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OMG: a GORBA-n túl 
ete ál bozer 


köztesszottverek 


S.oldal  ! újabb programokat is tesztelt 
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Erősödő 
szervereladások 


tette az IDC, A gyártók bovétekei elér. 
ták a 16.7 miliárd dollárt, a leszállított 
gépek száma pedig meghaladta az !.2 
milló darabot. Előbbi adat 14, utóbbi 
16 százalékkal haladja meg 1999 ha- 
onló időszakának értéket. Az őt nagy 
gyártó együtt a piac köze! 80 százalé- 
Hát uralta: első az IBM, 27 százalékos 
részesedéssel, a Compag és a Sun 
fej fej melett haladt 16,3 százalékkal, 
negyedik a HP 14, és őldik a Del 6 
százalékkal, A kiszolgálók között külö- 
nósen nagy népszerűségnek örvende- 
nek az ályányba szerelhető modélek 
amelyek 257 százalékkal nagyobb be- 
vételt hoztak, mint egy évvel köráb- 
ban, Ipari szakértők szerint a nagy 
mértékű növekedés oka, hogy kisebb 


helyet foglalok, egyszerhb 2 tar 
bantartásuk és a felügyeletük. 


A Linux operációs rendszerrel száll 
lott gépek eládásal is növekedtek 
egész évben 1,7 miliárd dollámyit ad: 
tak el balólük, 132 százalékkal többet, 
mint 1999-ben. A Windows NT alapi 
Kiszolgálók 13.9 miliárd dollárt hoztak 
A konyhára a tavalyi évben (31 száza: 
Jékös emelkedés), míg a drágább Unix 
rendszerekből 29 miliárd dollár folyt 
be - ez 14 százalékos növekedést 
Jelent 

A teljés 2000-es évben az (DC adatai 
szert 602 milliárd dollár értékben 
adtak el kiszolgálókat a gyártók, ösz- 
Szesen 4.4 milió darabot. Az egész 
évre vetítve szintén az IBM a placve- 
Zttő; a globális szerverbevételek 23 
Százálókál mondhatta magáénak A 
további sorrend: Sun (17 százalék], 
Compag (16.5 százalókj, HP (15 szá: 
Tálék) és Deli (6 százalék]. (ÜGNS, 

Boston) 


Www.szamitastechnika.hu 


I 


1708; 


III I 
7959004, I 


MÁRCIUS 


Irány Európa! 


AZ AOL egytzát már kövorujt a korárerszél 
11-oldal "mos! a Time Warnexrel égy 
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A tudás tárháza 


A tudásmencázsment olyan, mint a 
Szent Grál; sokan és régóta keresik 
az igazi megoldást, de hiába — véli 
Elise Olding, a Mássáchusetts ál 
lambeli Hurwitz Group szaktanács. 
adó cég c-lcaminggel és tud 
zeléssel foglalkozó elnökhelyettese. 
Olding szeránt a tudásmenedzsment 
nem más. mint a legkülönbözőbb 
szakágak és eszközök (őokumen- 
tumkezelés, adatbányászat, kereső. 
gépek, portálok stb.) ötvözete, meg. 
tetézve egy jó adag szakértelemmel 

Ennek ellenére az utóbbi időben 
Í egyre tőbb egyesült államokbeli és 
angliai cég tesz kísérletet rá, hogy 
egyetlen termékbe integrálja a közel 
átláthatónak mondott tudáskezelő 
megoldását, A Knowmadic KM. Stu. 
dio szoftvere, az Autónomy P2P 
technológiája és a KVS Software 
)  Emterprise Vault terméke csak há. 
rom példa a sok közül, Dante De. 


Wir, a kalifomiű Egvinix informa 
tikai főnöke szerint a Knowmadic 
KM.Studiója ideálix eszköz adatfor. 
rások ezreinek szervezésére. Krister 
Lagerborg. a stockholmi Eri 
Business Intelligence Center részle. 


ígazgatója az Autonory Por- 
tal-in-a-Box termékére esküszik 

Nigel Dut, az egyesült kit 
beli KVS alapítója és technológiai 
igazgatója úgy véli. alapvető szem. 
léletbeli különbsé 
Knowmadic 
Problémamegközelítési módja kö. 
zött. Az utóbbiakkal szemben a KVS 
egy gyakran hanyagolt és háttér 
jott belső tudásraktárra, az 
elektronikus levelezési rendszer 
épít. Dutt szerint óriási híbát kö 
el az, aki kizárólag a vállalati adat. A KVS 
bázisokra vagy egyéb csoportos in. 
formációtároló helyek anyagára tá. 
maszkodik. 


illetve az Autonomy 


utatóinak becslése 


nt a világ vállalati felh 
eveséhb 4 milliárd e 
1 küldenek e ak 
dossziéja nap mint nap 


A Magyar Posta középtávú straté 
gisi tervének egyik fontos 
tívközlés, mondta Kalmár István el; 
) nök-vezérigazgató egy március 

sajtótájékoztatón. A társa 
óta igyekszik visszatérni a távköz 


lésbe, e tevékenységében fontos 
! szerepet játszhat a Tetra. Terveik 
szerint a készenléti Tetrában — a 


(  Belügyminisztérium, a Honvédelmi 

Minisztérium. a Westel 0660 és az 
Antenna. Hu: hálózati felüle 
teit felhasználva olgáltatóként 
vennének részt Tetra 
fronkvenciájáért ís versenybe száll, 
nának 


Durván fél év telt el azóta, hogy 
Magyarország egyes terilletein be 


vezették az ADSL-t (Asymmetric 
Digital Subseriber Linc). Az új 
tochnológia segítségével a meglé 


vő, sodrott réz érpáras telefonáló: 
zat alkalmassá tehető nagy sebessé 
ások — döntően nagy 
telérés — biztosítá: 
ozások 


sebességű intem 
sára, Az ADSL-t nagy vár 
előzték meg. a gyakorlat azonban 
mintha nem igazolná a reményeket 


Tetrára készül 
a Posta 5 


ADSL itthon és külföldön 
Kis ügy 
vagy nagy úgy? 


És a rend: 
buzdítják az alkalmazott 
havonta. 

félévenkér 


égezzi 
tást az e-mail map 
karítások. egyene 


ákban. E nagyta 
következménye 
rtéke. 


hogy renge információ, 


stőredék. mi 
Dineley 


Don 

Kalmár István 
hogy március 5-én megkötötték 
Magyar Posta adathálózatának m, 
valósítására vonatkozó szerződést a 
Panel és a GTS Magyarország al 
kotta konzorciummal. Az elnök ve. 
ó a távközlési vonatkozá- 


azt is. elmondía, 


jú tervekkel kapcsolatban jel; 


V.R.AM. Rt-ben (Vodafonc) lévő 
Úgy u 
ugyanis, hogy pénzügyi forrásaikat a 
V.R.AM. idei tőkeemeléseinél elő. 
nyósebben is fel tudják használni 


Márciu: 
formarikai és Távközlé 
Sít Z 
biztos előterjeszté 


teljes részesedésétől. 


in. informatikai ki 


az elektronikus aláírás e 
M.J. szabályozó törvénytervezetet, vala 


s Hí 


mint az Egység elési Tör 


vény tervezetét 
nek részleteiről lap 
hatnak bes 


unk 4 
ókat — a bi 
ikus 


az elektre aláírásró 


Március 23-án a Parlament Vadát; 
termében Orbán Viktor miniszten 
nök adia ár a 2000. évi Innovációs 
nagydíjat. A díjat a 77Elektronika 
gyártmánya. a Dcont Personal egyi 

ni véreukorméró kapta, amely igen 
kis mennyiségű vérből képes a kiér 
tékolésre. Az Ipar Műszaki Fe 
tésért alapítvány innovációs díját a 
BuilDog intelligens épület felügye 
leti szoftver kapta meg, amelyet a 
Compag Magyarország, és a Scsda- 
sys Ipari Automarizálási Kft. mun, 
Katársai dolgoztak ki, A rendszer ín 


Az íntemetezni vágyók — akárcsak a 
más országaiban — nem roha. 
mozták meg a távközlési vállalato. 
kat, az előfizetők száma nem emel 
kcdik meredeken. E jelenség oka; 
mak. boncolgatására vállalkozott a 
Hírközlési és Informatikai Tudomá- 
nyos Egyesület februári kíubdél 
utánja. Összcállításunkat több fel. 

ján készi 


szólaló információja a 
tettük. 


(Folytatás a 9. oldaton 
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alkotják. me 
nek a példák 


ni azokat az 
valóban 
számára tu 


TES E TÁ törvénytervezetek 


mvazat nélkül, sz EHT-t podig 8 
Így a törv az ( 
s plenáris ülése elé kerü 

rint az aláírástörvény elf ás 

het, de az EHT elfogadásás 

képpen hatálybalépé 


. Átadták a 1 díjakat 


technikával 


bizto 


vizsmenttel. valamini a léte 
azdálk. 


at, és már több nag 


al. összefüggő 

pú 
ndszerben ís üzembe helyezték. 
lapesti Kereskedelmi és Ipar- 
díját a Digíal Foto Labor 
tal kidolgozott rendszer kap. 
mely a korábbinál olcsóbbá és 
b színvonalűvá teszi a di 
tális fényképezés eszközeivel meg- 
valósított szolgáltatást. 


R.G. 


A hálózatból élő vállalatok 
esküsznek az APC-re. 


Több mint 10 millió elégedett ügyfél biztosítja elérhetőségét az APC segítségével. 


Az APC Smart-UPS, a világ legmegbízhatóbb 
hálózatainak alapja, szerves részét képezi 
napjaink e-üzleti infrastruktúrájának, 


A legrugalmasabb, leginkább hibatűrő 

és legbiztonságosabb rendszerek 

is megbízható energiaellátást igényelnek. 

A díjnyertes Smart-UPS készülékek kimagasló 
teljesítményt nyújtanak az Ön e-ügyfelei 
hozzáférési igényeinek kielégítésében. 

Az Ön szünetmentes tápegysége 
áramkimaradás esetén megfelelő tápellátást 
biztosít a web- és e-kereskedelmi kiszolgálók 
számára? 


Az APC díjnyertes Smart-UPS készülékeinek 
teljesítménye 420 VA-től 5000 VA-ig terjed, 


ezáltal tökéletes védelmet nyújtanak 
a kis- és nagyvállalati kiszolgálók számára is. 


A Smart-UPS megbízható tartalék-tápellátást, 
a PowerChute plus szoftver segítésével 


biztonságos leállítást, a Web/SNMP vezérlési 
kártyán keresztül pedig távoli vezérlést biztosít. 


Még ma lépjen kapcsolatba az APC-vel, és 
tapasztalja meg a "legendás megbízhatóságot". 


Az APC további megoldásai: 


A torony és rack-felépítésű 

APC Symmetra Power Array TM 
rugalmas védelmet biztosít 

a létfontosságú alkalmazásokat 
futtató kiszolgálók, távközlési 
eszközök és magas megbízhatóságú 
alkalmazások számára. 


bíztoi 


ész 


Fan 


E-mail: apceHUNGapcc.com 


Az APC PowerChute plus 
szoftver értesítéseket küld, 
környezetfigyelést végez, 
és biztosítja a kiszolgálók 


Az APC szünetmentes 
és kezelése távolról 


nságos leállítását. 


Szeretne az APC termekereel. szolgattatászrval és aknórval kapcsolatos 
tevelet kapni e-matben? Olga CNNem 
Must előEszr lép kapcsolatba az APC-velt CJlgen Nem 
Váltalkzas bptat 7 Magantelhasznaló/ Otthon voda 
lis Nűzepes vállalat (kzveszbb met 500 alkatmazst) 
 kagyváltatat több mant 500 alhakmazot 


1 Szamitágég-nszontetadó/ APC-gartaer 
Jelszó 63171v 


2001 American Fower Conversion. Valamannyi védjegy a tulajdonosok birtokát képezi. SUJADEFHU 


tápegységeinek felügyelete 


webböngészőn vagy SNMP NMS-en 
keresztül Webvis elvégezhető egy 
SNMP-kártya segítségével 


5A széleskörű tájékoztatást 
nyújtó kijelző és a riasztá- 

sok pontos információt 

adnak az akkumulátor 

és a töltés állapot: 


a jÜlCtumm——- 


Ez 


A Redundáns Switch, mint 
kiegészítő megoldás 4 
magasabb szintű rendelkezésre / 
állást biztosít 

a díjnyertes Smart-UPS-ek 
használata során. 


APrPC 


Legendary Reliabilíty 


o 


Ingyenes feszültségvédelmi 
katalógus. 


(CI FW meg szeretném tudni, hogyan válasszam Ki a rendszeremhez legjobb: 
dé szmetmenten tápot Küldjenek INGYENES katalógust 
(0 1 ttal nem kéreka ingyenes katalógust, de szeretnék teárztkozr 
hegytérvenként megjelenő hutevelü levelezési kotájára 
POWERUNE 5361209-A6TB - FAX 4361209-467 
E-mail apcHUNGapcc"f 


APC Magyarorszag. 14 Budapest, Könyves György 4.5 
er 
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Szolgálja-e a fogyasztó érdekeit? 

[Mallász Judil mm 4 
Teljes támogat h 

je: egyetértés nélkül 

(Révész Gábor) 4. 
Matávevélemény 

(Révész Gábor) 4 
Középkategóriás kiszolgáló, 

nagygépes funkciók 

(Schopp Attila) 4. 
OMG: a CORBA-n túl — 

ínterjú Andrew Watsonnal, 

az OMG alelnökével 

(Schopp Attila) 5. 
Repülőjegy internetről 

(Révész Gábor) 
Synergon-Intinity: az elsségért 

a cseh piacon 

(Schopp Atrila) 6. 
Sikeres volt a tavaszi Decus 

(Révész Gábor) 6. 
Szuperszámítógép az NIIF-ben 

(Schopp Attila) 7. 
Szórakoztat az Intel 

(Csórián Sándor) 7. 
B2B portál az agrárágazatban 

(Kelemen Zoltán) 8 
Kiteljesedett szoftverstratégia 

(Márronffy Attita) 8. 
Céget vett a Novell 
(Csórián Sándor) 8. 
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oldal 


oldal 


oldal 


oldal 


5. oldal 


Oldal 
oldal 
oldal 
oldal 
oldal 
oldal 
oldal 
VEZÉRCIKK 
A rendőrség és az IP-címek. 
(Révész Gábor) 6. 


TÁNKÖZLÉS 
HIREK 9. 
/ ADSL Itthon és külföldön 9. 


NAPLÓ 


Rám köszönt az aranykor 
(Váncsa István) 11 
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oldal 


oldal 


oldal 


oldal 


15. oldal 


Jack Messman, 
a Novell új vezérigazgatója 
8. oldal 


Kompatibilitás, anno 2001 — 
Négy alaplap bemutatása 
(Krizsán György] 


NÉGY KERÉKEN 


Navigációs és hifirendszer 
a Panasoníctól 
(Mártonffy Attila) 

E-Sixt avagy a virtuális autóház 
(Mártonffy Attítaj 


HÍRHÁTTÉR 

Irány Európat 

OL-Tíme Warner-tervek 
(Zimányi Katalin) 


ÚJ GAZDASÁG 

HÍREK 

Vissza a jövőből 
az e-kereskedelem helyzete 
Magyarországon 
(Kelemen Zoltán) 

Bírják-e szusszal — 
ingyenes intemetszolgáltatók 
Magyarországon 
(Mártonffy Artila) 

A 85 százalékos megoldás — 
előzetes testreszábás nélkül 
(Frank Hayes) 


Pénz, piac, profit 
Előzetes 
E számunk hirdetései 


15. 


16. 


16. 


19. 


oldat 


oldat 


cldal 


oldal 


oldal 


oldat 


oldal 


oldal 


oldal 


A HÉT HÍREI 


- Gartner: óvatosabb 
. becslések 


Egy évvel ezelőzi igen derő- 
"átóan ítélte meg a Gartner 
Group a vállalatközi elekiro- 
Nikus kereskedelem alakulá. 
hezspeosezei A TEKESZ- 
szil ]lyedő  gazduság- 
ban, jócskán lefaragott ko- 
tábbi becslészíből. A Ganner 
eredetileg úgy becsülte, hogy 
2004 lesz az intemetes ke- 
eskedelem nagyarányú el- 
terjedésének Éve; arra az esz. 
tendőre 7300 milliárd dolló. 
tos e-kereskedelmi  forgal- 
mat jósolt, Most már úgy 
látja, reálisabb a 6000 mil: 
Tárd. dolláros forgalom. ha 
azonban a gazdaság vissza- 
csése folytatódik vagy foko- 
zódik, még ez az Összeg ís 
túlzónak bizonyulhat. A rob- 
banásszerű fejlődés helyett 
valószínűbb az egyenletes 
növekedés, Egy másik piac- 
kutató cég, a Giga Informa- 
ton Group 2004-re 5.2 muit- 
Viárd dollárra becsüli az 
elektronikus vállalatközi ke- 
reskedelmet. (IDGNS. Fra 
mingham) 


Webszolgáltatások 

új világa 

Az intemetnek túl kell lép- 
nie a statikus weboldalakon, 
a szolgáltatások új világába 
Ehhez a változáshoz viszont 
új típusú hálózati alkalmazá- 
sak kellenek, mondta a Sun 
egyik alelnöke, George Pao- 
Tíni az Intermet World konfe- 
rencián tartott beszédében. 
A számítástechnikai ipar tőbb 
mint húsz éve azzal dicsek- 
szik, mennyire bonyolultak 
a termékei — ugyanakkor a 
felhasználókat ma már csak 
a használat egyszerűsége ér- 
dekli. Az ís fontos. hogy a 
felhasználó olyan informá- 
ciót kapjon, amely pillanat- 
nyi helyzetének, igényeinek 
megfelel. Ehhez olyan szol- 
gáltatásokra van szükség. 
amelyek működését változó 
paraméterek hatására módo- 
sítani lehet. Az intelligens 
webes szólgáltatásokhoz el- 


nyílt szabvá 
b.UDGNS, 
das Angeles) 


Microsoft webstratégia 


Hailstorm néven ölyán piat- 
format mutatott be a Micro: 
soft, amely igen fontos ele. 
me lesz a cég felhasználáköz 
Pontú webes szolgáltatási 
stratégiájának. A. Hatstorm 
olyan XML alapú platform. 
mely Bill Gates ígérete sze. 
nt szabadjára engedi a fel 
használó képzeletét éx a ren- 
delkezésekre álló exzközök 
képességeit az imemetes 
élmény" testre szabásában. 
A felhasználóknak jelenleg 
egymástól elkúlönülő . adat. 
szigetekkel — PC. mobit 
telefon. PDA — kell szembe- 
nézniük. A Hailstorm egyik 
célja, hogy összekapcsolja a 
szigeteket, és a színfalak mö. 
FŐ mindig ott tegye elérhe- 
tővé az információt, ahol és 
amilyen formában a felhasz- 
nálónak éppen szüksége van 
rá. Ehhez a Microsoft szá- 
mos szolgáltatást nyújt a 
Hailstorm keretében: érrest- 
tést, elektrorúkus levelezést. 
naptárt, címjegyzéket, elekt- 
ronikus pénztárcát. A. szi. 
geteket összekapcsoló séma 
alapvetően az XML-ből All 
majd. (IDGNS, Redmond) 


Nagyobb lett a kiskapu 


Továbbfejlesztette SabSeven 
nevű kiskapu" (backdoor) 
programját a mobman álné. 
ven ismert hacker. Biztonsá 
gi szakértők szerint a Sub- 
Seven — amely lehetővé te. 
szi. hogy egy számítógépka- 
lóz a felhasználó nudta nél. 
kül jusson be a számítógépre 
— az egyik legkomolyabb fe. 
nyegetés a Windows operd. 
Ciós rendszert furató PC-k 
számára, különösen, ha azok 
szélessávú. intemeteléréssel 
rendelkeznek. A program 
rendszerint jóindulatú, ves 
szélytelen. állománynak. ál- 
cázva, elektronikus levélben 
érkezik a számítógépre. EL 
indítása után a rosszindulatú 


hacier szásztatan dolgon te 
het a géppel: újrzindíthatja, 
feállíthatja, jelszavakat lop 
hat, állományokat másothat 
fel és be, ilíetve törölheti 
éket. A Subőeven 22 10- 
vábbfejlesztseti énzaítési le 
hetőségei révén egyszerűbbé 
válik a koonámált szolgál 
tatászmegtagadáni támadások 
indítása és levezérlése. T6 
mogztja a sockst és szekő 
praxikat, amelyekkel 2 hac 
ker elfedheti kilétét. A funk. 
Cionalitás magy része immszás 
DLL-ekben rejtőzik. égy vi 
szonylag egyszerű lesz a to- 
vábbfejlesztése. (IDGNS. San 
Francisco) 


részletekre vató 
tehet — mondta az Internet 
World Spcing konferemciát 
megnyitó beszédében Meg 
Whírman, az ellay elnök ve. 
zérigazgatója. .Az ördög a 
részletekben rejtózik", mond. 
ta. A weblapot nem a fei 
használó figyelmét elvonó 
millió információval kell tz 
tezsúfolni, hanem meg kefl 
találni azokat a fontos ada 
tokat. amelyek odavonzzák 
a látogatókat. Az elektron. 
kus kereskedelmi webhely 
kialakításánál nagy ügyel 
met kell szentelni a fizetési 
rendszerre. a biztonságra, az 
ellátási lánccal való íntegrá- 
cióra. valamint a webbőngé. 
szök eltérő megjelenítési tu 
lajdonságairz. 

Whitman igazgatása alan 
— 1998-ban lett vezérigazga 
16 — az eBay felhasználót bá 
Tsa 2 millióról 22. millió 
nőtL Szakman berkekben ig 
tehetséges vezetőnek rarrják 
aki vállalatát az intemetes 
iparágat rájtó meessziábas 
45 a felszínen tudta tartani. A 
volt 


tafigyelés 


biztos benne, hogy a ható 
üyan kiépített, úgyfélortemált 
weblap nyereséges üzletet je 
lent. HDGNS, Log Angeles; 


ZTSPRI 
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Szolgálja-e a 
fogyasztó érdekeit? 


A. Parlament Informatikai és Táv- 
közlési Bizottsága 8-5 arányban ál- 
talános vitára alkalmasnak ítólte az 
egységes hírközlési törvény terve- 
zetét, A vita során Rogán Antal (Ft- 
desz), a bizonság elnöke hangsú- 
lyozta, hogy a törvény megalkotá- 
Sakor az elsődleges szempont a fo- 
gyasztói érdek, illetve az ezt szol- 
áló piaci verseny szem előtt tartá- 
sa A Fidesz többek közt fontosnak 
tartja, hogy a törvény szabályozott 
lehetőséget teremtsen az internét- 
szolgáltatók és a rivközlési társasá- 
gok közt a bevételmegosztásra, ga 
rantálja az előfizetői hurok átenge- 

dését és a hívászámak megőrzését 

A törvénytervezet nem szolgálja a 
piaci érdekeket, nem teszi állátható- 
vá a szabályozási környezetet, fo- 
szalmazta meg az MSZP álláspontját 
Molnár Gyula. a bizottság alelnöke. 
A szocialisták szerint a tervezet nem 
fogyasztóbarát. hanem elsősorban a 
piac újrafelosztásának új technikáját 
szolgálja. S teszi mindezt kerettőr. 
vény jelleggel, ami jelen esetben 
nemkívánatos. 

Az MSZP nem ért egyet azzal 
sem, hogy a tervezet mindenben az 
Európai Unió joggyakoriatát követi. 
Véleményük szert bizonyos kér. 
désekben azokat az irányelveket kel- 
lene átvennünk, amelyeket az EU 
korábban — a mi jelenlegi fejlettségi 
szintűnkön — alkaimazozt. 

Molnár Gyula komoly probléma- 


kén említette, hogy amíg mindenki 
az infrastrukrúra alapú verseny fon- 
tosságáról beszél, addig a törvény- 
tervezet valójában a szolgáltatás ala- 
Pá versenyt rímogatja. Félő. hogy 
(gy rendkívül könnyű lesz piacra 
lépni. következésképpen a távköz- 
lés karábbi, illetve jövőbeli befekte- 
tőinek érdekei sérülnek. Mindezek 
alapján az MSZP nem tartja a tör- 
vénytervezetet általános vitám al- 
kalmasnak. 

Fideszes vélemények szerint a 
törvény a fogyasztók érdekeit szol- 
gálja. és a meglévő infrastruktúrát ís 
védi. Természetesen szó lehet fino- 
mitásokról, de az irány jó, így a tör- 
vényjavaslat alkalmás az általános 
vitára. 

Sík Zoltán informatikai kotmány- 
bíztos zárszavában hangsúlyozta, 
hogy a készülő törvény, amelynek 
célja nem a restrikció, hanem az 
ösztönző szabályozás, elsődlegesen 
a fogyasztók érdekeit tartja szem 
előtt. Felhívta a figyelmet arra. hogy 
a jogalkotóknak semmiképpen sém 
szabad lobbiérdekeket szolgálniuk. 
Az EU-s szabályozáshoz való alkal- 
mazkodással kapcsolatban kiemel; 
te: az Unió állásfoglalása, hogy az 
új irányelvekhez igazodjunk, továb- 
bá felesleges lenne nekünk is ugyan: 
azokat a hibákat elkövetünk, ame- 
lyeket az EU-ban már kijavítottak. 


Mallász Judit 
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Teljes támogatással, 
de egyetértés nélkül 


Az EHT tárgyalása előtt az Infor- 
matikai és Távközlési Bizottság az 
elektronikus aláírásról szóló  tör- 
vénnyel foglalkozott, és azt egyhan- 
gúlag, 11 szavazattal általános vitő- 
ra alkalmasnak ítélte. 


Út a tervezetig 


Hogy a kérdést törvénynek kell sza- 
bályoznia, már régen eldöntött do- 
10g. Először a szocialista kormány 
készített tervezetet c tárgyban, amely 
azonban a kormányváltás után már 
nem került az Országgyűlés elé. Ezt 
követően az új kormány némi fá- 
ziskéséssel kezdte újra a munkát: 
előbb nagyvonalú koncepciógyűjte- 
mény, majd egy úgynevezett tézis- 
anyag készült. Ez utóbbit a kormány 
jóváhagyta, és az anyag alapján a 
területért akkor felelős Közlekedé. 
si, Hírközlési és Vízügyi Minisz- 
tériumban elkezdődött a törvény 
tervezet kidolgozása, A munkát az 
elmúlt évben a terület irányításának 
átszervezése hátráltatta, így a végle- 
gesnek tekinthető normaszóveg csak 
€z év elejére készült el. A munka 
során a szakmai szervezetek több 
esetben kifejezték hiányérzetüket az 
egyes kérdések szabályozatlansága 
miatt. Így például többen nem tart- 
ják eléggé kidolgozottnak az alá- 
írás-hitelesítő szolgáltató megszűné- 
sz esetén követendő eljárást, Ugyan- 
csak többen kifogásolták, hogy a 


Sun Fire 


Középkategóriás kiszolgáló, 
nagygépes funkciók 


gy nappal a New York-i bejelentés 
után Magyarországon ís bemutatko- 
zott a Sun új középkategóriás ki- 


4 Sun, utalva arra, hogy az árukat 
tekintve középkategóriás kiszolgá- 
tők számos olyan funkciót kínálnak. 


mely korábban csak a na 
ien volt elérhető. 

A. március 22-én tartott sajtótájé- 
ón Keresztesi János. a Sun 
varország igazgatója elmondta, 
hogy a négy új kiszolgáló remé: 
nyeik szerint tavább fokozza a nyo- 
mást a vetélytársakra. A Sun 3800- 
45. 4800-as, 4810-es és 6800-as mo. 
dellek. a tavaly bemutatott Uhra- 
SPARC III procexszorra épülnek és 
a Solaris $ operációs rendszert fut. 
tatják. A számítógépek bináris kom- 
patibilítást biztosítanak a korábbi 
generációkkal. (gy a bozzájuk írt 
alkalmazások bármiféle változtatás 
nélkül furtathaták az új szervereken 
ís. A felhasználók befektetéseinek 
védelmét szolgálja az is; hogy a ko- 
rábbi modeflek alkatrészei, alkotó- 
elemei felhasználhatók a Sun Fire- 
ekben is: egy régebbi kiszolgálóból 
minden további nélkül áttehető pél 
dául a peocesszórkártya. 

A nagygépekere jellemző funkciók 


épe- 


közül megtalálható bennük a teljes 
hardverredundancia, az összes hard- 
verelem . cserélhetősége működés 
közben tami a rendszersínekre ís ki- 
terjed), a jó felügyelhetőség vagy 
a fünözési képességek, A nem ter- 


vezett leállások minimalizálása ér 
dekében az operációs rendszer mű. 
ködés közben is frissíthető, űjratele- 
píthetőz a gépet csak az újraindítás 
tócjére kell kívonni a munkából. A 


belső csatlákozók (interconnect) fo. 
lyamatosan fenntartható adatátviteli 
szbessége 9.6 gigabájt/másodperc; 
újdonság az is. hogy a belső modu- 
lok mindegyike (a 6800-asnál pél- 
dául n hat processzorkártya és a 
négy I/O egység) az összes többivel 
össze van kapcsolva. Az új kiszol- 
gálók alkalmasak is, hogy vir- 
tuális szervereket hozzanak rajtuk 
létre, méghozzá most először olyan 
izolált módon, hogy elektronikus 
kapcsolat sincs köztük. 

A legkisebb modell, az állványba 
építhető Sun Fire 3800-as 2-R pro. 
cesszort és 64 gigabájt memóriát 
tartalmazhat, A 4800-as 12 procesz- 
szorig és 96 gigabájúg bővíthető, 
Ennek speciális változata a 4810-es: 
a távközlés és a hadüjpat igényei 
szerint. kialakított számítógép kú, 
Tönfegessége, hogy minden kornpo- 
nense előlról hozzáférhető, így na- 
gyon jó helykihasználást biztosít. A 
jelenlegi csúcsmodell, a Sun Fire 
6800-as 24 processzorig bővíthető, 
memóriája 196 gigabájtos lehet, A 
kiszolgálócsalád induló ára az eb. 
ben a kategóriában . alacsonynak 
mondható 75 ezer dollát; a számító- 
gépek már Magyarországoti is meg- 


rendelhetők. 
Schopp Attíla 


tervezet nom tér ki a titkosítás kér 
déskörére sem, 

A tervezethez a kormánypárti kép- 
viselők nem fűztek véleményt, csu- 
Pán azt emelték ki, hogy a törvény- 
nyel Magyarország sok tekintetben 
az európai országok előtt jár. 


Ellenzéki vélemények 
a hiányosságokról 


Az ellenzéki képviselők közül Sza. 
4ó Zoltán (MSZP) legfőképpen azt 
hiányolta a törvényből, hogy a sza- 
bályozás nem ír elő valamilyen 
ésszerű — határidőt az Államigazga- 
tás nagyobb szervezetei számára az 
elektronikus aláírás kötelező elfoga- 
dásához. Ezzel a törvénytervezet elő. 
terjesztői szennte nem lehetőséget, 
csak szabadságot teremtettek az el. 
fogadásra, azaz a szabályozás nem 
garantálja az aláírás-elfogadás terje- 
dését. A két fél közi elfogadásra 
szánt aláírások tekintetében viszont 
Szabó Zoltán túl szabadnak érzi a 
tervezetet. A vitában kifejtette, hogy 
bizonyos alapfeltételeket ez esetben 
is teljesítenie kell az elektronikus 
aláírás használóinak. 


Avarkeszi Dezső (MSZP) egy. 
rÉszt a nyitva hagyott kérdések túl 
magas számát kifogásolta (12 ilyen 
Pont van a szövegben), másrészt 
úgy vélte, hogy a minősített aláírást 
igénylő dokumentumoknál a külföl 
dí tanúsítványok ellenőrzés nélküli 
elfogadása sérti a jogbiztonság el- 
vét, Gondot jelenthet az is, hogy a 
szolgáltató a tevékenység hatósági 
bejelentésével egy időben megkezd 
heti munkáját, mert így nem lesz 
mód a szükséges ellenőrzések el. 
végzésére, 
[agyar Bálint (SZDSZ) a cég. 
szerű elektronikus aláírás elfogadá. 
sál hiányolta a tervezetből (ezt más 
is. hiányolta), illetve kifogásolta, 
hogy bizonyos definíciók tekinteté. 
ben a tervezet túl , puha": nem elég. 
gé kifejtett például a . szükséges 
szakértelem", illetve a , külső befo. 
lyástól való mentesség" fogalma. 
Rogán Antal (Fidesz-MPP) vála; 
szában kitért arra, hogy a kötelező 
vé tétel szükségtelenül magas költ 
séget jelentene, a céges aláírásokra 
Pedig a törvénytervezet tartalmaz 
előírásokat 


Révész Gábor 


Matáv-vélemény 


A korábban megtartott sajtóbe- 
szélgetések után a Matáv képvise- 
lői is ismertették véleményüket az 
Országgyűlés elé kerülő egységes 
hírközlési törvény normaszávegé- 
ról. Mint azt Srraub Elek, a társar 
ság elnök-vezérigázgatója kifej- 
tene, megállapításaikkal a törvény- 
szöveg konzisztenciájának növe- 
lését és az esetlegesen jelentkező 
negatív hatások kivédését kíván- 
Ják szolgálni. 

Felvetéseik első nagy csoportja 
azt az elvi kérdést érintette, hogy 
a törvénynek az infrastruktúra 
vagy a szolgáltatás alapú versenyt 
kell-e támogatnin, Véleményük 
szerint az infrastruktúra . alapú 
veneny csak olyan országokban 
Jelent jó megotdást, amelyek bő- 
ségesen el vannak látva hálózat 
tal. Mi — ahol a vezeté. 
kes telefonellátottság jelenleg 40 
százalékos — nem ilyott, tehát ve- 
szélyesnek látják azt a megoldást, 
amely a piacra belépőknek nem 
szab hotáridót saját tulajdonú há- 
lózat kiépítésére. Példaként a ná- 
tunk sokkal jobb hálózati viszo- 
"nyokkal rendelkező német piacot 
említették, ahol a magyarországi- 


"nyereségszinttel tud működni. Rá. 
adásul a törvény nem. határozza 
meg a piacról való kilépés felté- 
telet, így egy esetleges változás 
esetén gond nélkül távozhat, Ilyen 
körülmények között a pincon lé- 
vőóknek nem mindig kifizetődő a 
hálózatuk bővítése, tehát lassulhat 
a tőkebeáramlás, és megnő a gyors 
tőkekivonás csélye. 

A jelenlegi szabályozás szerint 
minden koncessziótulajdonos s0- 
ját területén végezhet szolgálta 
Tást. Természetes, hogy az Új tör 
vény egyik alapeleme a korláto 
zások felőldása, Az azonban már 
kérdés, hogy a lakosság szem 
pontjából . milyen . szabályozási 
modell tekinthető. optimálisnak. 
Az új törvény ugyanin a Matávot 
az összes többi eltérő 
módon kezeli; így miközben a 
Matáv köteles lesz megnyitni há- 
lózatát a koncessziós társaságok 
és a pincra belépni kívánó új vál- 
talkozások aló. addíg a kon 
CESSZÉÓS a Matávval 
EZT NKA 


jelétzbés e 


— Az OMG neve sokálg összeforrt 
a CORBAval (Common Object 
Reguest Broker Arehitecture). Vál 
kozott ez az utóbbi időben? 

- ok helyen talán még mindig a 
CORBA-ról. ismerek bennünket, 
de cz egyre kevésbé van így. Tény, 
hogy az OMG nagyon sok speci. 
fikációjában épít a CORBA:rma, de 
egyre többen figyelnek fel egyéb 
munkáinkra is, Így a szóftverterve: 
ésben. husznált UML-re (Unified 
Mogelliag Language) vagy az udat- 


Andrew Watson 


tárházak építését egységesíteni szán- 
)  dékozó CWM.re (Common Warc- 
house Metamodel), Ez persze attól 
is függ, milyen az adott konferencia 
) közönsége, Nemrégiben Kaliforniá- 
ban, üzleti elemzők és szoftver- 
tervezők körében például kiderült, 
hogy egyértelműen a UML-ről is- 
. merik az OMG4, s csak mellékesen 
hallottak. arról, hogy mi állunk a 
CORBA mögött is, 

— Az OMG tagságában nagy szám. 
mal szerepelnek felhasználók, nagy 
vállalatok, Ugyanakkor a szervezet 
munkája, az elkészült specifikációk 
) a szöftverfejlesztőknek szólnak. Miért 

érdeklődnek mégis a felhasználók 
) az erősen technikai jellegű megol- 
dások iráni? 

— Való ígaz, u felhasználónak nem 
kell feltétlenül tudnia, milyen köz. 
tes technológiát használ a nála mű. 
kődő rendszer. De némi háttértudás 
Jól jön ahhoz, hogy megállapít 
hassa: szabványos megoldásról van 
Szó. Ha n felhasználó rendelkezik 
Alapvető ismeretekkel u. technoló. 
láról, már ellenőrizni tudja a szoft 
"ergyártó állításait a termékről. Ha 
gy nagyvállalatnál több millió dol. 
Ján fektetnek be CORBA -technoló. 
fókba, alapvető érdekük, hogy ne 

izzanak vakon a szállítókban. A 
égfelhasználók érdeklődésének van 
s másik oka is. Az OMG-ben 
tötjalk Az iparági megoldásokkal 
tédnkozó csoportok, Ezek olyan 

mokat biztosítanak, amelyeken 
T felhasználók és a gyártók összejö- 
pr k, és megállapodhatnak abban, 
ség megoldásokra is van szűk- 

a. A felhasználók sokat segíthet- 
ják öszve hogy pontosan definiál- 
1 vinegoldásra váró problémákat. 

létrejön a specifikáció, az 
tényleg Megfelel majd. az igénycik- 


Keső 


OMG: a CORBA-n túl 


Nagyvállalati alkalmazások integrációja CORBA és UML segítségével címmel március 19-én egész napos konferenciát rendezett Budapesten 
az OMG (Object Management Group) képviseletében a LogOn. Az objektumorientált technológiákról és a köztes termékekről szóló konteren. 
cián felszólalt Andrew Watson, az OMG alelnöke, technikai igazgatója is. Munkatársunk vele készített interjút 
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nek, és amikor a szoftverek megvá- 
sárlására kerül a sor, tudhatják. hogy 
szok olyan specifikációra épülnek, 
amelyet az ő igényeik alapján állí- 
tottak össze. 

Mi a nehezebb az OMG számá- 
ra: megalkotni a sperifikációt, vagy 
rávenni a gyártókat, hogy alkalmaz 
zák ís őket? 

— Ez utóbbit rábízzuk a felhasz 
nálókra: az OMG tagjai közt megta, 
lálható felhasználók elég nagy vá. 
sárlóerót jelentenek ahhoz, hogy ko- 
moly nyomást gyakoroljanak a gyár. 
tókra. Ami pedig a specifikációk 
létrehozását illeti, viccesen azt szok- 
tam monduni, hogy időnként, pihe. 
nésképpen, szívesen cserélnék az 
ENSZ főtitkárával: én vállalom, 
hogy kíbékítem mondjuk a balkáni 
államokat, ő meg teremtsen békét a 
szoftvercégek között. Ugyanakkor a 
szervezeten belül nagyon jó együtt- 
működési kultúrát sikerült kialakíta. 
nunk. Az OMG munkájában hosz: 
szább ideje részt vevő cégek koönst- 
ruktívan tudnak egymással dolgozni 
a közös érdekek mentén, még ha a 
szervezeten kívül továbbra is kímé- 
letlen vetélytársai maradnak egy 
másnak. Az új belépők számára 
nemegyszer furcsa, hogy az OMG-n 
belüli együttműködés milyen jól 
megfér a külső versennyel. 

Ritkán, de az is előfordul, hogy 
egy cég azzal a hátsó szándékkal lép 
be hozzánk, hogy saját technológiá: 
ját próbálja meg áterőszakolni az 
OMG-n, mintegy az ipari szabvány 
pecsétjét üttetve rá. De ez sohasem 
jön össze; ilyenkor vagy megtanul- 
nak együtt játszani, vagy kilépnek 
az OMG-ből. 

Ha már a specifikáció alkalma- 
zását nem tudják kikényszeríteni, 
arra milyen eszközeik vannak, hogy 
a kompatibilitás szempontjából el: 
lenőrizzék a megvalósításokat? 

—Ez nagyon fontos kérdés. Az 
OMG teljesen pártatlan a tagválla: 
Tataíval szemben, ezért nem akar 
olyan helyzetbe kerülni, hogy egye- 
seket megdicsér, másokat elmárasz: 
tal valamely specifikáció megvaló; 
sítása kapcsán. A kompatibilitási 
tesztelést külső felekre bízzuk. Két 
helyen is végeznek ilyen vizsgála- 
tot. A CORBA-hoz az Open Group 
csinálja a kompatibilítási tesztprog- 
ramot. A szoftverfejlesztő cégek az 
pen Grouphoz fordulhatnak. hogy 
tesztelje a termékeiket, és ha azok 
megfelelnek, lássa el őket a kompa: 
tibilítást. igazoló. logóval, Gyártók 
egy csoportja — köztük az lona. az 
Inprise vagy az ATAT — ettől füg- 
gellenül összefogott, és nyílt forrás- 
kódú tesztprogramot hívott életre; 
Lényegében saját, belső használat 
ra szánt CORBA -tesztprogramjaikat 
osztották meg egymással, illetve a 
nagyközönséggel. Ha tehát egy cég 
valamely termék — akár a sajátja. 
akár a másé - CORBA :kompatibili- 
tását ellenőrizni akarja. ingyen Ie- 
töltheti a tesztesomagot, és használ: 
utja. vizsgálotaihoz, Persze nom 
várjuk el, hogy ezt minden felhasz 
náló megcsinálja, hiszen komoly 
felkészülést igénylő munkáról van 
szó. De azok a nagyvállalatok, ame 


lyek több millió eurót vagy dollárt 
akarnak beruházni CORBA techno. 
lógiába, valószínűleg megteszik. És 
6k valószínűleg közzé ís teszik az 
eredményeiket, amelyekből mások 
ís okulhatnak. 
— Ar ön véleménye szerint melyik 
a legfontosabb készülőben 
cifkáció az OMG-nél? 
Hadd bontsam részekre u kér- 
dést A legnagyobb érdeklődésr 
minden bizonnyal a UML követke. 
ző. 2.0-s változata váltotta ki. Egész 
számú verzióváltásnál komoly át- 
alakításokra is készek vagyunk, ha 
szükség van rá, és ilyenkor nem 
szempont a visszamenőleges kom. 
patibilítás. A UML 20 létreho: 
zását 37 vállalat szállt be, ez az 
OMG történetében az egyik legszé: 
lescbb együttműködői kör. Minden 
bizonnyal sokan várják a CORBA 
300 ís. Ugyanakkor fontosság 
szempontjából én a Module Driven 


vő spe. 


COMPUTER 1) 


Architecture-t (MDA) tenném az el. 

ső helyre. Az a felismerés húzódik 
meg mögötte, hogy egy vállalamál 
ma már egynél több köztes termé. 
ket, technológiát kell használni. A 
CORBAJ széles körben alkalmaz 
7Ák a háromrétegű rendszerek kö- 
zépső és hátsó rétegének összekzp 

czolására; a webböngészők össze. 
kapcsolására viszont nem ezt kell 
használni, arrá ott van a http és a 
HTML. Ha ezt íz köztes technold 

jának tekintjük, akkor ez a máso- 
dik fajta köztes technológia. amire 
szükség van Egyre többen 
használják az XML, hogy össze 
köttetést teremtsen az üzleti partne- 
Tekkel az intemeten. Ez lehet a har. 
madik fajta midálewárc. Ha vannak 
Microsoft-alkalmazások, a Micro. 
soft mindenképpen az1 tanácsolja, 
hogy az ő köztes termékeit használ. 
juk. ami már a negyedik fajta tech. 
nológiát jelenti 


SZAMAT, 


JA 


többítle integrációs 
használni. Ezek fölé 
ta. Mi inkább 
mindegyikzi 


fogadtuk azt, bor 


sultsága, meri mindegyik mási 
problémákzt at 
archektúrát készítüná, amely uz 


köztes 


Ezert 


y middk 
ból hozzak 


zásokat készíteni. 


Schopp Artíla 


Repülőjegy internetről 


A korábbi, elsősorban tartalmat kí 
náló portálok után vélhetőleg a szol: 
gáltatásokat nyújtó webhelyek kora 
jött el Magyarországon — ezt a kö- 
vetkeztetést az elmúlt hetek bejelen: 
tésci igazolják. A héten az intemetes 
repülőjegy-értékesítő helyek száma 
gyarapodott: az egyik már működik, 
egy másik a közeli hetekben indul. 

A Webtour Kft. március 19-én 
mutatta be a wuwejegy.hu címen 
működő rendszerét, amelyet első- 
sorban. magánfelhasználóknak fej. 
lesztettek, de kiscbty (speciális jegy. 
rendelő terminállal nem ellátot) 
utazási írodákban ís alkalmazható; 
A rendszer tartalmazza az összes 
fontos légitársaság menetrendjét, 
valamint összegzi a Magyaronszá- 
gon működő légitársaságok speciá- 
lis árat is (a többi légitársaságnál a 
rendszer a kedvezmények nélküli, 
űgynevezett publikus árakat tartal: 
mazza). Jelenleg még csak Buda. 
pestről induló és ide visszaérkező 
gépre foglalhatók jegyek a rendsze: 
ren át, de már dolgoznak a bonyo- 
tultabb útíterveket kiszolgáló rend. 
szer megvalósításán is. Ugyancsak 
most fejlesztik a szállodai szobafog- 
lalást, illetve a gépkocsibérlést biz: 
tosító modulokat, amelyeket infor: 
mációs szolgáltatásokkal szeretné 
nek teljessé tenni 

A megrendelt jegyek árának kí- 
egyenlítésére elsősorban a bankkár 
tyás fizetési módot ajánlják fel, de a 
rendszer alkalmas átutalásos, illerve 
futár útján, kézpénzzel tönénő fize. 
tési mód kezelésére ís. A bankkár 
tyás fizetés biztonságának növelésé- 
re egy most terjedő módszert vá 
Jasztottuk. E szerint az egyébként ís 
védett csatornán belül egy új kap- 
solatot építenek az ügyfél gépe és 
az ÓTP rendszere közé: a kártya 
adatai ezen a csatornán mennek át, 
és a bunk a fizetés megtörténtéről 
csak egy jelzést küld. 

A fejlesztés — amely mintegy §- 
10 millió forintot emésztett fel — kö. 


zel egy éve folyik. A kialakított rend: 
szer két duplaprocesszoros szerve. 
ren fut — az egyik a webszerver, a 
másik az alkalmazásszerver -, és 
meghibásodás. esetén kölcsönösen 
Át tudják venni egymás feladatát 
Maga a rendszer Linux alapon az 
Apache webszerverét felhasználva 
működik, és nemzetközileg az Ama: 
deus nevű helyfoglaló rendszer adat. 
bázisára támaszkodik. 

Végül a sajtótájékoztatón, kérdé. 
sekre válaszolva, néhány gazdas 
adatot ís ismertettek: a cég röviddel 


ezelőtt alakolt, tulajdonosai magán. 
személyek, és terveikben a kezdet 


heri 540 darabos rendelésmennyi 
ség után gyors felfutást és két éven 
belül nyereségességet várak. 

Április elején indul a wmwwffyon 
line.hu. atmelyet egy 100 millió fo- 
Antos tőkével megalakult angol- 
osztrák-magyar vegyesvállalat üze. 
meltet majd — tájékoztatta lapunkat 
Kocsis Artila, a cég vezérigazgatója 
Rendszerük a Worldspan adatbázi- 
sáru támaszkodik, így már az első 
lépcsőben lehetővé válik az össze- 
tett utazásokhoz szükséges jegyek 


kiválasztása, illetve megvás 
(ez az adatbázis szimén tartalmazza 
az összes nagy lé; 
tát 
sonlóan a másik rendszert 
a bankkártyás megoldási részesítik 


irszság k 


A fizetési módok kő 


előnyben, ezt szintén az OTP Bank. 
kal működtetik majd, de kínálnak 
házhoz szállítást és helybe 

is. Meglátásuk szerint a n 
országi viszonyok kő 

elég: 


ta informálódási lehetőség 
latot 


adja a hívásokat. Windows NT alá 
épített rendszerük mind árérzékeny. 
mind pedig menetrendérzékeny cél- 
csoportok. igényeinek kielégítésére 
képes. 

Az érdeklődő által megadott me 
nelrend. minden elemében folya 
matosan változtatható, áradatbázísa 
Pedig könnyen módosítható, ami 
lehetővé teszi a spociális célesopor: 
toknak szánt ajánlatok gyots közzé- 
tételét ás. 


Révész Gábor 


6. cCouPUTERWORLD-SZÁMÍTÁSTECHNIKA 


A rendőrség 
és az IP-címek 


Módfelett érdekes interjút tett közzé az 
et. ] 


egyik napilap múlt heti informatikai 
kleréhen. A műben az ORFK 
tó kötődéséről beszélt. 
olog rendőri vonatko. 
e tartalmak iránt 
at hatósági érdeklődésre. Azt senki 
inkább üdvés 
táság figyeli. mi) 
mód 


kációs ii. Garamvőlgyi László 


s persze kitért a 


sem kifogásolhatja — sőt. 


örténik a hátón, azonban a figyele 
felfedezésekből 


inthetők 
osítj 


ja és főként a 
következtetérek aggályosnak ti 
2 IP-címe azo 


ogy a pillai 


it a 


atnyi hel) 


legyen. Merthogy a nagyvállalati 


űl. álóktól eltekintve, akik bérelt va keresztül kapcsolód- 
webre, szinte kivétel nélkül mindenki a belépéstor éppen meg: 
kapor — azaz dinamikusan változó — IP-címet használja, Így aztán 
éridése erzett cím mit ér, mert ha ígazak ís azok 
a kósza hírek. hogy a szolgáltatóknál van olyan nyilvántartás, amely 


szám kettősét rejti, ak 
ál előtt 


Márpedig ezta kér- 


után, hogy 


tasítóval teszik 


n külföldi webhelyek 
at 
hogy a náluk 
tel. Má; 


lnek esetén 


barkinek 


sem ellenőrzik, 
mára kiutalt fetül 
(di IP 


egítségé 


akában aztán sok érdekes het elkövetni 
Így a tab kt masító vélhetőleg nem sokat ér 
alójában ki is használta a címet. Eszel elérkeztünk a dolog legkénye 
b vetületékez Közismert ugyarus. hogy a bérelt vonalról intern 
ké r e úr fel a: IP-tolvajok megállítására. A 
alvó és némi an atára kező kisebbség per: ] 
e használ eszközöket a nem kívánt látogatók elűzésére, de az ő sza-  ) 


tolvajok ellen. Vagyis könnyen megeshet, h 


lek akásai iránt. E ak azért is keltem 

2. mer nyitási kötelezetts leg a hatóságot erheti, ] 
Ta ír a gyanúsított igazolja, 6 nem járt arra. és. 
mi tette az1, amit mások áltítanat ról 


ikkal. De e 


ával élve. a ratófeltőrések elen ís lehet vá-. ) 
sztizáhan cégelkötelezettség nélküli szakértők segítenék azo 

dia. um. pi atban nem - 

öl tógépűtet. Egy akértői csapat abban. ) 

egítséget nyújthatna a cégeknet, hogy rendszerüket megóvják e 

Do5 tárunk út 1. vagy attól a kettemrtien . ] 

rzégől, hogy leveleiket rrerről kitíltják. mive] 

pam küldésen kapták őtet. É atást - megfelelő népszerű. 

tés után leg sokan vennék igénybe. a rendőrségnek pedig 

a jetentegínét sokal inkább tenne alapja rá. hogy egy számára érde.) 


kes IP-címet vizrgáljon. 


Révész Gábor) 
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$Synergon-Infinity: 
az elsőségért a cseh piacon 


Vezető szerepet szeretne betölteni a 
cseh piacon a Synergon és az Infini. 
ty. hangzott el azon a hántérbeszét 
ésen, amelyet március 23-án tár: 


tottak újságíróknak és pénzügyi 
elemzőknek. A Synergon tavaly 
év végén szerzett többségi tulajdon- 


szt a cseh informatikai vállalko- 
zásban. Erre azért került sor, mond- 
ta Gyurós Tibor, a Synergon elnöke. 
mert 


dinamikus. növekedésre a 


nemzetközi piac lehetőségeket bíz 
tosít. Csehország különösen kedve- 
ző környezetet kínál, tette hozzá; 
stabil a politikai helyzet, jól fogad 
ják a külföldi befektetéseket, és a 
magyamál nagyobb cseh informati 
kai piacra a dinamikus infrastruktú. 
ra-fejlesztés és a növekvő informa: 


tikui beruház 


jékoztatón elhat 


ott ada 
h piac idén mintegy 
liárd dolláros forgalmat bonyolít le. 
és körülbelül 300 ezer PC 
várható.) Az időpont kiválasztásá. 


ban a Svnergonnak az i: 


volt, hogy nincsenek óriási informa: 


tikai cégek a piacon. viszont már 
láthatók a konszolidáció jelei, ami 
a későbbi belépést megnehezíti 


volna. Az Infinity azért volt vot 


célpont a magyar cégnek, mert lo- 
jális közép- és nagyvállalati ügy. 
félkörrel rendelkezik, és piacvezető 
szerepet tölt be a hálózati és szer: 
vertechnológiák. területén. Ugyan- 
csak mellette szólt a Synergonéboz 
hasonló vállalati kultúra és a növe 
kedésorientált vezetés, 

A közös stratégia egyik legfonto- 
sabb eleme a termékportfólió fej. 
lesztése, elsősorban a Cisco aktív 
hi 
gáltatások részarányának erőteljes 


A cseh vállalatot 1992-ben alapították, 
1994 óta műkódik részvénytársaság 
kért. Több mint 150 alkalmazottja van, 
Wrodái működnek Csehország öt váro. 
sában, Az általa képviselt cégek között 
van a Compag, a Cison, a Microsoft, a 
HP, a Nortel, a Novet és az SAP. Főbb 
ügyfelei közöt megtalálható a Cseh 
Nemzet Bani a cselt földhivatal, a 
cseh álamvasutak, a Skoda autógyár 
"agy a Czech Telecom, A cég tavaly 
852 milló cset koronás össztorgalmat 
értel, amelyből mirtegy 30 mó koro- 
ás működési proftja származort 


lózati eszközeivel, illetve a szól- 


növelésével a bevételek között, Ez 
utóbbiaknál kiemelt szerep. jut 

rendszer-felügyeleti és távoli fel. 
ügyeleti szólgáltatásoknak, a forrás. 
kihelyezésnek, az elektronikus ke 
reskedelmi szolgáltat 
ve az intemetes bíztot 
csolatos tevékenységeknek. 


Szerepel a tervek közt a megjéle 
nés a szlovák piacon, amit a föld. 


rajzi közelség is indokol. Ennek 
formája még nem eldöntött: lehet, 
hogy egy meglévő vállalkozást vá 
sárolnak fel, de szóba kerülhet 
zöldmezős . vállalatalapítás ís. A 
Synergon. alapvetően felhasználói 
bázist, értékesítési csapatot és szol 
gáltatási infrastruktúrát kerés, mivel 
a technológiai szakértők Budapest. 
ről és az Infinity brnői irodájából le 
tudják fedni Szlovákiát. 

Kérdésre. válaszolva Gyurós el 
mondta. hogy a vállalat pénzügyi 
helyzete a tervek szerint alakul, a 
hogy az első negyedév 


azt jelenti, 
végén még várhatók kisebb vesz 
teségek, viszont a félév végére már 
egyenesbe jön a cég: ezt követően 
erőteljes fejlődési pályára akamak 


állni. 


Schopp Attila 


Sikeres volt a tavaszi Decus 


Idén Balatonfüreden rendezie meg a 
tól 


Compag Magyarország a Digit 


megörökölt hagyományos szakn 
konferenciáját, a valamikori DEC 
felhasználókat tömörítő Decust. A 
konfei 2 évben is a nagyválla. 


lati felhasználóknak nyújtott infor 


mációkat, koncentrálva a pénzin 


tézeti, távközlési, államigazgatási, 
elektronikus kereske 
A Compag 
az esemény első napjának lezárása 
ként k 


sdattárház- é 


delmi alkalmazásokra. 


ekasztal-beszélgetést szer 


vezett az érdeklődőknek. amelynek 


Mrcszz 16. és 22. közÖR a kévedkező kördésze vártuk a www szamítastoc 
Ón mayen összeállítást látna szívesen a Computerworid Számítástechnika . irányvonalak" című 

Szoke. 2000-2001 — 28 százalék 
" Táváózjás, 2000-2001 
edegszoktam hogy az oráne ardhívamban keresem meg azt. am órósktal 


A vátaszok 


fő témája — a hallgatóság kérdései 
a VMS operációs rendszer 
jövője volt. A résztvevők kérdé 
ből kítűnt, hogy ebben a körben 
számítanak a VMS. 


a. nagyobb 


atapján 


továbbra ís 
re. Hiányolták viszont 


ű honosított alka 


mennyisé mazást 


Haraszri Attlla, a Compag inf 
rastruktóra-üzletágának . igazgatója 
ré sen ís kifejtette: az Egyesült 
Államokban ígen elterjedt a VMS. 
így támogatására a cég hosszú távú 
elkötelezettséget vállalt. Érdekex vi: 


ta zajlott a Unix. és Linux-. hívők 


24 száraláát 


5 Hardver. 200.-2001 - 16 százakók 
- Szeemi szsség a CD.re - 8 százalék 


közt, amelyből kiderült: 
lati körben szinte mindenki vil 
tan látja, hogy az egyébként ingy 
cs Linux sem használk 
tás nélkül, ez esetben viszont ponto- 
san ugyanannyira költséges, minth; 
Unixot alkalmaztak volna. Ráadásul 
mint arra egy banki körből érke 
zett szakember felhívta a figyelmet 
ancia 


16 


Linux mögött álló jogi 
ereje nem azonos a únixos rendsze 
rek gyártóinuk ilyen irányú elköte 
lezettségével 


R.G 


D-mellékletén? 


ka Au ovasóna 
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cius 21-én, Pokorni Zaltán ok 
Májalántee jelenlétében átadták 
4 Nemzeti Információs Infrustruktú- 
ma Fejlesztési Iroda (NIIF), új szt 
ámítógép központját, illetve a 
rű kapcsolódó 3.5. gigabít/mi 
ere cirású HON í 
-s gorinchálózatot ( lózat. 
fejlesztés menetéről előzó számunk. 
hun olvashattok. interjút), A hazai 
Kutatási, tudományos és felsőokta: 
tási intézményeket kiszolgáló. $un 
Ultra Enterprise 10000 kiszolgáló a 
462. a világ szuperszámítógépeinek 
500-an tístáján. 
Nagy Miklós, a NIIF igazgatója 
köszöntőjében. elmondta, hogy az 
esemény az egész hazai intemetező 


Nagy Miklós és Keresztesi János 


közösség számára kiemelkedő fon- 
tosságú, hiszen a NIIF hálózatát 400 
ezer felhasználó éri el. azaz a ma- 
gyar intemetezők fele. Tétényi Ist. 
ván, a NIIF Műszaki Tanácsának el. 
nöke szerint az infrastruktúra-építési 


14.990 - 


PIAC 


ba 


Szuperszámítógép a NIIF-ben 


program egy 1999-es kormányhatá: 
rozattal kapott új lendületet, amikor 
is közvetlen költségvetési támoga- 
tással megvalósított célprogram lem 
belőle. 2000-ben a program költség- 
vetése 1,3 milliárd forint volt, Tété 
nyi kiemelte, hogy az új szuperszá- 
mítógép képességeit számos kutas 
tási-fejlesztési projekt tudja kihasz. 
nálni. A nagy sebességű hálózatnak 
köszönhetően — amely 12 végpont; 
hoz 155, további 23 végponthoz pe. 
dig 34 megabít/másodperces Össze. 
köttetést biztosít — megszűnt a tá 
Vvolság Budapest és a vidék közt. 
További 400 felsőoktatási, kutatási 
és közgyűjteményi intézmény váro. 
si MAN-hálózatokon vagy 64, 128. 


illetve 512 kilobit/másodperces di; 


lis bérelt vonalakon kapcsolódik 
gy csomópontokhoz, (A HBONE 
kialakításában, illetve működtetésé. 
ben részt vett a Cisco, a Matáv és a 
Vivendi V-Com is.) A nemzetközi 


fa 


Napjaink 
színes 


1 ceffzdi fás 


sávszélesség 155. megabit/másod: 
perc, ezen belül 50 százalékos aten 
gerentúli hozzáférés aránya. 

A tervekről szólva Tétényi el. 
mondta, hogy már folyik az új al 
kalmazói projektek beindítása. 

A. Starfirc számítógép 96 Ultra 
SPARC processzort és 32 gigabájt 
memóriát tartalmaz, másodpercen- 


A szinte kizárólag az üzleti alkad 
mazásokra koncentráló cégekkel 
szemben az Intel komoly piacot lár 
az otthoni PC-használat kibővítésé. 
ben. Ezért ímmár két éve fejleszt é: 
gyár otth 

rukoztató, illetve a tanulást elősegi 
1ő, a PC-hez kapcsolható eszköző 
ket, Ezcket mutatta be a cég hazai 
képviselete a március 20-i sajt 
koztatóti. A két legfrisscbb eszköz a 
Január elején bejelentett Intel Pocket 
Concert audiolejátszó és a webtab. 
let. Az utóbbi prototípusát ki lehe 
tett próbálni az Intel Developer Fo- 
rumon, ahol a v s specifik. 
ció! is közzétették. Az FM rádióval 
egybeépített audiolejátszó MP3 és 
WMA (Windows Media Audio) ál 
lományokat tud lejátszani, 


használatra szánt szó- 


128 me 
gabájtos memóriájában négyórányi 
zenét és több mint 20 óra beszédfel. 
vételt tárolhat. A PC-hez USB por 
ton át csatlakoztatható, beépített le 
játszóprogramja cserélhető, így ké 


ként 60 múlliárd lebegápontos mó. 
velet végrehajtására képes. Alk: 

Mas arra, hogy dinamikusan több 
vártuális  dormént . konfiguráljan 
rajta, azaz gyakorlatilag több külös 
álló számítógépkéni h 
tistaáron mintegy 2 

kerülő gépet a NIIF 1 
tintéri kapta meg (ebben háromé 


.  Szórakoztat az 


sőbb más formátumú audioállomá 
nyakhoz is használható. A lejátsz 
kiskereskedetmi ára 300 dollár, ot 


honi, illetve 
hangosításhoz 


kocsiba 


hatóak hozzá 
A webtab 


il használha 
küli k 


apcsolatban van 
p íntemetk. 
használva a 
tart 


számlóg 


miközben a PC-n más n 
égezni. A webtablet még nem kap 
ható, de a tervek szerint ebbe 
évben piacra kerül 
Tavaly sztusban hozták f 
enba a Pocket PC Camerát, a di, 


gitális fé 


pezőgépet. Nyol; 
gabájtnyi memónájában 


VGA felbontású (640x480 kép 
képv 
el Náli 


kétpercnyi mozgókép fé 


ak is kapható a OX3 digitá: 


henüe vm 
Keresztesi János, a Sun Mag 
menyeknek gy támogatás 


Csórián Sándor 


vAz erüzletvitel IT technológiát 


Az IBM Magy 


címmel 


orcszági Kft. és az INSOVT közös 


szemináriumsorozatot indít március 29-től! 


Az előadásnak őzar c jdr 


Március 29. 


Helyszín. 


IBM Magyarorszá 


Az e-bustness ínj 


11 órától 


Kft. 1117 Badapest, N 


" Vállalati portál 


" Többésatornás, személyre 
Iadás bemutatja az IBM WehSpherr 


 Alkalmazásszerverek 


tőségrit az e-inírustruktúra építésé 


A szemináriumsorozat további előadásai 


7 Alkülenazás integrálás (EAN 


szg s 


rat 
9 CRMé 
Október 


velapment. jobb, minősé 


szoftvert röv 


BI az e-üzletben 


nfarmációkezelés: Tartalom és tudáskozzni 


IOSOFT Rt. Ertner Imola 236-6A2. sert 
Figyelje WEB oldalainkat 


em db esta soíteaee, ee 


s vállalatközi üzleti kom 


rűtugpolt hu 


B coupurszwoRLO-SZÁMÍTÁSTEOKNIKA 


B2B portál az agrárágazatban 


Március 20-án, az IBM Magyaror 
szág által szervezett felhasználói 
napon jelentették be. hogy új B2R 
portál jelent meg Magyarországon. 
A mezőgazdasággal — kapcsolatos 
szolgáltatásokat — és híreket kínáló 
Agnportalt az IBM két üzleti par. 
nere, a Formula 
Pen Kft. hozta létre. 
ja, hogy 2008-rma uz agrárbeszerzési 
Piac akkoci becsült 600 milliárd fo- 
rintos forgalmának 15 százaléka az 
Agriportalon keresztül bonyolódjék. 
A  sajtótájékoztatón kiadott anyu. 
ok szerint a portál piaci informá; 
ciókat biztosít minden felhasználó: 
jának, seg 8 
lelő partnert és a legjobb árat — a 
zi távolságról függetlenül. Az 
iportal három területet fed lc: 


B2B-kereskedelem . (piactér), 
ügynökség és szolgáltatások. 

Az Agriportal az IBM Server 
Serics kiszolgálójára épül, amely 
az IBM AS/4((-as gépcsaládjának 
egy változata, A kiszolgálóra meg: 
bízhatósága miati csett a választás 

Keíth Rutledge, az IBM. CEMA 
értékesítési vezetője elmondta, hogy 
iSerics család folyamatos 10- 
vábbfejlesztés alatt áll. Április ele. 
jén várhatóan bejelentik, hogy a 
Sépcsalád külön partíción támoga 
majd a SuSE, a Caldera és a Red 
Hat Linux-verziőit. 

A megoldás előnye, hogy az 
OSA00 környezetben futó Linuxok 
hoz külön erőforrások — meghajtók. 
hálózati kártyák stb. — rendelhetők. 
További fejlesztés, hogy a géphez 


hír 


. PIAC 


már kapható az eredetileg Lotus 
Pú iNotes, a levelezést és határidő. 
napló-szolgáltatásokat végző kiszol: 
gáló, amelyet a Microsoft Exchange 
rendszerek ügyfeleinek szántak. A 
szolgáltatással az IBM-nek az a 
célja, hogy felváltsa a meglévő 
Exchange kiszolgálókat. ,Egy IDC 
tanulmány szerint 50 millióan hasz- 
nálnak Exchange-klienseket a vál 
gon. Ez számításaink szerint 500 
ezer Exchange kiszolgálót jelent, 
Vagyis kiszolgálánként 100 felhasz: 
nálót. Az iNotes kiszolgálóval vi. 
szont 1000-től akár 10 ezerig is nő- 
velhető a felhasználók számu anél 
kül, hogy a felhasználó gépén bár: 
mit meg kellene változtatni" — tette 
hozzá Rutlci 


Kz 


Kiteljesedett szoftverstratégia 


Mc t ki a Hew 
Packard tavaly júniusban meghirde- 
Akkor hará; 
befektetéssel, 


a 


kátporr: 2001 


A délelőtti programból 


6 Csolaszer-e az e-busin 


Mikor lehet. mikor kell? 


14 órától. 


Ta: 


. Integrált rendszerek integrác 
— Üzleti folyamatok 


Jelerükezés és 
236-6410 (Ábrahám Katalin). 
2-madk abrahamíigpoft has 


ok 
felgyorsítását szolgálja és lehetővé 
a HP ügyfelei rövid idő 
ák é 
állítsák. e-szolgáltatá. 


A Netactjon az üzleti folyama 


teszi, hos 


alatt kifejlesszék. 
hadrendbe 
saikat A 
a nemrégiben felvásárolt Blvestone 
middle ware 
Hewlett-Packard meglévő program. 
jaival (így a HP Process Managerrel 
És az e-Speakkel). A middleware-t, 
ely a Netaction középpontjában 
Total-e-Server 
alapul, a 


Software termékét. a 


áll és a Blucstone 
alkalmazáskiszolgálójá 


Minden érdeklődőt szeretettel várunk az IODSOFT 


E-business felsőfokon! 


göréraátánfrastruktúra kialakításának gyukortati megközelítése 
ba alersenyrelőnyre törekrő vállalatok szármára 


című rendezvényére! 


,) 
HÉ Élő tiyez Budapett Setöela (€, udápest, Rogortk 44) 


április 12. (csütörtök), 10 óra 


Realítások és lehetőségek 


§. Az c-business infrastruktúra anatómiája 


ja — Vállalatközi kapcsolatok 
hálón 


A kapu és ami mögötte van — Vállalati portálok 


Informatika cszkízők és megoldások az c-business infrastruktúra 


kialakításához, valós gyakorlati példák bemutatásával 


A rendezvényen való résrvétel díjtalan! 


tb nformánsó 


Figyelje WEB oldalsínkat! wwwagsoft.hut 


Hewlett-Packard Intemet Operating 
Environment (IOE) néven kínálja, 
És Java (JEB), illetve XML-megol 
dásokat tartalmaz 

Ehhez csatlakozik a HP Open 
View, amely a korábbihoz képest 
kibővített változatban kínál vég; 
ponttól végpontig terjedő menedzs- ) 
mentmegoldásokai hardverhez, al 
kalmazáshoz, rendszerekhez, szol: 
áltatásokhoz, hálózatokhoz, tároló: 
rendszerekhez, valamint az inter. 
nethez. 


M. A. 


Fire Wall-1 
RealSecure 
VPN-1 


) nek 19 országban összesen 3400 al- 
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Céget vett a Novell 


A Novell hazai képviselete március 
19-ei. sajtótájékoztatóján jelentette 
be, hogy az unyucég felvásárolta 
a Cambridge Technology Partners 
nemzetközi informatikai szolgálta. 
tásokat és vezetői tanácsadást kí. 
A felvásárlás részvény. 
nt: a Novell 0.668 da. 
rab részvényt adott minden Cam: 
bridge-részvényért. Az üzlet értéke 


szaldóval zárt, Mint Szírtya Tamás 
4 magyar Novell-képviselet vezető, 
je elmondta, a lépés logikus foly 
atása a cég eddigi stratégiájának 
amely arra írányul, hogy ne csak 
gyártója legyen a platformfugget 
len, címtár alapú hálózati szolgálu 
tásoknak, hanem tanácsadással és 
komplex szolgáltatással énékesíte 
azokat 

A cégen belül a tanácsadórészleg 
a Novell Consulting Services ma 
350 konzultánssal dolgozik, és a be 
vétel 5 százülékát adja. A két évvel 
ezelőtt kítűzött célt, hogy 2002-ben 
az összbevétel 30 százaléka szár 
mazzon u konzultációs szolgáltató 
sokból, kizárólag belső fejlődéssel 
nyilván nem lehet elérni. Minthogy 
a Novell-alkalmazottak. száma ma 
4500 fő, beolvadás helyett inkább a 
két cég egyesüléséről lehet beszélni 

A várakozások szerint a 2001-es 
pénzügyi évben a két cégnek együt 
1.2 milliárd dolláros bevétele és 
részvényenként 18 cent nyeresége 
lesz. A 2002-es pénzügyi évre 24 
Százalékos növekedést, mintegy 
1.6-1.7 milliárd dolláros bevételt 
vára Novell vezetése. A vezérigaz- 
gatói posztot a Cambridge elnök. 
vezérigazgatója, Jack Messman ve. 
Szi át, aki az 1980-as években már 
dolgozott a Novellnél, és azóta is 
folyamatosan tagja az igazgatóta. 
nácsnak. A jelenlegi vezérigazgi 
Eric Schmidt 1997 óta tölti 
zíciót, marad az igazgatótanács el: 
nöke és vezető stratégája. 


Jack Messman 


a Növell-részvények március 9-ei 
záróárát figyelembe véve 266 millió 
dollár. 

Az 1991-ben alapított Cambridge 


mazottja van, Kelet-Közép-Eu- 
rópában, így Magyarországon azon- 
ban nincs irodája, A tavalyi árbevé- 
tel elérte az 500 millió dollárt, 
a cég nyereséget nem termelt, null 


de 
Cs. S. 


CHECK POINT 


Szíroave Tuchaciogjes Lsd 


Mi védjük őz Internetet! 


016 Budapest, Hegyalja út 5. Telefon: 488 7700. Fax 488 7709 
web: htpilwwrwZt.hul . e-mail: infogpzthu 
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ÁVKÖZLÉS 
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ADSL itthon és külföldön 


Kis ügy vagy nagy ügy? 


te Folytatás az 1. oldalról 


Kis ügyről vagy nagy ügyről van 
szó, tette fel a kérdést vitaindítójá- 
ban Takács György, a Hírközlési 
Főfelügyelet (HÍF) távközlési igaz- 
Eatója. Ha a nyugat-európai gyakor- 
latot tekintjük, az ADSL. minden 
bizonnyal kis ügynek tekinthető: 
régóta ígérik, de még mindig nem 
én el döntő áttörést a piacon. Az 
Európai Altematív . Szolgáltatók 
Szövetségének 2001. január 29-ei 
közleménye szerint az ADSL tech- 
nológiával működtetett vonalak szá- 
ma az összvonalakhoz képest egye- 
dül Németonszágban közelítette meg 
a. 2 százalékot. Az Egyesült Király- 
ságban — ahol a kérdés a legna- 
gyobb vihart kavarta - még az 1 szá- 
zalékot sem érte el: a két évvel 
ezelőtti indulás óta a beharangozott 
2 millió helyett mindössze 21 ezer 
vonalat helyeztek üzembe. 

A gyakorlati tapasztalatokkal né. 
mileg ellentétes az a vehemencia, 
amellyel az Európai Unió megfelelő 


szervezetei kezdtek el foglalkozni a 
kérdéssel. A 2000. márciusi Nissza- 
boni csúcsértekezleten valóságos po- 
ítikai ügyet csináltak abból, hogy 
még 2000 vége előtt radikálisan 
csökkenteni kell az intemetezés 
költségeit. A kis- és középvállalko- 
zások, valamint a lakosság érdekeit 
zászlajukra tűzve fogalmazták meg 
az értekezlet üzenetét: az előfizetői 
hurok piacán mindenképpen támo- 
atni kell a versenyt, következés- 
képpen a versenyt lehetővé tevő 
techmológiákat, így az ADSLA ix 
Megszületett az. európai távközlés. 
szabályozás első rendelete (ez nem 
írányelv!); eszerint 2000. december 
31-étől kötelező az előfizetői hurok 
átengedése az EU-ban. A rendelet 
kötelezettségeket ró a jelentős pia. 
ci erővel rendelkező szolgáltatókra; 
minden érdeklődő számára azonos 
feltételeket. tartalmazó . referencin- 
ajánlatot kell készíteniük; minden 
átengedési igényt ki kell elégíte- 
níűk; költség alapú árakat kell szab- 
miuk. Ezek. alapján minden olyan 
szolgáltató, amely nem rendelkezik 
saját előfizetői hálózattal. eljuthat 
az előfizetőkig, és kínálhat akár 
ADSL alapú szolgáltatásokat ís. Az 
EU. megfelelő . szervszetel. ! tehát 
ügyként kezelték a kérdést, 
elunk: — mivel az ADSL-nél a 
versenyszférába . tartozó  intemet- 
hozzáférési szolgáltatásról van szó 
-— az érvényben lévő távközlési tör 
vénnyel, a versenytörvénnyel És a 


köncesszióx szerződésekkel tulajdon- 
képpen kezelhető a teljes kérdéskör. 
A viták elkerülése érdekében azón- 
ban a Miniszterelnöki Hívatai Infor- 
márikai Kormánybiztossága (IKB) 
kezdeményezte az 1992-es távköz- 
lési törvény módosítását. Az elő- 
fizetői hurok részleges átengedését 
egyértelművé tevő, teljesen EU- 
konform szövegváltozatot a HÍF el- 
készítene, az államigazgatási egyez. 
tetések megtörténtek. Az anyag je- 
lenleg az IKB-nál van. Politikai 
öntés kérdése, hogy megszületik-e 
a törvénymódosítás, vagy csak az 
egységes hírközlési törvény szabá- 
Iyozza majd pontosan a kérdést. 

Az előfizetői hurok részleges 
megosztása tehát. valamint az erre 
alkalmas technológia, az ADSL — 
valóság. Mcgvannak a jogi keretek, 
kialakították a feltételrendszer. En. 
nek dacára az új technológia a várt 
nál tassabban terjed. Takács György 
rámutatott: természetes, hogy a for- 
Salmuk növelésében érdekelt szol- 
áltatók, valamint a berendezés 


gyártók érdekei azt diktálták, hogy 
stettessék az ADSL bevezetését. A 
valóság azonban rácáfolt e törekvé- 
szkre. A siker kulcsa, hogy lehet-e a 
nagyobb sebességű kommunikáció- 
hoz értelmes alkalmazásokat, vonzó 
tartalmat kínálni. Nem az ár fogja 
eldönteni az ADSL sikerét (már ma 
olcsóbb, mint egy 2 megabítfmá- 
sodperces bérelt vonali összekötte- 
Tés), hanem az, hogy tud-e értelmes 
tartalmat közvetíteni, 


Év végére 
10 ezer felhasználó 


A várakozások ismeretében az 
ADSL gyorsabb felfutására számí- 
tottak a Matávnál, ám a szolgáltatás 
újszerűsége. némileg magyarázatot 
ad a kezdeti mérsékeltobb érdeklő- 
désre, mondta Kocsis Ferenc, a ter- 
mékmencdzsment-igazgatóság igaz- 
gatóhelyettese. A kiskereskedelmi 
ajánlat 2000. szeptember 1-jei meg- 
jelenését követően az intemetszől- 
gálratók (ISP) kivártak. de a nagy- 
kereskedelmi szolgáltatás november 
10-ei indulását követően a legtöbb 
ISP-vel és altematív. társasággal 
megkezdődtek a tárgyalások. Már- 
cius közepére három intemetszolgál- 
tatóval kötöttek szerződést, és több 
társasággal folynak a tárgyalások, 
Lendületet adott az ADSL terje- 
désének a Matávnet február köze. 
pén bejelentett, a Matáv nagykeros- 
kedelmi ADSL konstrukcióján ala- 


Puló akciója. Szintén növelte az ér- 
deklődési, hogy febmuár elseje óta 
már nemcsak ISDN mellett, hanem 
analóg telefonvanalon ís igényelhe- 
tő az ADSL. 

Kocsis Ferenc szerint nem hátrál: 
tatja az ADSL terjedését a nagyke. 
reskedelmi ajánlatnak az a kikötése, 
hogy a társszolgáltatónak 6. hónap 
alatt legalább 200 vonalat kell érté- 
kesítenie, Egyrészt ez a szám Ön- 
magában egyáltalán nem tekinthető 
irreálisan magasnak, másrészt a 
nagykereskedelmi feltételek 2 200- 
as értékesítési darabszám esetleges 
későbbi elérésekor, annak időpont- 
Jától is érvényesíthetők. 

Jelenleg a Matáv hozzáférési 
szolgáltatást nyújt — ennek része 
maga az ADSL technológia -, kö- 
vetkezésképpen a társszolgáltatók- 
nak nem biztosít kollokációt (fizikai 
helyet és műszaki feltételeket saját 
berendezészik elhelyezésére és csat- 
Takoztatására). Az előfizetők forgal- 
mát a Matáv saját ATM hálózatán 
koncentrálja, majd adott régióban 
egy átzdási csomópontona keresztűl 
biztosítja az ADSL-előfizetők for- 
galmának eljuttatását a különböző 
Mmiemetszolgáltatókhoz. Várhatóan 
április elejétől a nagy sebességű 
adattovábbítás az internetszolgálta- 
tókhoz a Matáv IP alapú hálózatán 
ís működni fog. Ez egyrészt techni- 
kai könnyebbséget jelent az ISP- 
knek, másrészt távolságfüggetlenné 

teszi a szolgáltatás díjazását. 

Március közepén a Matáv Buda- 
Pesten 26 központ és kihelyezett 
fokozat tápterületén nyújtja a szól: 
gállatást. Idei terv (várhatóan a har. 
madik negyedévben valósul meg) 
5 további nagyváros bekapcsolása. 
valamint a fővárosi ellárási terület 
növelése. A Matáv előrejelzése sze 
rint 2001 végére mintegy 8-10 ezer 
felhasználó veszi igénybe az ADSL 
alapú szolgáltatást. A tervet a kez- 
deti mérsékeltebb énleklődés elle- 
nére reálisnak tartják. 


Piacszűkítő ajánlat 


A helyi hurok kötelező átengedé- 
sére vonatkozó EU-jogszabálytól a 
gyakorlatban azt várják, hogy — rész- 
ben a DSL-Acchnikák révén — első- 
sorban a kis- és középvállalkozások, 
de a lakosság is élvezheti a távköz- 
lési szolgáltatások versenyének ár- 
csökkentő hatását, legalább az inter. 
methasználatban. 

Magyarországon a piac mérete le- 
hetővé tenné akár 30 ezer ADSL- 
előfizetés értékesítését havonta, ám 
az érintett távközlési vállalatok cse- 
kély gazdasági érdekeltsége, illetve 
a vonatkozó távközlés-szabályozás 
hiánya miatt nem várható, bogy a 
közeljövőben ilyen mértékben ter. 
jeűjenek el ezek a tochmikák és szol- 
gáltatások, — vélekedett  Rárányné 
Sülle Gabriella, a PanTel stratégiai 
és üzletpolitikai igazgatója A Ma- 
táv. viszonteladói típusszerződésé- 
nek péktául több eleme — különösen 
az énékhozzáadás ellehetetlenítése 
És a csekély viszonteladói árrés — 
Piacszűkítő és versenykorlátozó. A 
helyi hálózat részleges átengedésé- 
nek tívközlés-szabályozásához a je- 
len helyzetben törvénymódosításra 
lenne szükség, még akkor ís, ha Ii- 
beralizált szolgáltatások piacra víte- 


léről wan szó, A törvénymódemítás 
azonban bosszabb ideje megrekedt 
az előkészítés fázisában. 


Kezelhetőségi problémák 


Az ADSL eddigi tönénetét Rartotiz: 
István. a HÍF elnökhetyettesi ts 
nácsadója a kábeltelevízió és a vi 
4c0-on-ácmand összekapcsolásának 
kísérletével hasonlította össze. Né. 
hány évvel ezelőti a kanvergálósó 
médiumok a meglévő inírastruk 
túrán — a kábelhálózatokon — pró- 
báltak meg teret nyerni maguknak. 
nem sak sikerrel. Hiába volt a mé. 
dia törekvése és a gyártók támo- 
gatása. a felhasználók nem kértek 
a szélessávú interaktív szolgáltat. 
sokból. Az ADSL ezeknek a próbál 
kozásoknak egy másik válfaja A 
példák azonban azt mutatják, hogy 
a dolog most sem egyénelmű siker: 
tönténet. Nem indokolt azonban két 
ségbeesnűnk saját , kudarcunkon 
hiszen nemhogy  Nyugat-Európá- 
ban, de még az Egyesült Államok. 
ban sem emelkedik meredeken az 
ADSL technológiára épülő össze- 
köttetések száma. 

Az Action Information Services 
úgy becsüli, hogy az amerikai ház- 
tartásokban még 2004-ben is két. 
szer annyi kábeltelevízió-előfizető 
lesz, mint ahány DSL-felhasználó. 
Nem mevezhető bamba sikemek 2 
2000-ben elért 700 ezres DSL.-szám 
(nemcsak ADSL, hanem a szélessá- 
vú digitális előfizetői vonalak ösz. 
szesznl), s a 2004-re becsült 6.6 
millió háztartás sem tekinthető amc. 
tikai méretekben óriási számnak 

Amú az Egyesült Államok üzlet 
szféráját illeti, Bartolits István nd- 
mutatott: itt még sokkal inkább jet 
lemző, hogy nem az ADSL, hanem 
a DSL különféle egyéb változatai 
(SDSL, HDSL, HDSL2, VDSL st.) 
terjednek. A számok azonban in 
sem döntenek csúcsokat:  uvaly 
mindössze 370 ezer volt a vonalak 
száma, s a 2004-es előrejelzés is 
3 millhó alatt marad. 

Tochnológiában tehát nincs hiány. 
gondot jelent azonban az új techno- 
lógiák kezelhetősége. Bartotits Ist. 
ván ezt tekinti a terjedés legfőbb 
gátjának. Ha egy szolgáltatásnál 
nem teljesen egyértelmű, hogy a 
felhasználó mit kap a pénzéért, 
hogy pontosan mit kell beszereznie, 
hogy milyen sebességet lehet elérni 
az új eszközökkel, akkor az bízal- 
matlanságot szül. A forgalomban 
lévő DSL-változatoknál pedig van- 
nak bizonytalanságok. Nagy mér 
tékben függ például az elérhető sáv. 
szélesség a fizikai vonal minőségé- 
től, az előfizetői végpont központtól 
való távolságától. Ezért tűnik ígére- 


közök paramétereit a vonal aktuális 
jellemzőihez, így alakítva ki az op- 
tímális sebességet. 

Mallász Judit 


Éljen a teljes ellenőrzés 
lehetőségével 
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második felében jártunk, 
Tetámap hajnal volt, valamivel nap: 
kelte előtt, amikor az éjszaka rémei 
még jó erőben érzik magukat, a 
És üresnek látszó lakás 
valójában ártó szellemektől hem- 
seg, láthatatlan kísértetek ólálkod- 
nak a hallban, és démonok lapulnak 
a zongora alatt. 

A legkevésbé jó alkalom árra, 
hogy a számítógépet piszkáljuk, ha 
mégis felébredne az ember, és úgy 
érzi, nem sikerül újra elaludnia, 
csapjon be egy deci szilvapálinkát. 
attól majd sikerülni fog. 

Nem volt otthon szilvapálinkám, 
sőt semmi egyebem, ez lehetett a 
baj, Informatikával foglalkozó ma- 
gánszemély mindig tartson tömény 
alkoholt a háznál, Vagy legalább 
sör, vagy akármit. Továbbá egy ci- 
vilizált közép-európai polgár vasár- 
naponként a tűzhelyen gyöngyöző 
Húsleves illatára ébredjen, valami- 
kor úgy délelőtt tíz után. Nem pedig 
Éjszaka. 

Utólag, persze, mindig bölcs az 
ember, de most még nem tartunk 
ott. Most még éjszaka van, s én be- 
kapcsolom a gépet, belépek az 
internetbe és le akarok tölteni vala- 
mit. Mentségemre szolgáljon, hogy 
hétvége van, és tapasztalataim sze- 
fini hétvégén a háló nagyon lelas- 
sul, napközben vagy pláne este jó- 
formán. használhatatlan. Hajnalban 
oké. Igaz, holnap jön a Matáv embe- 
re és létrehozza az ADSL kapcsola: 
tot, miáltal is méltatlan személyem 
és említésre se méltó vállalkozásom 
végérvényesen és visszavonhatatla- 
tul az informatika aranykorába lép. 

Holnap kilenc és egy között 
au ír ha a Matáv embere csakugyan 

ljó. 

De mén ne jönne, ha megígérte, 
kérdem magamtól, Ez neki a dolga, 
nem igaz? 


Az éden kapujában 


Elindítom a Bullsgye-t, 6 megkér- 
"1, kereshetje önmaga újabb ver- 
"óját, kegyes vagyok hozzá, azt 
mondom, igen. Talál is ilyet, de va- 
1 Tetölteni, installálni szabad-é ne- 
Megint csak igent mondok, s ez- 
7el ezi a napomat már sínre ís ruk- 
am, Ebből ugyanis rendszer-űjrate. 
lesz, noha én ezt még nem 


Egyelőre csak kék halál van, vala- 
mi olyasféle indokkal, hogy ,.unex 
me kémei mode trap", Zívataros 
a amból ilyenre nem emlékszem, 
Ani azt illeti, kék halál ís rég 

1, amióta Varunát rendbe hozták, 

3c láttam, 


elme van 

rendsze új ló " 
74 Aminta BIÓS a Windon zö0d. 
La terepet, csönd lesz és 


újralnáítok, tókon- 
miről Iscsekkelem a: meghajtó. 
Az rendben levőnek látszik. 


README.MAR 
Rám köszönt az aranykor 


avagy a Matáv beköt 


Megint. újraindítok, azt mondja, 
hogy ellopták a boot.ini-t. Aztán ki- 
rák egy szép, keretes üzenetet 


Isass.exe — System error 
Sécuríty Accounts Manager initi. 
alízation failed because af the 
following error: The security ID 
structure és invalid. Error Status. 
03c0000078. Please elick OK to 
shutdown this gystem and reboot 
irto Safe Mode, check the event log 
form more detailed information. 


Újraindítok, Safe Mode, de ez az. 
üzenet persze akkor is megjelenik. 
Nyomok egy cscape-et, újraindul. 

Azt mondja, hogy Isass exe — No 
Disk. There ís no disk ín the drive. 
Please insert a disk into drive We. 
viceHlarddiskNDRó, 

Megint nyomok egy escape-et, új 
raindul. 

Most akkor megnézzük, mi az 15- 
tennyila ez. Próbálom a javítókon: 
zolt, valami haladás csak van, mert 
most kéri tőlém az adminisztrátori 
jelszót. Előbb nem kérte. Beírom, 
nem fogadja el, beírom még egy- 
szer, akkor se fogadja el. Talán nem 
ís ez az? Beírom a másik lehetséges 
variánst, azt se fogadja el. 

Így szórakozunk egy darabig, de 
ő csak kitart azon véleménye mel- 
lett, hogy hülye vagyok és elfelej. 
tettem a jelszavamat. Amiben mel 
lesleg még igaza is lehet, ámde ezt 
már nemigen fogjuk megtudni. Köz 
ben kivilágosodott, és egyre keve. 


CLHOPATKA 
Ala ál sé vam npartt szé 

CHUKOMAS 
Hogyan kírályoáaűt 


kifogok, megy ám ez, mint a paran: 
Csolat, közben felhozom az újságo- 
kat, felteszek egy kávét, még ki se 
főtt, és lám, a tendszer már a he- 
lyén. Már a vírusírtót pakolom föl. 

felé, aminek persze a világon sem 

mi értelme nincs, ezt a gépet nem 
kell külső csapásoktól, ármánytól, 
veszedelemtől óvni, merthogy ez a 
gép maga a csapás, az ármány és a 
veszedelem. És persze nincsenek 
rajta fontos információk, nincs rajta 
az életművem, nincs rajta jóformán 
semmi. 

Azt a semmit óvom most a víru. 
sok ellen. noba közben látom. hogy 
vínuskeresés közben ís beáll a kék 
halál. Ezzel együtt nemcsak vírusír- 
tó teszek föl, hanem védőgárat is, a 
népszerű ZöneAlarmot, aztán persze 
a PsiWin 2.3.2-L, ami immár a Win: 
dows 2000-rel is működik, miáltal 
a netBookot problémamentesen mi. 
dom Varunára backupolni. Ez nagy- 
jából olyan, mintha a biztonság ked. 
véért a motorháztetőn hagynánk az 
autó tartalékkulcsát, arra az esetre, 
ha elveszítjük a másikat. Szerencsé. 
re megy ez fordítva ís, ami Varunán 
fontos volt. az már rég a netBookba 
dugott CompactFlash kártyák vala- 
melyikén található, a továbbiak pe 
dig eleve on jönnek létre. Most ez 
speciel nem igaz, most Varunán 
írok. minthogy találtam egy jópofa 
ingyenes szövegszerkesztőt, egyéb- 
ként már inkább a netBookra áll rá a 
kezem. Hogy odaszoktam, az nyil 
ván nemcsak a netBook érdeme, ha 


1.kép 


sebb a reményem arra, hogy ezt a 
telepítést valaha ís használni fogom, 

Úgyhogy csinálunk egy másikat. 

Negyvenkilenc nap telt el az esz: 
tendőből anélkül, hogy az operációs 
rendszert egyszer ís újratelepítettem 
volna. Igaz, hogy ebből fél hónapig 
nem voltam itthon, ám akkor ís 
nyilvánvaló, hogy ez immár tartha 
tatlan. 

Fél hétkor frissen, kipihenten ne- 


nem a Varunán gyakorlatilag szün. 
telenül zajló sajnálatos események: 
ből következik. de persze a nelBook 
más élmény, más létszemlélet, más- 
fajta világkép. 

A pécé a végtelen variálhatóság 
vagy másképpen a végtelen szabad: 
ság birodalma. Veszek egy házat 
egy alaplapot, meghajtókat, video 
kártyát, monitort ető., Összedugdo- 
som, olyan gépem lesz. amilyet akar 


tam, Teszek rá oprendszert, minden- 
féle alkalmazásokat, piszkálom, örű 
lök neki, jól elvagyunk 

Dolgozni nyilván nem ezen fogok. 

Dolgozni akkor lebet, ha az ehhez 
szükséges eszközállamányt egyben 
megvettem valakítól, és ha beáll a 
krach, akkor hívom a sárga cédulára 
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alatt. Tehát kevesebb, múnt hásox 
százezer forintért 

Ennyiért áruházi pécét lehet ven 
ni, félúton a zöldséges puli és a le 
árazott malajziai békzember-uszo. 


2kép 


felírt számot, Józsi, gyertek, leállt a 
mosoda. 

Józsi pedig jön, és gyorsan rendbe 
rak mindent, ellenkező esetben jól 
lebarmolom 

A netBook tipikus felhasználója 
nagyvállalati környezetbe illő meg; 
oldáskészletet vásárol, és ez nyilván 
jó neki. Én szélsőségesen nem-tas 
vállalati környezet vagyok ugyan, 
ezzel együtt a netBook, mint olyan 
rendszer, amelynek minden porci 
kája ugyanonnan jön, nagyon bé. 
kességes hangulatba bír. ringatni, 
mert azt tudom, hogy ha bármi 
problémám volna a neiBookkal, hív 
nám a Psiont, és ők tennének is va 
lamít. Ha viszont van egy még oly 
jó istállóból való pócém. és az kezd 
beinteni, ki a francot hívhatok? Ha 
szoftveroldálon kezdek reklamálni. 
és csakugyan súlyos a helyzet, ak. 
kor rá fognak mutatni, hogy ez hard. 
verhíha, és ebben még igazuk ís 


lesz, mert hát csaknem bizonyosra 
vehető, hogy n hardver csakugyan 


kakis, Ha viszont hardveroldalon 
kopogtatok, akkor ki fog derülni, 
hogy szoftverhibával állunk szem- 
ben, végül ott állok a kettő között, a 
gép meg vagy működik. vagy nem 
működik, pont, mint az én Varunám. 

Hátezért van az, hogy számítógé 
pért nem szívesen adok pénzt, de ha 
mégis muszáj, akkor nagyon szen. 
vedek. 

lletve most szemet szúrt valami, 
persze mire ez a szöveg a nyájas ol- 
vasó elé kerül, addigra akármi tör 
ténhet, például megszűnhet a Sun, 
viszont egyelőre túl friss hírről van 
szó. Ízlelgetem. 

Sun munkaállomás ezer dollár 


nyok között. Mast pedig Sun mun; 
kzállomás, ami mindeddig oly távol 
csett az éhenkórász adóalany lehe 
ől, mint mondjuk a hajlókta 
llió törzsközönségétől a ma: 
gánrepülk 
dolata. 

És lám 

Jó. az a háromszáz 
latban nem háromszázezer; 
először is, ugye, nincs benne a mo- 
nitor. bár a 19 hűvelykes Hitachú 
CMTSZET, amit most bámulok, egy 
darabig még kitart. Másodszor kü: 
lőn pénz a SUNPCI társprocesszor 
kártya, tehát a pécé, ami a Sun mun. 
kaállomáson belül működik. H. 
lami okból mégse ve 


p beszerzés a 200. 


mert 


nyájas olvasó számára, miról is van 
ik. Tehát a Sun Blade 
y 64 bites 


szó, részlet 
100. munkzállomás eg 
UltraSPARC processzorral ellátott. 
Solaris 8-at futtató kütyü, maximum 
giga RAM-mal. Nem pécé. V 
szont bele lehet nyomni a SUNPCI 
kártyát, amin egy 600 megahertzes 
Celeronnak megfelelő processzor és 
maximum 512 megabájt RAM le 
het, és akkor a munkzállomásunk 
ban van ogy külön pécé, amin fot 
hat, mondjuk, a Windows 2000, még: 
Podig a Solarissal egyszerre. A pécé 
és a munkaállomás a perifériákon 
megosztozik, bár külön monitoruk 
is lehet, a Solaris és a Windows kö- 
zött adatokat lehet mozgatni a vágó: 
lapon át. 

A Sun Blade 100 munkaállomás 
éppúgy egyetlen helyről jön. abogy 
egyetlen helyről jött a netBook 
Ugyanubból a családból való a gra- 
fikus kártya, az alaplap és a pro- 
cesszor, az egészet a Sun gyártotta, 
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do a Sunó az 
egaeszzanár 7 És ü piróst 
ai programcsomag is. var 
lati ücen működik, akkor nem Mari 
néninek vagy Béla bácsinak kell 
eldöntenie, hogy ez mostan hand. 
vagy szoftverhiba-e, hanem kihív- 
juk a duguláselhárítókat, rámuta- 
tunk : azrtessenek újrabó- 
rözni, nekem mindegy, hogyan. 
Hajszálra, mint a netBook eseté- 
ben, csak persze a Sun Blade 100 tel- 
jesítménye nagyságrenddel maga 
sabb, mint atmúre valójában szüksé- 


rendszer is 
— íno- 


Előbb vunexpected kernel mode 
trap", aztán .kmode exception not 
handled" , aztán nem találja a re- 
gisíryt. És e gép hátán akarok én az 
informatikai paradicsomba belova- 
tolni. 

Téboly. 

Közben a Sun Blade 100-ra vo- 
natkozólag is belém hasít a kétely, 
meri hát honnan veszem én, hogy a 
Matávnet Solaris alatt ís létrehozza 
nekem az ADSL kapcsolatot? Ezen 
rágódom egy keveset, aztán úgy 
döntök, hogy nyilván létrehozza, 


3 kép 


günk van, ennek a gépnek ugyanis 
lervezés, . modellezés, 
náció, meg ilyesmi volna a 
szü 


ani 


adata, nem pedig 


szerkesztés, de annyi taj legyet 
Ugyanakkor egy külön kártyán 
1 egy szokványos pécé, ami fut- 
tatja a PsiWinr és így szót ért a 
etBookkal, emellett tudja olvasni 
mondjak az Ez kapzrdia Britzrmi- 
át vagy az Országgyűlési naplót, 
amire Windows alkalmazá 

s nézhetem, 


Metve 
sokat 
unt 
v d pedig holnap ADSL 
kapcsolat fog itten létesülni, de saj 
os a végpont a szerencsétlen Varuna 
lesz. Ami annyit jelent, hogy valójá- 
an akkor és csakis akkor lóghatok 
ur ő éppen működik 
munkzállomás 


e egal, akkor, 
kérem tisztelettel, ítt van a totál 
high-tech, a Kánaán, meg minden 
vavalya. 


Túl szép, hogy igaz tegyen 


Még mindig 
az éden kapujában 
Másnap tőlem szokatlanul korán ke- 
ek, mert e jón a Matáv embere 
s létrehozza az ADSL kapcsolatot, 
méltatlan személyem és 
méltó. vállalkozásom 


miítésn 


yeszn és visz 
ul az informatikai 


unkazsztalomon 
det próbúlok 
ékeztető me 


körülötte r sanálma. 


sőt takarításra émi 


atokat. teszek. akarító- 
ón nincsen, pedig nagyon kéne. 
úval eltávalíta körül fel- 


gyülemlett kacatok; 
dó pormacskákat pedig. amelyek 2z 
érdemi munkát nézetem szerint nem 
kadályozhatják. alakza 
tökha rendezem 

Utána bekapcsolom a gépe. 
egyből a kék hatál karjaba ájul, az 
tán még egybe, majd még egybe. 


zetős 


mely 


mért ne hozná létre. mért akarhatna 
engem a Matávnet a Windows alá 
kényszeríteni. 

Különben is, mindjárt itt lesz az 
emberük. majd megkérdezem. 

De az ember nem jón. 

Akkor hát gyurmálom ezt a szö- 
veget tovább, éspedig a szerencsét. 
len Varunán, noha némileg ideges 
1ő írni rajta, mert sohase tudható, 
mire készül, lehet, hogy a követke. 
ző pillanatban örökre elcsendese. 
dik, lehet, hogy lángba borítja a he: 
tedik kerületet és az ís lehet, hogy 
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konylemezre. Ha tehát Varuna vég- 
képp a téboly örvénylő mélységeibe 
hanyatlik, a szöveg akkor ís meg- 
marad, föltéve, hogy a lemezt lán 
"vágó segítségével el lehet a megh 
tóból távolítani. 

Egyébként a RoughDraft (magya- 
rul piszkozat) érdekessége az, hogy 
irodalmárok, sőt kifojezotten szép- 
írók számára készült. Három üzem- 
módja van, normál, forgatókönyv és 
színdarabyrádiójáték, ebből a máso- 
dikat látjuk az /. képen. Így festene 
az Antonius és Cleopatni első felvo. 
nás ötödik szín eleje, ha Shakes- 
pearc az amerikai forgatókönyvek 
könvenciói szerint gépelt volna. 
Honunkban ez a szolgáltatás nem 
sokat ér, részint, mert a forgató- 
könyvek Igyoutja nálunk nem egé- 
szen olyan, mint Hollywoodban, ré- 
szint pedig azért, mert nálunk jó 
ideje nem nagyon készülnek se fil- 
mek, se tévéjátékok, úgyhogy for- 
gatókönyvekre sincs égető szükség. 
Ertől eltekintve az a szövegszer- 
kesztő, amelyik az amerikai szépíró- 
nak jó, ugyanolyan jó a magyamak 
is, szigorúan  információtechnoló- 
giai oldalról nézve ugyanis a ma. 
gyar és az amerikai szépíró egymás. 
tól alig különbözik. 
ük, hogy szigorúan informá- 
ciótechnológiai megközelítésben a 
szépíró vajon milyen, 

Hülye. Például az imént említett 
szolgáltatás, amit a program maga 
ánstant. backup" -nak nevez, nem 
azért van, mert a szépíró feltétele- 
zett számítógépe is olyan kiszámít. 
hatatlan, mint Varuna, hanem azért, 
mert egyébként a szépíró másnap 
nem fogja megtalálni a művét A 
hajlékonylemezen . esetleg. rábuk- 
kan, vagy ha nem, hát fölhív vala 
kit és mes mit kell csinálni 
ilyenkor, de egy sokgigás merevlc: 
mezen ésszerű helyre menteni, és 
da másnap visszatalálni, ez olyas 
valami, ami az ő képességeit meg. 
haladja. Ezzel nem azt akarjuk mon- 
dani, hogy a szépíró általában is 
debil, habár az sc okvetlenül kizárt, 


úho- 

ermmi 

megírom a cikket és 

nyi. bár ez a legkevésbé való 


színű. Mindenesztre van az a jópo- 
fa ingyenes szövegszerkesztő, amit 
jatebb már említettem, jelesül a 
RoughDraft w.rsulő. 
ry.zo akíroughdrafi). ennek pe- 
dig létezik egy megnyugtató szol: 
cáltatáva. udnuillik az öszes 
nyitott. állományról . folyam osan 
biztomági mentést készít ez hajlé. 


hancm csak azt, hogy az ő elméje 
nem úgy működik, mini a normális 
embereké. Egyébként gyanítom, 
hogy a RoughDraft szerzője, bizo. 
nyos Richard Salsbury, maga íx író, 
de mindenképpen fura Hgura, min. 
denesetre világosan látja, hogy az 
efféle alaknak mi kell. 

Príma dolgot sikerült övszeheznia. 

Természetesen a RoughDraft nem 
úgy jó, mint mondjuk a Microsoft 
Word, és pláne nem jobb. hanem 
egészen más. (Ámbár az ís tény, 


hogy a RoughDraft nem szokott le- 
fagyni, míg ezzel szemben a Word 
igen. és olyankor egy-két bekezdé- 
sem odavész, én pedig roppantul 
utálom, ha még egyszer Ig kell ír. 
nom valamit.) Nyilvánvaló, hogy a 


5.kép 


szépíró nem akar a szövegén belűl 
táblázatot kezelni, nem akar bele ké- 
pet. hangot, videót vagy effélét íl- 
leszteni, nem kellenek neki kereszt. 
hivatkozások, lábjegyzetek, nem kell 
tartalom- és irodalomjegyzék, csak 
abban az esetben, amikor éppen tu- 
dós irodalmárként valósítja meg ön- 
magát. Továbbá nem rak a műbe 
iniciálékat. színes háttereket, nem 
alkalmaz többhasábos elrendezést 
és nem ír körlevelet. Viszont azt 
szeretné, ha a szöveg-előállítás Bot- 
tul menne nagyon. 

A. RoughDraítban a RoughDraft 
szót egyetlenegyszer kellett leímom, 
akkor úgynevezett AutoWordőt csi- 
váltam belőle, azóta elég egy nagy 
R-t leütnöm, és ott a RoughDraft 
szó, az R utáni betúk ki vannak je- 
lölve, ha tehát a RoughDraft helyett 
Rízlingszilvánit billentyűzők be, ak: 
kor felülíródnak. Az AutoWordók 
Tistája állandóan szem előtt van, ha 
akarom, folyamatosan aktualizálha; 
tó. nem kell érte bemenni egy me 
nübe, Tools/AutoCorrect stb. 

Az az oldalsó panel, amin egye- 
bek között az AutoWords is találha. 
tó, egészen kítűnő idea. 

Négy funkciója van neki, az első 
fül alatt a fájlkezelő, a második 
keres-helyettesít, a harmadik alan 
an az AutoWords, egy karaktertáb- 
Ia és négy extra vágólap, a negyedik 
alatt pedig a Pad, azaz jegyzettömb. 
A szüsveg-előállító szakiparos általá. 
ban az írandó szövegtől függetlenül. 
egy másik állományban tárolja 
jegyzetet, amit majd krampácsol 
közben fel fog használni, nos ezt az 
állományt a RoughDraft a főszöveg: 

1 együtt mitomatikusan létrehoz 
7a, elmenti és újra megnyitja. Ez ta 
lán az egészben a legjobb gondolat. 

Egyébként pedig a titka az, hogy 
annyit és csakis annyit tud, ameny 
nyíre a felhasználónak szüksége le 
het. Normál üzemmódban például öt 
stílusa van, úgymint főcím, alcím, 
közcím, folyószöveg, gépírás: for 
könyv üzemmódban persze más 
a helyzet. Egyszerre száz állományt 
tarthat nyitva, tehát egy trilógia va. 
lamennyi fejezetén egyszerre dol 
gozhat benne a szépíró, ha netán ez 
volna a beppje neki. Ezen kívül még 
szószámlálója ís van, aztán semmi 
több. 

Menteni RTF-ben és HTML-ben 
tud. tartozik hozzá egy angol nyelvű 
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helyesírás-ellenőrző éx. egy. n 
tezaurusz, bár azt külön kel Ielöí, 
nú (Autp non awardveb 20 uld, mel 
lesleg, nemcsak. a Rouphbráftban 
ködik, hanem az M$ Wordben 


ís), és csak az veszi hasznát, aki an, 


golul ír. Legeslegjobban pedig az 
Jár, aki százmillió dolláros hasznot 
hozó filmek forgatókönyvet alkotja 
benne, őt igen boldoggá teheti a tu- 
dat, hogy a szöveg helyesírása hi. 
bátlan, külalakja pedig fölöttébb 
szabványos. 


Továbbra is 
az éden kapujában 


Most pedig lássuk a cselekmény 
másik szálát: ott az a helyzet, hot 
a Matáv embere nem jött egyálta- 
lán. Arról volt szó, hogy kilenc és 
egy között fog nálam felbukkanni, 
de ő nem bukkant fel, később se 
bukkant fel, és nem ís telefonált. 

Ha a hegy nem megy Mohamed 
hez, akkor Mohamed telefonál. Van 
nekem szerződésem, űrlapját letöl. 
töttem annak idején a Matávnettől, 
kitöltöttem, aláírtam, elfaxoltam ne 
kik, ők ís aláírták, visszafaxolták, 
van rajta ügyfélszán 
fonszám is, hívom, 

Elmondom, hogy ekkorra ígérték 
jöttek, nem ís telefonáltak 
hölgy végighallgat és azt javasolja, 
hogy hívjam az 1212-t, amikor az 
automata felveszi, nyomjak két mul, 
n elő ezt az egészet 


És van tele 


ztán adja 


ja, hogy bocsánat; 
y hogy elnézést, vagy hogy na 
gyon sajnáljuk, de mér 
tudja, hogy tudom, hogy nem sáj 
nálja, hiszen ha minden nap minden 
órában csakugyan sajnálná azt, amit 
az ő helyében egyébként sajnálni il 
léne, akkor gyógyíthatatlan kedély 
betegként ülne a zárton és így velem 
se beszélhetne egyebek között. 

Hívom tehát az 12124, két nullát 
nyomok, jutalmam  zeneszolgálta 
tás, majd hosszú percek múltán ked 


is mondaná. 


ves női hang. 
Elmondom, hogy ekkorra ígérték. 
nem jöttek, nem ix telefe 
hölgy végighallgat, és azt 
hogy hívjam a 462-1200-t, ott kér 
jek egy műszaki kapcsolattartót. az 
tán adjam elő ezt az egészet megint 
Azt nem mondja. hogy bocsánat 
vagy hogy elnézést, vagy bogy "na 
gyon sajnáljuk, de mért is mondaná. 
tudja, hogy tudom, bogy nem sa) 


den 
minden nap Mit 
zt, amit 


la il 
ív 


nálja, hiszen 
órában csakugyan sajnálná 
az ő helyében egyébként sajt 
lene. akkor gyógyíthatatlan ke 


. 
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6. kép 


csolattartóm jó humorérzékű, vidám 
ember, válaszaiból őszinte derű su- 
Fárzik, végül elkéri a telefonszá- 
maimat, vezetékeseket is, mobilt ís. 
szerelőt keres, visszahív. 

Amilyen gyorsan csak lehet. 

Azt persze. ő se mondja, hogy bo- 
csánat, vagy hogy elnézést, vagy 
hogy nagyon sajnáljuk etc., de én 
nem is várok ilyesmít tőle, hanem 
békésen írom ezt a szöveget tovább. 

Még annyit a RoughDraftról, hogy 
€z az alkalmazás gyakorlatilag min- 
]  denhez billentyűkombinációt  ren- 
). del, ugyanis a fejlesztője (aki, mint 
]. mondtam, gyaníthatóan maga is író) 
( feltételezi a szépíróról, hogy a bil: 
! lenyűkombinációk használatának a 

menüzéssel-egerészéssel . szembeni 

előnyét akkor ís képes belátni, ha 
egyébként csakugyan hülye. Persze 
mondjuk az AutoWard lista készül 
hetne úgy ís, hogy a szövegből egér. 
rel áthúzgáljuk oda az eltárolandó 
szavakat, ez nagyon szemléletes vol- 
"na, meg intuitív, továbbá felhaszná 
Jóbarát, de nem sokkal egyszerűbb 
ennél az, hogy cCirts-amo? De- 
hogynem, Sokkal egyszerűbb. 

Aki viszont nem ilyen ingyenes 
füyfenét fejleszt, hanem drága, profi 
aszközi, az nem törődhet azzal, hogy 
mi egyszerű és mi nem. A drága, 
Profi eszközzel úgy kell a weboldal; 
bacgy képet beilleszteni, hogy Win 
dow ! Objects, aztán az így kapott 
Palcán megkeressük azt az ikont, 
ken képet jeleni, és azt a szer 

cesztett oldalra húzzuk, s ennek erod- 
ményeképp az oldalon egy négyze. 
tecskét fogunk lámi, Most egerünk 
e Rombjával a négyzetecskére 

aMmintunk, előjön egy menü, abból 
a Browse fink. opciót választván 
ak ben párbeszédablakot nye 
ér abban kijelöljük az állományt 
ére már meg ís vagyunk. 

§y illesztünk képet a weboldatba 
e Adabe Golive $-ban, 
hon lét Ugyanez a Dreamwenver 
Zn SCIrLAlDais, AZÉT ott is 
Meatgy ő Panel, amiról képet jelentő 
oazjsur az. oldalra. vonszolni, 
er figyelembe kell vennünk, hogy 
Hg metleg már évek óta kar. 

1. rága és professzionális esz- 


közökkel dolgozik. és cítől totálká- 
Például ha hosszabb 


"ros lett az ; 


Januárban e tényt dokumentáltam is. 
most újraolvasom azt a beszámolót, 
nem értem. 

Mi az istent bírtam én ezen 
annyira? 

Egyetlen magyarázat van, hogy 
akkor még a Dreamwezvert nem is- 
mertem, egy hónappal később talál 
koztam vele először, idén viszont 
fordított a helyzet, múlt hónapban 
nézegettem a Dreamweaver 4.0-ár 
és most jönne a GoLive 5.0. 


ra írom, hogy munka közben a 
WYSIWYG kép és a forráskód egy 
szerre látható (3. kép), és hogy a 
kész mú nemcsak az Intemet Explo- 
rerben, hanem például az Operában 
ís tűrhetően jelenik meg (4. kép) 
Már amikor; az 5. képen balra az 
Imemet Explorer, jobbra az Opera 
ablaka látható, bennük egy többré- 
tegű HTML állomány, s lám az 
Opera a legalsó réteget rakja legfe. 
lűlre. Más: a 6. képen látható úszó 
szövegbenok igen idétlenül mutat 
nak a Beonex Communicatorban, 
ami lényegében — néhány speciális 
tulajdonságtól eltekintve — a Net 
scapc Communicator 6.Ú-ával azo- 
nos. Mármost az tény, hogy a jelen 
esetben a Golive nem írt elő betűt. 
Pust. a böngésző pedig Arial mellem 
döntött, de ez akkor se finom dolog. 
Egyik részről sz az. 

Fünti fanyalgásaim persze viszony 
lagos érvényűek, például azt tisztán 
kell látni, bogy a Golive azért sem 
miképp sem a FrontPage súlycso- 
ponjába tartozik. Erre az ember már 
akkor rájón, amikor leteríti az olda 
lon a layout gridet és kezdi kiípakol- 
ni rá a cuccokat (7. kép). Más kér 
dés, hogy ezt a Dreamweaver is 
nyújtja, és kevesebb faksznival, de 
hát ilyen a világ. Nincs viszont a 
Dreamweaverben. scmmi olyasmi, 
mint a GoLive eszköztárában levő 
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keztknek és haladóknak 
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Ji 1 
a 
ha et 
7.kép 
Objektív. összehasonlításról szó Markup Tree (8. kép. Hasonlója 


se lesz, ugyanis a Golive folyton 
felbasszant. Nézzük például a 2. ké. 
pet, ez nyilván úgy készült, hogy 
először létrehoztam egy illusztrá. 
ciót, amely körben egy bizonyos 
színbe olvad bele, majd az oldal 
nak ezt a színt adtam háttérszínként. 
Fogtam. ugye, a szemcseppentőt. É 
mintát vettem a kép széléről. aztán 
annyi 

Csakhogy mindezt a Dreamwes. 
verben. műveltem, a Golive-ben 
nem találtam meg bozzá az urat 


egyébként eddíg ís volt, egy spociá. 
lis vázlatnézet, amivel hosszú és 
komplex dokumentumokat is ár le. 
het tekinteni, már ha át lehet 

Ami a program újdonságait illeti, 
azok különféle felületi bővítmények, 
panelek. History. Aliga. Transform, 
meg effélék, ilyeneket lehet lármi a 
9. képen, ami ennél lényegesebb, az 
a híthú Adobe-felhasználókat bol; 
dogítja, a lényeg ugyanis a Golive, 
a. Photoshop, az Illustrator és a Live. 
Motion az eddiginél ix szorosább 


egyúttműködésében rejlik. például 
abban, hogy a Golive a rétegeket 
HTML-ként iszportálja. Úgy, ahogy 
A 10. képen látunk egy PSD állo 
"mányt és látjuk az is, ahogy ez im 
Portálás után a Goláve-ben megje 


8. kép 


lenik; szépoek szép ugyan. de én ko- 
rábban a HTML szerkesztésnek prob. 
lémamentesebb úrjával ís találkoz. 

tam. Photoshop-rétegeket Oici Time 
spritc-ok formájában is importál, ám 
ennek már a gondolata ís az egész 

ségre ártalmas indulati állapotba 
hoz, úgyhogy hagyom a fenébe 


Tartósan a kapun kívül 


Jó humorérzékű műszaki kapcsolat 
nap nem hí 
továbbá este se és másnap se. ha pe 
dig a hegy nem megy Mohamedhez 
akkor Mohamed fölhívja az 
megint. Szépen az egészet elmar 
előlről, és kérdezi, hogy most akkor 
mi van 

A hölgy ügyfélszámot kér, meg. 
som. Én ís úgy látom. ho 
már kint 
a hölgy, noha az 
sődlegesen nem ez 


tanóm cg XI vissza, 


én problémám 
A probi 
kezdődik. hogy mért nem jönnek 
megbeszélt időre, Yv 
mondják le legalább. 7 


nem kapot 
hölgy. s ezzel 
tem — a Matáv ama gyakorlatára lát; 


szik utalni, miszerint ők ugyan föl 
nem hívnak senkít, majd telefonál 


csönd lesz, majd megszó 


Én egy telefonszámot tudok morul 
ni, akík bekötéssel foglalkoznak, 06 
50.444 112. 

Az a gondolat. bogy ő hívja fel 
őket, vagy hogy egyáltalán elinsézze 


ezt a problémát, föl se merül benne 


Továbbá azt sem mondj 


hogy bo. 


csánat. vagy hogy elnézést. vag: 
hogy nagyon sajnáljuk, de mért is 
mondaná 


Hívom a most kápott 06 B 444 
1124 
Ezen a 
kapcsolható 
Hívom még egyszer, hátha félre 
tárcsáztam, aztán harmadszor is. 
E 


számon előfizető nem 


mar 

Az informatikai paradicsomba var 
ló behatolásom időpontja távolodni 
látszik 

Hívom az 1212-1 megint, elmon 
dom a történetet az elejétől egy má 
sik hölgynek, meg azz ís elmondom, 
hogy az imént kaptam tólúk egy te 


efonszámon, ám azon előúzeő nem 


kapcsolható 

Hányadik kerületben van? , kérde 
zi a hölgy, mintha az én aktuális 
földrajzi elhelyezkodésem a legcse 
kélyebb ménékben a ősszefüggene 
2ma körülménnyel, hogy az általuk 


Me 

rint a ( hívósz 
fizető nem kapcsolhat 
türelmet kér. 

térzajt hallok. 


valamelyik  fölönesének 2 


jut. bogy elnézést kért 
ván kirúgják 


Felhívom a 266-2664-e 
tozatosság kedvéé 


netet az elejé 


kapcsolási sz 


ADSL jön maj 


Az a gond, hc költ 
volt, mondja a hölg; 

zésr kér, a jelek szerint ezekbe 
percekben csakis szociopata mat 
vosokkal talál he 


ozom, bár az ís k 


Masnap ti 


tól. Megjőti 


tájban csenget 
ny a M 


ú 


ha persze ne 


tak előbt 
Bocresztem őket, lekahátotnak, f 
dobozt szednek elő, mutogatják 
és azt mondják. hogy IORaseT 
Nem, mondom nekik, USB. 

Fzen kölcsönöset 

Előves; 
a megfelelő helyet, be vás 
hogy USB. Hogy tehát a gépem 
egyik USB portján keresztül óhajta- 
vám az ADSLA beerceszteni, nem a 
hálózati kártyán, azt melnúillik más: 
ra használnám. Helyi hálózathoz. 
lábbis így képzeltem valamikor. 

Talán USB-n ís lehetne, mondják 
a legények. továbbra ix mutogatják 
a fehér dobozt, hogy ha volna meg 
felelő kábel. aminek az egyik vége 
íde, a másik meg az USB portba. ak 


he 


Icsodálkozunk 
mt a szerződést, mutatom 


ikszelve 


ÁÁ compuTERWORLO-SZÁNÍTÁSTEOHNIKA 


kor biztosan. Bár ilyen kéréssel ed- 
díg csak agyszer találkoztak. Ami. 
szt illeti, még az ís függőben van. 

Akkor most mi legyen? 

Hár akkot legyen a hálózati kár- 
tván keresztúl, kihúzom belőle a ká- 
belt, menjen bele az ADSL, csák 

födjön már valami. 

Tárcsázója van? Olyan cédé? Azt 
kapott a Matásnettől? 

Semmit se kaptam a Matávnettől. 

késedelem nélkül rá is mutatok. 


tól jöttek, 
uk. Ők cs 


mint 
k szerelnek, de 


A 
illolkozás teljes úzi 
sokat. amelyek szüksé 


nem visznek a helyszínre, az nem az 
ő bizniszük, 

Elég hamar elkészülnek, aztán az 
egyikük előszed egy noteszgépet meg 
egy kábelt, utóbbinak egyik végét 
bedugja a fehér doboz IOBT jelű 
likába, a másikat a notcszba, felcsat- 
lakozik a hálóra, az ADSL. működik, 

Egész hamar meglett, ahhoz ké- 
Pest, hogy ez volt az első ADSL-ünk, 
mondja a legény miközben kezdi el- 
pakolni a noteszgépét, de a felesé- 


gemnek mi 
rebookban nem egy USB portba dug 
a a kábel? A 

me elkerekedik. JÉ, c 


Ki hitte volna? Akkor hát tényleg 
van ilyen, csak kábel köll hozzá. 
Egyik végén RJ4$, a másikon USB 
dugóval, Ők ilyet nem tudnak adni, 
vegyek a boltban, ezzel szemben 
hagynak itt egy 1OBT hálózati kábelt, 
nekem ugyan nem kell olyan, vi: 
szont hosszúnak hosszú. 

Szoftverért, azonosítóért, jelszóért 
Pcdig hívjam a Matávnetet, 

Felhívom a (RO) 42 00 42-őt, el. 
mondom, hogy be van szerelve az 
ADSL-kapcsolat, viszont egyelőre 
nincsen tárcsázóm, azonosítóm, jel- 
szavam. 

Úhám, mondja egy úr a vonal 
végén. Tehát semmút nem tud még? 
SemmiL . mondori. Csönd lesz. 
Tehát nincs semmilyen igazolása, 
Paraméterr nem rud nekem 

tt 


semm 
mondani? A Matáv se hagi 
semmit? 

1sm hogy van egy ér 
vényes szerződésem, van ügyfélszá- 
mom, fizikailag itt van az ADSL, 
csak nincsen tárcsázóm, nincsen 
azonosítóm és nincs jelszavam. 

Akkor felkapcsolom önt az infor 
mációra, mondja az úr, és ott majd 
álják önt, és megmondják, 
hogy áll a dolog. Én ennek örülök, 
szeretem, ha beregisztrálnak, de leg- 
inkább azt szeretném tudni, hogy áll 

dolog. 

Felkapcsol, ott egy hölgy jelent. 
kezik, vele tömören ismertetem az 
informatikai paradicsom eléréséért 
vívott küzdelmeim történetét, el. 
mondom, hogy immár komoly sike: 
reket tudok felmutatni, amennyiben 
be van hozzám szerelve az ADSL, 
itt van az ő fizikai 
darab bézs színű műanyagdoboz. az 
a fajta, am mar koszoló- 


előad 


beregi 


nagyon 
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ik, és utána iszonyú mocskos be- 
nyomást bír kelteni. De nom ez a 
báj, hanem a baj az, hogy egyelőre 
nincsen tárcsázó szoftverem, azono. 
n, jelszavam, 
tehát n oft. 
rük7 Nincs. Milyen, 


686. 
000. 


szoftve: 
kerete 


kem belül rendelték meg a: 
ret? Elmondom, hogy letöltöttem az 
űrlapot a hálóról stb. Bejelentkezési 
azonosítót kér. majd megkérdezi, 
hogy voltak-e már nálam a szerelők. 

Rámuratok, hogy igen, voltak ná. 
lam a szerelők, viszont ezzel szem. 
ben nincs tárcsázó szoftverem, azo- 
nosítóm. jelszavam. 

Telefonszámot kér, mintha leg: 
alábbis úgy gondolná, hogy azon a 
számon ők engem egyszer majd 


hi 


Jd vtő ge Lát RÉT Y TA 


csakugyan felhívnak. Belemegyek a 
játékba és adok telefonszámot, noha 
most már mindenkinél jobban tu. 
dom, hogy ezek engem nem fognak 
felhívni az életben soha, 

Azt mondja, hogy a nevemet és a 
"címemet továbbküldi a kollégáinak 


Engem valószínűleg keresnek majd 
ezen a héten vagy a jövő héten, az 
tán majd eljönnek hozzám, és élesi. 
tik a kapcsolatot, És akkor m. 

ják a paramétereket is. 

Hát ennyi egyelőre, 

Az informatikai aranykorba törté. 
nő behatolásom a jövő hónapra ma. 
rad, vagy ki tudja, mikorra. 

Egyelőre csak az biztos, hogy foly 
tatása következik. 

István 


VA 


ható a valósidejű kommunikáció, nagy mennyiségű dokumentum 
nyitása, követ 
selésére. 


se valamint a munkafolyamatok (workiow) 
A rendszer kíválóan-aikolmas az ügyfélkopcsolatok menedi: 
világa intemet alapú, kiterjesztett funkciókkol bíró. 


a vállalatok gyors és hötékony üzletvitel 


ko0cs 


joldósok festreszabott b. 
1, melyek megálopozzók vállalat 


xv ÉV 


eszközt. Mind a kettó 8 megabájt me- 
mónát kapott, a különbség annyi, hogy 
az m500-as kijelzője monokróm, az 
"m505-ös viszont 16 bit színmélységű 
színes képernyőt kapott. A készülékek 
külsőleg a jelenlegi Palm V-re hason 
Iítanak. Jár hozzájuk a Palm Mobile 
Connectivity Sottware, amely mobulte- 
lelon közbeiktatásával lehetővé leszi 
a mobil webböngészést (a teletonnal 
iWniravórős kapun vagy kábelen tartja a 
kapcsolatot]. Telepeik hosszabb élet- 
tartamú lítium-polmer típusúak. A gé- 
pekre a Palm OS új, 4.0-s verzióját te- 
lépítették. 

A legfontosabb újítás azonban az a 
bővítőrés, amelybe Secure Digital kár- 
tyát lehet illeszteni, A kártya sokféle 
tunkciót elláthat: alkalmas 16 mega- 
bájtos memóriakártya-képek vagy más 
állományok tárolására, lehet archt 
válókártya, amelyre a Palm állomá. 
nyal lementhatók, rendszer összeom 
lás esetén, és fel lehet használni ki- 
egészítő alkalmazások bellesztésére, 
A Palm már tervezi játékokat, Illetve 
Útikalauzokat tartalmazó kártyák tor: 
Salomba hozatalát 

A Secure Digital rés ugyanakkor kö. 
Lönböző hardverkiegészítők csattakoz. 
tatására ís felhasználható; szó lehet 
miniatür digjtáls fényképezőgépről, ve- 
7atéknálküli modemról, MP3 lejátszó- 
"ól vagy Bluetooth llesztóról. IDGNS, 
San Francisco) 


Az IEEE 1394 szabványra épülő, 
Úvegszálas otthoni hálózati rend- 
Szert fejlesztett ki a Shan és a 
Som. A technológia iöenvének érté- 
kesítását hamarosan megkezdik. Az 
OPLLik márkanáven emlegetett rend. 
Szar kömpatbíis a jelenlegi, fémve- 
7etákoket használó Firewre-ral, Célja, 
ogy a háztartásokban található elekt- 
"onikus eszközököt és berendezése: 
Hot egyetlen hálózatba kapcsolja, és 
köztük adat, hang" és videvállomá; 
Nyokat közvetítsen. 
fytpetnjárdyiápási 60 cent 
mozoghat, a 
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HARDVER 


Négy alapiap 


Kompatibilitás, anno 2001 


Amikor azon gondolkoztunk, milyen eszközöket, berendezéseket válasszunk ki tesz- 
telésre, többször ís célgömbűnkbe kerültek az alaplapok. Aztán mivel nem akartunk 
mellélőni — mondván: vagy mindegyikről írunk, vagy egyikről sem -, inkább másfelé 
vettük az irányzékot. Krizsán György kollégánk most mégis egy köztes megoldás 


mellett döntött: egy alaplap-kvartettel ismerkedett meg közelebbről. 


2 még nem teszt. Kaptunk egy 
E sorozatot a Chaintech  alapla: 

pokból, ezeket Magyaronszi 
gon az Asbix forgalmazza. A márka 
korábban már egy ideig szerepelt a 
hazai kínálatban, de egyszer csak 
eltűnt. Most ismételt kísérletet tesz. 
nek piaci bevezetésükre, s a kezdeti 
Sikerek biztatóak. 

Az alaplapokat úgy kaptuk meg. 
hogy próbáljuk ki őket, és ha tu. 
dunk, mondjunk véleményt róluk. 
Nos, ez a legnehezebb. Az alaplap 
mára valóságos, igen 
komplex ipari műre. 
mekké vált. S a PC sem 
az, ami egykoron volt, 
hiszen a kezdeti IBM: 
kompatibilitás már rég a 
múlté. Vannak  alapla- 
pok az egyik cégtől, 
azután. processzorok a 
másiktól, végül egy har- 
madik memóriát szállít 
Amikor mindez össze; 
jött, . beköltöztetik az 
egészet valami házfélé. 
be, majd a kártyák is 
belekerülnek. kerítenek 
melléjük legalább egy 
merevlemezt, esetleg haj- 
lékönylemezes egységet 
vagy ennek nagy kapa 
citású változatát, vála: 
mint általában CD- vagy 
DVD-olvasót. 

Elkészült a vas, jön a 
programtelepítés. A. ki- 
választott operációs rend- 
szer telepítése a CD-ről 
elindul, majd a későbbi 
fázisokban már nem lát: 
ja a CD- Ez most a 
hardver vagy az operá- 
ciós rendszer hibája? Ertől őszülnek 
a rendszergazdák — teljesen felesle- 
gesen, hiszen ezek a kártyapartik 
többnyire kármegosztással végződ- 
nek: az alaplap csak ezzel az ope: 
rációs rendszerrel makacsolja meg 
gát, az operációs rendszer pedig 
csak annál a bővítőkáttyánál roskad 
magába. Mindenki más mindenki 
mással, 

Tehát egy igazi te: n azokat 
a kilengéseket kellene megmutat: 
niuk a méréseknek, amelyek az egyes 
összeakadások okozói. Nos, ilyenre 
senki sem vállalkozik, inkább tapasz: 
talatot cserélnek a különféle fóru: 
mokon, hogy X alaplap Y kártyával 
a Z operációs rendszer alatt nem 
működik, Azután kiderül, hogy más: 
nál ugyanez működik, de még ins- 
tallálta hozzá ezt meg ezt. Szegény 
IBM-kompatibilitás. 

Hol van ez már attól, 
egyes alaplapok gépkönyveiben ol; 
vasható: ilyen meg olyan — által: 
ban három- és négybetűs rövidítés: 
sel jellemzett — házi (főleg tajvani) 
szabványokkal való kompatibilitás. 
tudja ezt átlátni, ellenőrizni, le 
próbálni? A felhasználó és az előbb 
említett őszülő rendszergazda. A hi. 


z1 sot 


amú az 


e 3 ták mindig náluk csapódnak le 


szerbe és kártyavárként omlik össze 
4 fél éve tökéletesen működő gép. 


Chaintech szintén tajvani, mint az a 
másik négy nagyobb gyártó (Asus. 
Gigabyte, MSI és Aopen), a 

mögé felzárkózni igyekszik, termé 
szetesen a jövendőbeli előzés remé. 
nyében. A gyártás bővítésére Kíná 
ban építenek üzemet. 
egyre szélesebb választék négy mo- 
delljét kaptuk meg kipróbálásra, egy 


L. kép. 60JV2 


3. kép, GVIAZ 


g egy új valamit betenni a rend: 


No de nézzük az alaplapokat! A 


yek a 


A széles és é 


rövíd időre. A 370-es CPU foglalatú 
alaplapokhoz 667 megahertzes óra 
jelű Pentium III-as processzort és 
két 128 megabájtos Kingston RAM. 
or is adtak. Ez az összeállítás oly 
kedvező, hogy a 3D-gyorsítós kár. 
tyák tesztjét (Számítástechnika 12. 
szám) a 60JV2-be (1. kép) költözve 
végeztűk el. 

Az alaplapok let 


ban több he. 


lyen előnyként szerepel, hogy lehet- ban, 


séges velük 
ttrápfeszültségben és 
egyaránt). ugy 

van a figyet 
ez veszélye: 
ves a CPU-nk. Miután tudják, hogy 
kedvű 
ezen felbuzdulva me 


barkácsoló 


lelkesedik e: 
százalékos tülhergelésével a 


ria sebessége 
kockázatáv 


bi előnypontok úgy s. 
CPL 
túlmele 
cl az alaplapot 
tudja-e ezt az izzadó pruoe 


4.kép.6AJAS 


sebessége. gyakorlatik: 
san gyorsul. Lényegese 
amit ugye a hihi 
lehet feljebb pöi 
— vagy a merevlemeznek és a környe 


zeténck a gondos összeh. 
Közösek a vi 
hogy 


Az alaplapok jellemzői 


GOWV2  GÖIV2 7 GAJÁS 


Lagkakásztet ÁBISE ABISE 
A CPU órnjete 1 GHz 1 GHz 
Mermórtasin HZ GYIOOTZI  GSTOVI3T 
Meróriatogíatat JDMM 2DNBI 
Mivármábs momória MAJ 512 512 
AGP 455 AM 625 ANN 
DE ATA 6600. ATA 667700 
Hang Kgy KOST 
-Pől G Ő 
218 o o 
— Szolmodem CNR CA 
Video van van 
Méret Ax micro ATX 
KAN 0000 26000 


MIA ÓDOUSBSA VIA 305568 


CP 


leztetÉS is arr 


És ne tegyük, ha ked- . találó 


felhasználó . ismét kettő. Az alaplap 


Ez dícséretes 


Tesztlaborunk . mindenesetre 
írt, hiszen a CPU 10-20 
pek 


gált alaplapok ab- 


ATX-esek, hangmodult 


Gas 


700 MHz 
t00N3 
2DMM 
512 


vezérelni 
frekvenciában 
nakkor azonban ott 
hogy 


ólnak, hogy 
védelme érdekében túlárum. 


de Az átktészket 


bb a memó- 


etni  LCD kijelzők vezérlését 


15 


billentyűzetbó 
MIDI ./botkormán 
USB c 


ezi bizon; nag 
hely. Akik viszi uk 


ti. Találkoztunk SrnartC 


Németországban már 
ősen terjed, 


Az alaplapok üzembe állítása egy 


szerű — mint oly sok más alaplapé 
Amint az ember mindent rú- é 
beledug, indulhat a méricskélés. A 
BIOS a sokat használt Award 
A 60JV2 és a 6AJA4 (4. képl ennek 
3BIOS- változatával dolgozik: a flush 


írásvédett, így vírus nem tud bele 
költözni. Bővített kiegészítő progra: 
at (például bekapcsolás billen: 
tyűzetről) tartalmaz, és két külön. 
böző operációs rendszerhez hangol: 
k be a BIOS-t Az alaplapok 
mindegyikét ellátták egy HDD IR 
(hard disk instant recovery) BIOS- 
Programmal, így megakadályozan- 
dó, hogy egy vírus átírja a mercvle 
mmezünket. Ugyanakkor a format c 
nevű felhasználói vírus és mutációi 
ellen ez sem véd. x 


Navigációs és hifirendszer 
a Panasonictól 


Új gépkocsi-navigációs rendszer be- 
vezetésére készül a Panasonic. CN. 
DV2000 jelű berendezése nem csu- 
pán az utakon szgíti a vezetőket 
a tájékozódásban, hanem beépített 
DVD-vidcolejátszója révén. multi- 
médiás szórakozási lehetőséggel is 
szolgál. 

Az eszköz műszerfalba épített 
vagy műszerfalra helyezhető színes 
LCD képernyőt, 5-4 1 csatomás tér- 
hatású hangzást adó digitális hang- 
processzort, továbbá a DVD-filmek 


zenéjének maximális élvezhetősé- 
géről gondoskodó dekódert tartal- 
maz a Dolby Digital és dts hang- 
rendszerekhez. 

A készülék a hely- és útvonal-meg- 
határozáshoz intelligens algoritmu- 
sokat használ, a nagy felbontású tér- 
képeket elekironikusan tárolja. Az 
alapadatokat a DVD-ROM-on SDAL 
formátumban tárolt NAVTECH adat- 
bázis szolgáltatja A gépkocsi ak- 
tuális helyzete bármikor pontosan 
meghatározható a térkép-összeha- 


sonlítási. technika részeként alkal- 
mazott GPS-vevők  segítségéve 
azok több műhold jelzései alapján 
számítják ki a szükséges paraméte- 
reket. A térkép-összehasonlítási toch: 
nika a földrajzi adatokat a rendszer- 
ben tárolt út- és várostérképekhez 
rendeli hozzá, A szükséges kiegé- 
szítő információkat megadó sebes- 
ségérzékelő és giroszkópos iránytű 
révén a tervezett útvonal is ellen: 
őrizhető és szabályozható. 

Az interaktív menü és a távirányí 


AYTODESK INVENTOR . 


tású botkormány egyszerűen hasz- 
nálható. A térkép tíz különféle mé- 
retaránybat (az 1:1.5 milliótól az 
1:10000-íg) jeleníthető meg, és a 
kép mozgása automatikusan hozzá- 
ig a gépkocsi sebességéhez. 
A képernyőn megjelenített kép na- 
gyítható, belcértve a 275 méteren 
belüli útkereszteződések, körforgal. 
mak automatikus kinagyítását ís. 

A biztonság érdekében ötnyelvű 
hangbemondás figyelmeztet a szük- 
séges irányváltoztatásokm — így a 
vezetőnek a célba jutásig nem kell 
folyamatosan figyelnie a képernyőt. 

Az eszköz video- és audio-CD-k 
lejátszására is alkalmas. 

A Panasonic új, a következő ge- 
nerációt képviselő autós  nudio- 
rendszert mutatott be. Az SRX7000 
modell kompatibilis az SD memó- 


HOGY MILYEN MÉLYRE MERÜL, AZ MÁR ÖNÖN MÚLIK. 


rt hívja az (1) 
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D memórlakártyák 


riakártyával, s várakozások szerint 
az lesz a jövő hangrögzítési tech. 
nikája. 

Az ,e-motil" koncepció szellemé 
ben készült SRX7000-nek beépített 
SD lapkája, valamint különlegesen 
vékony CD-lejátszója és AM/FM 
rádiója van. Az SD-rendszer zők. 
kenőmentesen, meghajtómechaniz. 
mus nélkül működik, s ezzel kikü. 
Szöböli a lejátszás alatti esetleges 
ugrásokat. A beépített SD-audiode 
kóder — kompatibilis az AAC 1 és 
az MP3 kompressziós technológiák. 
kal is — kiváló, a CD-ével vetekedő 
minőségűvé teszi a hanglejátszást 
A beépített 45 wattos, 4 csalomás, 
nagy teljesítményű MOS-FET erő. 
sítő jóvoltából az SD-lejátszó rend. 
kívüli hanghatást kínál, ráadásul a 
zene életre ís kel a négyszínű, 3 di- 
menziós grafikát felvonultató kijel- 
ző panel segítségével. 


M.A. 


E-Sixt avagy 
Idén március óta érhető el az inter: 
neten az €-Sixt virtuális autóház, a 
német Sixt autókölcsönző cég 100 
százalékos leányvállalata. Az c-Sixt 
teljes körű autós e-kereskedelmi plat 
formot működtet, s az magában fog; 
Jalja az online autókölcsönzést és az 
online lízinget is. Ezeken felül az e 
Sixten keresztül mintegy 1.5 millió 
"dat is elérhető a nemzetközi repl- 
lógépjáratokról, A vállalatnak 40 
millió euró az alaptőkéje, és 2003- 
ra mintegy 800 millió német márkás 
bevételre számít 

Az egyéni és vállalati ügyfelek a 
15 legnagyobb autógyártó cég leg 
különfélébb modelljerről kaphatnak 
információt. Hatalmas használtautó 
Parkja révén az e-Sixt már meg; 
alakulása óta az első helyen van a 
piac ezen szegmensében. A cég új 
B2B-megoldásokat kínál vállalat 
ügyfeleinek fiottafelügyeleti célok 
ra. A koncepciónak fontos része az. 
hogy vállalati ügyfeleinek saját ínt 
ranetmegoldást kínáljon, s az lehe 
tővé teszi a sofőrrel való online 
kommunikációt. 

Az e-Sixt ügyfelei több mint 
millió rekord közül választva ,rak 
hatják össze" a nekik való autót. A 
szoftver minden lehetséges opciót 
tartalmaz a klímától a CD-Iejót 
szóig, és megmutatja mindezek Árál 
is. A havi lízingdíjat ezeknek Az Of 
cióknak, valamint a különböző fel 
tételeknek a figyelembevételével szá 
miítja ki. 


M.A. 


A 
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we s. 


A DSS Conti 
Anfarmzatíkai és Tanácsadó Kft 


Oracle RDBMS-szakértőt 


Aetes fejlesztői csapotába. szamnak helépésset 


ELVÁRÁSAINK. 
felsőfokú végzetség 
dr ORACLE ROBMS-tervezési 
hangolási és admnyszt yakzeítát 
Windúves NT És UNIX gya 
Angolnyelv-tuás 


Az eDeveloper magyarországi bejelentésére 
2001. március 29-én kerül sor. 
Kérje meghívónkat a salesőmagic-sw.hu címen! 


ELŐNL. 
Uotóketi terve 
Jártaszág mdattár 
Tendazerek tervezésében, kivitelezésében 


vakartat 


iz és traszzkcsós 


A fénytéppet ell 


angol nyelvtudás 


— jogosítvány mneret előn 


I LELENTKEZI 


jöv igény ma 9 
! A leghatékonyabb és j esési sz jelené belül 
) leggyorsabb interaktív Mobiline KI 

Web alkalmazásfejlesztő technológia ] E-mail: Ik bíline. Au Fax: 277 9 9! 


A Magic eBusiness Platform 
tartalmazza továbbá ah 
Alkalmazás Szervert, mely egy 


integrált és skálázható többszálú — ) 


] A Magic eDeveloper - díjnyertes 
! — Web alkalmazásfejlesztő techno- 

lógia - a Magic eBusíness Platform 
] része, melynek segítségével 


OO PANNON SUPPORT sza 

/ 7 7 ales 
RENDSZERHÁZ Kft E! Evt Sales ht 

1055 Bp.. Honvéd u 40, Fsz. 8. Fax 269-3058 

1119 Bp, Etele út 10. Fsz. ! Fax 


komplex eBusiness megoldások 
fejleszthetők, szabhatók testre és 
telepíthetők. 

A Magic eBusiness Platform fel; 
hívja a figyelmet a mai IT csopor- 
tok legfőbb problémáira: az IT 
erőforrások hiányára, az üzleti 
élettel együtt járó dinamikus 
változások és a teljes integráció 
szükségességére a már meglévő 
rendszerek és az új technológiák 
tekintetében, 


alkalmazás szerver és a Magic 
eMerchant-et, mely egy rendkívül 
jól konfigurálható eBusíness 
alkalmazás sablon, melynek segít- 
ségével a vállalatok gyorsan el 
készíthetik bonyolult elektronikus 
kereskedelmi megoldásaikat. 


/NAGIC 


www.magic-sw.hu 
Magic Onyx Misdjarezáesű Kft. 
e-mail: salesomagic-sw.hu 


Megoldást szállítunk! 


- strukturált hálózatok tervezése 


és kivtelezése (ECS15) 


- teljes informatikai rends 
kiépítése 


renszerkarbantartás. technikai 
támogatás 


Tanácsadás! 
-logisztasági audit 
szottverkészlet 
bevázsgálás 
Hesnegazdálkodási és 
beszerzési tanácsadás 


Www.szamitastechnika.hu 


HÍREK - AZONNAL! 


HIREM 


CIHHEH 


kban - gyakorlatilag a 


ESEMENYEH 


LETOLTEÉSEH 


hu (vagy röviden: www.szt.hu) legújabb 


mmiről. Az Önt érdi 


an nem marad le si 


1-szevaz 


384-7080, Fax: 384-7082 
GSM: (30) 9-428-132 


Budapest, 1146 Hungária krt. 131 
-mofis.hu 


gáltatása által kí- 


lő legfrissebb hírek — cím 


a hir publikálásának pillanatában megjelennek mobiltelefonján 


ALLAS 


FORUMOK 


SMS? Igen, de ez a rövid hír egy üzleti döntést is megváltoztathat. 


sms 
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AOL-Time Warner-tervek 


Irány Európa! 


Március közepén, londoni befektetők egy csoportja előtt azt nyilatkozta az AOL-Time Warner elnöke, 
hogy -óriási tervei" vannak Európával. Steve Case a következő tíz évben stratégiai befektetéseket ter- 
vez a kontinensen, jóllehet, portfóliója már így is eléggé gazdag. A CompuServe megvásárlása után 
Európából kivonult cég visszatéréséről Zimányi Katalin írt. 


londoni megbeszélésen Case- 

em kívül részt vett az AOL— 

Time Warner vezérigazgatója, 
Jerry Levin is, aki szintén úgy gon- 
dolja, hogy a szupertársaságnak üz- 
teti küldetése van Európában. Case 
szeretné, ha az AOL-Time Warner 
Európába kihelyezett vállalata a je- 
lenlegi 17 százalék helyett 50 száza- 
lékkal járulna hozzá a vállalat teljes 
bevételéhez. Levin és Case azt nyi- 
latkozta a Financial Tímesnak, hogy 
4 cél elérése érdekében számos stra- 
tégiai befektetést és felvásárlást ter: 
veznek a kontinensen. 

Az AOL-Time Warner portfólió- 
ja már így is eléggé gazdag és válto- 
zatos. Hogy csak néhány példát em- 
Hitsünk a sok közül: övék a Time és 
2 Fortune magazin, a Wamer Broth- 
ers stúdió és — mintegy mellesleg — 
az America Online (AOL), a világ 
legnagyobb, 28 millió fizető ügyfél- 
ei rendelkező intemetszolgáltatója. 


Gyökerek nélkül 


Tőbb mint öt éve van jelen az Ame- 
rica Online az európai piacon. Ed- 

gi stratégiája azt mutatja, hogy a 
sze helyett sokkal inkább 
legerősebbnek ítélt területekre 
(Egyesült Királyság, Franciaország, 
Németország) összpontosítja figyel 
mét és üzleti befektetéseit. Helyi 
elemzők szerint az AOL 
ennek az várgondolt" stra- 
tégiának köszönheti, hogy 
a piacra később belépők 
közül számosan (például a 
Tiscali, 2 T-Online, a Ter: 
ra Lycos, a Wanadoo) meg- 
előzték 

Ben Tompkins, a londo- 
mi Broadview vezérigazga- 
tója szerint az AOL gya: 
kortatilag feladta a helyi 
piacokat a belföldi szérep- 
tők javára. A mostani, be- 
fektetők előtt zajló, erőde. 
monstrációnak . tekinthető 
bejelentésre. ís éppen ak 
kor került sor, amikor a 
ég már majdnem függet- 
len európai vegyesvállala- 
€i partnereitől, a Bertels- 
manntól és a Vivendítől, A 
Bertelsmann, amely egyen. 
rangú partnere volt az 
MOL-nak a nagy-britan- 
nai, illetve 2 németországi 
piacokra váló belépéskor, 
üzletrésze döntő hányadát 
eladta azt követően, bogy 
tavaly bejelentették az 
Amenca Online és a Time 
Warner küszöbön álló fú- 
zióját. Sokan arra számítanak, hogy 
a Vivendi, az AOL franciaországi 
vegyesvállalati pannere színén meg- 
válik üzdetrészétől. 

Tompkins úgy látja. bogy mind a 
Vivendi, mind a Bertelsmann ki- 
válóan megvan az AOL nélkül: az 
egyik a Vízzavi WAP-portálba, a 
másik a Terra Lycosba fektetett be. 
Az America Online már korábban is 
előállt szzal, hogy agresszíven ter- 


jeszkodni fog Európában. Múlt év 
szén Michael Lynron, az AOL 
Europe ügyvezető igazgatója azt 
nyilatkozta a The Industry Standard 
Europe című lapnak, hogy 2001- 
ben acég Spanyolországba és Olasz- 
országba készül, Az ígéret mind ez 
ideig beváltatlan maradt. Az is igaz 
viszont, hogy az év nagyobbik része 
még hátra van! 


Hátraarc libasorban 


Az idei év első harmadában renge- 
teg csúcsvezető távozott a nyugat- 
curópai intemetes cégektől: Jamer 
Kinsella megvált a Tiscalitól, Bob 
Davis a Terra Lycostól, Fabiola 
Arredondo a Yahoo Europe-tól, 
Pierre Besnainou u Libeny Surf 
Grouptól. Philip Crawford az 1n- 
terX-1ól. Gyakorlatilag Európa öt 
intemetes csúcsvezetője állt fel— ki- 
sebb-nagyobb fáziskéséssel — a szé- 
kéből. Talán nem véletlen az egy- 
beesés. 

Számos teória született a tömeges 
elvándorlás magyarázatára. Egye. 
sek szerint az év eleji dotcom-pánik 
késztette őket távozásra, mások sze- 
rint viszont épp ellenkezőleg, any- 
nyira bíznak az új gazdaság erejé- 
ben, hogy érdekesebb, speciálisabb 
projektek kedvéért adták fel eddigi 
munkájukat és állásukat Andrew 


LTIME WARNER 


Az AOL-Time Warner elnöke a Newsweek címlapján 
(Fotó: IDGNS Image Bank) 


Moffat, az ABN. Amro Londonban 
dolgozó elemzője inkább azon cso- 
dálkozik, bogy nem előbb ment el 
az őt cégvezető. Moffat egyébként 
a korábbi túlzó elemzői jóslatokat 
okolja azért. hogy ilyen drámai mó- 
don éljük meg az online szektor nö- 
vekedésének letassulását. 

Az ABN Amro munkatársa már 
azon sem lepődne meg, ha Arredon- 
do távozását követően a Yahoo el. 


adná európai vállalkozását, hátat 
fordítana a Jó öreg kontinensnek, 
és visszamenne oda, ahonnét jört 
Moffat. szerint nem lenne ostoba 
döntés, mert az Egyesült Államok- 
ban is akadna jócskán tennivalója 
a cégnek: a Yahoo fennállása óta 
most először mutatja a hanyatlás je. 
leit hazai terepen. 

Peter Bradshaw, a Merril Lynch 
elemzője nem ért egyet Moffáttal. 
Szerinte Európa ma ís épp olyan 
fontos a Yahoo számára, mint a 
kezdet kezdetén volt, és mivel ígé- 
retesen növekvő területről van szó, 
bolond lenne az amerikai cég, ha 
feladná. Az intemetes vezetők távo- 
zását Bradshaw azzal magyarázza, 
hogy bizonyára valamennyi érintett 
félnek valamilyen személyes oka 
volt a döntésre. Strukturális problé- 
mák ugyanis nem veszélyeztetik a 
kontinens internetiparának jövőjét. 
Talán az lehetett a közös motiváló 
erő. hogy mindenütt nagy nyomás, 
óriási felelősség hárul a vezetőkre. 
Végtére is a fúziók és a konszolidá- 
ciók korát éljük! 

Az imént Arredondo nevét és pél- 
dáját említettük, akít mindenki a 
Yahoo Europe 34 éves ,csodagye- 
rekeként" ismert. Vitathatatlan, hogy 
Arredondo kevesebb mint négy es 
tendő leforgása alatt 114 millió dol- 
káros (körülbelül 124 millió eurós) 
bevételt hozó űzletet 
csinált a portálból. Saj- 
mos maga az érintet 
nem kíván nyilatkozni a 
sajtónak. távozása aká- 
ról. és a cég is kerüli a 
kommentárokat. A szo- 
kásos egyennyilatkoza- 
tot adták ki: Arredonda 
a továbbiakban saját 
üzleti érdeklődésének 
És céljainak megfelelő 
területen fog működni." 

Több spanyolországi 
lapban olyan értesülé. 
sek láttak napvilágot, 
hogy a Yahoo Europe 
volt vezetője esetleg a 
Barcelonában . működő 
Terra Lycosnál vállalna 
vezető állást. A Yahoo- 
hoz közelálló források 
úgy tudják, hogy Ar- 
réedondónak az ameri, 
kai anyavállalat állandó 
irányítási kényszeréből 
lett elege. AZ utolsó 
csepp a pohárban az 
volt, hogy az egyesült 
államokbeli Yahoo le- 
tett arról, hogy önálló 
vállalatba vigye ki a Ya- 
hoo. Europc-ot. Ha ez megtörtént 
volna, Arrcdondo ma Európa legna- 
yobb online médiavállalatának ve- 
zetője lenne. 

Davis, Kinsella és Besnsínou a 
cégössteolvadások áldozata. Davis 
négy hónappal azután távozott 
posztjáról, hogy egybekelt az ame- 
tikai portál és a spanyol óriás, a 
Terra. Ez idő alant Davisnek nem si- 
került megbarátkoznia a Terra Net. 


"works vezetőivel, akik kifogásolták, 
hogy a Lycos első embere előszére- 
tettel vásárolja fel a kiscbb, de nagy 
haszonnal kecsegtető versenytársa 
kat. Mint ismeretes, a Terra és a 
Lycos fúziója nyomán tekintélyes 
(ZA milliárd dolláros) készpénztar- 
talék jött létre, amelyhez a terrások 
— Duvisszel ellentétben — nem szí- 
vesen nyúltak hozzá. 

Röbert Davis nem maradt sokáig 
állásajánlat nélkül: jelenleg a bosto- 
ni Highland Capital Partnersnél tölt 
be vezető beosztást. Bernhard War- 
ner, a The fndustry Standard Euc 
rope londoni tudósítója úgy tudju, 
hogy Davis továbbra is vállal szak- 
tanácsadást a Terránál, mert — mint 
azt rosszmájú pályatársai megjegy- 
7ik — ezt a feladatot elláthatja anél- 
kül is, hogy minden két-három hét- 
ben fel kellene ülnie a Boston-Mad- 
rid repülőjáratra. 


Vásárlási kényszer 


Olaszország vezető és Európa má- 
sodik legnagyobb intemetszolgálta- 
tója, a Tiscali arról híres, hogy sze- 
ret vásárolgami. Év elején például 
megvette Franciaország második 
legnagyobb internetszolgáltatóját, a 
Liberty Surfüt Jellemző, hogy az 
üzlet bejelentésekor sem a kiadott 
sajtóközlemény, sem a sajtó, sem a 
cég illetékesei nem akvizíciót, ha- 
nem konszolidációt emlegettek. A 
BBC a következőképpen kommen- 
tálta az eseményt: ..A felvásárlás ré- 
sze az európai intemetszolgáltatói 
Piacon zajló konszolidációs folya- 
matnak, amelyben a francia Wana- 
doc, a spanyol Terra Lycos, a német 
T-Onlíne és a Tiscali sorra bekebe- 
lezik kisebb vetélytársaikat." 

A Libeny Surf esetében pontosan 
lehet tudni, hogy az olasz Tiscali 
több mint 645,5 millió eurót fizetett 
érte; az egyesült királyságbeli King- 
fisher kereskedőház, illetve a fran- 
cia Europai Web befektetési cég be- 
leegyezett. hogy eladja a Líbertyben 
birtokolt, egyenként 36.47 százalé. 
kos üzletrészét, és úgy tudni, hogy a 
részvényesek sem járnak rosszúl. 

Amikor a Tiscali megvette a Lí- 
beriy Surfőt, nyomban elkezdődtek 
a viták elemzői és vállalati körök- 
ben. hogy milyen sorrend lesz ez. 
után érvényben az európai interet- 
szolgáltatók piacán. A Tiscali saját 
magát természetesen az első hely- 
re teszi. A Frankfirter Allgemeine 
Zeitung toplistáját azonban a Deut 
sche Telekom T-Online leányválla- 
lata vezeti (7 millió előfizetővel), őt 
követi a sotban az AOL Europe (54 
millió ügyféllel). A német lap har. 
madik helyen említi a Tiscalit és a 
negyediken a Wanadoot, amelynek 
egyértelműen jót tett, hogy felvásá- 
rolta a brit Freeserve-öt, A The In- 
ternational Hérald Tribune című 
lap a második helyre teszi a Tiscalít. 

A Financial Tímes szerint a T- 
Online kizárólag Németországban 
tölt be vezető szetepet, ami semmi 
ahhoz képest, hogy a Liberty Surf 
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felvásárlásával a Tiscali hét curópai 
országban — Belgiumban, Csehor. 
szágban, Dániában, Franciaország. 
ban, Hollandiában, Olaszországban 
és Svájcban — áll az intemetszal. 
Sáltatók listájának élmezőnyében, 


Számít-e a méret? 


A Wanadoo-ról és a T-Online-ról 
vagy az angol ISP-pincról még nem 
is szóltunk részletesebben, de való. 
színűleg az elmondottakból is lát 
szik, hogy nincs és nem lesz könnyű 
dolga annak, aki az curópai piacon 
kíván — ráadásul tíz évig — jelentő. 
sen terjeszkedni. Az Európába át- 
jövő egyesült államokbeli cégek 

tisztelet a kivételnek — rendszerint 
abba a hibába esnek, hogy nem 
Vagy csak későn mérik fel, milyen 
hallatlanul tagolt piacra érkeztek. 

Símon Hampton, az AOL Europe 
kommunikációs igazgatója állítja, 
hogy az America Online igenis ta- 
nult a Frecserve leckéjéből; a cégen 
belül megszilárdult az az álláspont, 
hogy az előfizetős modellhez kell 
visszatérni, és hagyni kell a felhasz. 
nálókat, hogy annyi időt töltsenek 
online, amennyit csak akarnak, 

Tom Spring, az amerikai PC 
World.com szakírója szerint lehet az 
AOL-t, Steve Case-t, a Time War- 
nert szeretni vagy nem szeretni, de 
egyet el kell ismerni; az America 
Online és a Time Warner összeolva; 
dása igazi médiaipari nagyágyút ho- 
zott létre. Súlyánák megfelelően s0- 
kan félnek is az AOL-Time War 
nertől; attól tartanak, hogy média 
Óriás helyett az erőfölényével visz 
szaélő. , médiaszörnyetegként" fog 
működni. 

A fózióval szímpatizáló elemzők 
vászont azzal érvelnek: az AOL 
TW vállalat előnye, hogy elegendő 
anyagi és emberi erőforrásokkal 
rendelkezik. ahhoz, hogy innovi 
módszereket dolgozzon kí a zene 
(mozgójkép- és híranyag eljuttatá 
sára a végfelhasználókhoz. 

Persze joggal mondhatjuk, hogy 
innovatív módszerekben itt Európó: 
ban és a kis cégeknél sincs hiány. 
Vegyük csak a Nextra nevű norvég 
íntemetszolgáltató példáját, A Telc 
nor távközlési társaság leányválla 
Tataként működő intemetszolgáltató 
üzleti szempontból rendkívül sike 
resnek mondható, Az ország körül 
belül 4.7 milliós lakosságából fél 
millióan a Nextra szolgáltatásár 
fizetnek elő, míg mondjuk Angíó 
ban a BT-nek (British Telecom 
nications PLC) csak kétszer ennyi 
ISP-előfizetőt. sikerült, megnyeri 
az 56 milliós népességből. Nem ro57 
kombináció a kis ország és a kicsi. 
de hatékony szolgáltató. A Nextrb 
nál nagy valószínűséggel tudnak é 
nyújtanak is valami extrát az onl9; 
felhasználóknak, 


kább aról van szó, hogy őket egysze 
rűen nem érdekli a web. Az előző té- 
nyezőnél azonban sokkal erősebb a 
télelem az online vásárlástól: az inter- 
netezők és nem vásárlók 16 száza- 
Jéka nem bízik az online boltokban, 


amely a Europaan Patent Otoe (EPO) 
modatt kEdk. 


ÚJ GAZDASÁG 
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Vissza a jövőből 


Óvatosabb elemzők jóslatai szerint véget ért a csupán e-kereskedelemben utazó 
amerikai cégek tőzsdei diadalmenete. Hazánkban ís kijózanítólag hatott a több száz 
millió dollárt magával rántó árfolyamesés: nálunk ugyan egyébként sem lehetett az 
amerikaihoz mérhető fejlődésre számítani, a tisztán internetre alapozott vállalkozá- 
sokban ma már végképp nem hisz senki. Ehelyett lassanként elindul a helyezkedés, 
miközben a szakma képviselői felteszik a kérdést: miből is lehet itt pénzt csinálni? 


önént ugyan nagy bukás ar ma- 

gyar piacon, de hazánk inteme- 

tes kiépítettségét tekintve nem 
beszélherünk. amerikai mérető vál- 
Ságról. A későn érkező és hamar tá- 
vozó Gilobopolis elúszó kétmillió 
dollárja mellett emlékezetes lehet a 
ViaNovo nyári kampánya — a b- 
gyelmet felkeltette ugyan, de azóta 
lényegében semmi hír felőle —, és 
megemlíthető a Népszabadság vagy 
a. Datanet kiskereskedelmi portáljá- 
nak kudarca ís. 

Míg a múlt év elejét élénk beru- 
házási kedv jellemezte, az inteme- 
1es gazdaság szereplői most inkább 
tapogatóznak. És éz nem ís csoda: 
az amerikai tőzsdék áprilisban kez- 
dődött zuhanása visszarettentette a 
befektetőket, egyelőre kerestetnek 
a működő űzleti modellek, és még 
nem lehet megjósolni, hogy hosszú 
távon kik bizonyulnak eredmé- 
nyesnek. 

Meg lehet becsülni a piac tíz év- 
vel későbbi értékét. de azt már nem, 
hogy ezt az értéket a jelenlegi játé- 
kosok fogják-e realizálni — állítja 
Karsai Tamás, a Concorde Értékpa- 
pírelemző Rt. munkatársa. Óvatos- 
ságár azzal indokolta az elemző, 
hogy a piac csak most kezd konszo- 
lidálódni, így egy-két éves előrejel- 
zést szinte lehetetlen adni. Tavaly 
szeptemberben készített tanalmá- 
nyában a cég mindenesetre tizenöt 
olyan potenciális szereplőt sorol fel, 
amelyek közül hatot esélyesnek tart 
a tőzsdei szereplésre (BigFish, Car- 
nation, Econet, Index, Kirowski, 
Origo), A hatból eddig egy tipp be- 
jött — az Econet tavaly decemberben 
a már a BÉT-en szereplő Virginia 
Rt-t kiüresítve és bőrébe bújva be- 
jutott a tőzsdére. 

Noha nem érdemes rövid távú 
jóstatokba. bocsátkozni. egyvalami 
mindenképpen elgondolkodtató: a 
dél: és közép-európai tapasztalatok 
azt mutatják, hogy ezeken a piaco- 
kon nehéz kiüti a nyeregből a do- 
mináns intemetszolgáltatót Elkép- 
zelhető olyan forgatókönyv, amely 
Szerint a MatávNet túlságosan ís 
erőteljes marad: a legkedvezőbb 
hozzáférést lesz képes nyújtani, és 
portálját, az Origót komoly fejlesz- 
tések árán olyanná alakíthatja, hogy 
az otthonról  intemetre  lépőknek 
nem lesz okuk más kiinduló portált 
igénybe venni, A tét pedig nem ki- 
csi. A tíz évvel későbbi internetes 
Piac nagyságát jelenértéken 1 mil- 
Iiárd dollárra becsülik a Concorde- 
nál. és ebből a reklámpiac jelenérté- 
ken harmincmilliárd forintot tesz ki. 
Ez az Összeg pedig sok versenytárs 
sat vonzhat. Jelenleg azonban csak 
az Index és a Stop jöhet szóba lehet- 
séges riválisként. Várható, hogy az 
online. reklámpincon versenyképes; 
tartalommal jelennek meg a keres- 
kedelmi televíziók ís, hiszen már 
most jelentős Tékjácntló; fogthazak. 

j iljaik népsze: 10- 
ábbi az egészsépes egyensúlyhoz 
szükséges a két multinaciónális Tir 
vális, az UPC és a Vivendi fökö- 


zottabb részvétele. Potenciális ver- 
senytársak lehetnek még az ingye- 
nes szolgáltatók. Karsai Tamás az 
ingyenes szolgáltatások vonzerejét 
sem hagyná figyelmen kívül. Az 
emberek inkább a szolgáltatások 
tényleges igénybevételéért. hajlan- 
dók fizetni, mintsem az áralánydíjas 
elérhetőségért. ebből viszont az ís 
következik, hogy az ingyenes szol- 
áltatás felértékelődik. Ebben a kér: 
désben megoszlanak a vélemények. 
Az egyik hazai intemetes cég kép- 
viselője szerint az ingyenes szolgál- 
tatásoknak nincs sok esélyük: az ín- 
gyenességnek gyenge minőség az 
ára. 


Miközben a reklámpiac növekvő 
érdeklődést mutat az intemetes meg- 
jelenés írám, kérdés marad, hogy 
milyen tartalom fogja a webre csal- 
ni a fogyasztókat. A jelenleg ural- 


kodó tartalom a hagyományos sajtó- 
ban megszakott módon épül fel — 
állítja Karsai Tamás. A hazaű inter- 
net lényegében olyan újságírók ke- 
zében van, akik azt hiszik, hogy 
a tartalom a gazdasági napilapok 
cikkeinek online megjelentetésével 
egyenlő: sok intemetes portál fog- 
lalkozik például a BÉT néhány pa- 
pírjának. elemezgetésével, ahelyett 
hogy több. millió embert érdeklő 
pénzügyi tanácsokat adnának: ilyen, 
És ehhez hasonló feladatokra azon- 
ban nincs elegendő szakember, 
Kétségtelen, hogy csak tartalom- 
szolgáltatásból nehéz lesz megélni a 
továbbiakban. Érzékelhető, hogy a 
hazai elektronikus üzletekben érin- 
tett vállalkozások igyekeznek több 
lábra állni. Csak n két legnagyobb 
hír említve az Index tavaly beje- 
lentette, hogy a közeli jövőben tőzs- 
dére készül, az Euroweb intemet 
szolgáltató pedig megvette az Tater- 
nettőt. Braun Róbert, az Index ve- 
zérigazgató-helyettese szerint a pia 
con történtek kedvezően hatnak az 
Index megítélésére, hiszen kiderül. 
hogy mely cégek lesznek képesek 
megfelelni a befektetők elvárásai 
nak a jövőben. ,Az Indexnek jót 
tesz. ha elfogynak mellőle a kevés. 
be csélyes versenytársak" — jegyez- 
te meg Braun Róbert. Idén az íntor- 


hetes portál tevékenységi körének 
kiterjesztése és a tőzsőei bevezetés 
előkészítése a cél. A ketiós jegyzés- 
sel, Magyarországon és egy nyugat- 
curópai tőzsáén tervezett egyidejű 
tőkebevonásszal lehetővé válik majd 
egyebek mellett a vállalkozás B2B. 
üzdetágának fejlesztése az Index 
bővítem szándékozik az alkalma: 
zásfejlesztéssel . webrnenedzsment- 
tel, tanácsadással, webhostngyal és 
üzemeltetéssel  kapcsolutos tevé- 
kenységeit. Azokut a területeket ke- 
resik a jövőben, ahol a fenti szatzál- 
tatások tényleges bevételt képezhet 
nek — a jutalékkal terhelhető pénz. 
ügyi tranzakciókat. az elektronikus 
adásvételt, valamint a kizárólag m- 
temet segítségével gyűjthető infor- 
máció kereskedelmét 

Az Indexnek mindenképpen szük. 
sége lesz tökeerős külföldi befekte- 
tőkre. Elemzők szerint az Index to. 
vábbra ís esélyes játékos marad a 
piacon, de — kisebb tőketartalékai 
miatt — hosszú távon nem lesz 
könnyű dolga az Origóval folytatott 
versenyben. Jelenleg az Index 1.7 
millió dolláros tavalyi bevételét te- 
kintve első. a weblapokon megjele- 
nő szolgáltatások  oldalletőltéseit 
nézve viszont az Origo vezet az AL 
tavizsla keresővel és a Freemai! le- 
velezőrendszerrel. Braun Róbert bí- 
zik az Index népszerűségében, sze. 
rinte a továbbiakban is két vezető 
pontl játszik meghatározó szerepet: 
Látható. hogy a magyar médiapiac 
egyes területei két szereplőt bírnak 
el. Két kiemelkedő játékos ralálharó 
a televíziós szegmensben és a gaz- 
dasági hetilapok területén. Ugyanez 
a modell érvényes a portálokra is." 

Úgy tűnik, a MatávNet is az Inde- 
xéhez hasonló stratégiát akar követ 
ni: a cég fel akarja használni az 
Origo márkanévvel eléri népszerű. 
ségét az informatikai piacon. Leg- 
fontosabbnak a decemberben indult 
— magánszemélyeknek és nagyvál- 
lalatoknak egyaránt szerverbérletet. 
valamint webfarm szolgáltatást nyúj- 
tó — Datacenter infrastruktúra tűnik. 
A jelek szerint a MatávNet maga- 
sabb fokozatba kapcsolt: a hagyo- 
mányos hirdetési pisc az Origónál 
tavaly erősödöm meg, a cég 200 
millió forintos reklámbevételt pro- 
dukált, jövőre pedig legalább a hír. 
detési bevételek megkétszereződé- 
sét várják, A cég többféle hozzálé- 
rést kíván nyújtani. A félmillió Free- 
majl-felhasználót WAP-os szolgál- 
tatással ís megcélozta: a célközönség 
most már mobiltelefnnról ís bön. 
gészheti levelestádáját, Ami pedig 
igazán elszomorító lehet a piac töb- 
bi szereplője számára. a MatávNet 
szélessávú, második generációs por- 
tált indít az év második felében mul: 
tímódiás tartalommal. Teszi mind. 
ezt amellett, hogy az Origo ez évi 
költségei még magasabbak a bevé- 
teleknél, jövőre azonban már pozt- 
tív egyenleget várnak el a portáltól. 

Mindez közvetve azt ís jelenti, 
hogy a reklámtortán jelenleg OSzIÓ- 
ző szereplők nem sok esélyt adnak 


ea 


az lemenémak. Sokan csodálkoz 

tak az Ímtemnetio tulajdonosráltása 

hr; művel az elemzík És a piac sze. 

replőt kevés üzleti leheténéger táriak 
42 portáltan: a portál szerepe régóta 
nem meghatározó a piacon. fejkesz 

lése pedig nagyjából az kadex kié 

pészkor abbamarzdt. A portál mel; 
lett szól viszont, hogy neve még 
mindig nem cseng rosszul a legsöbb 
imtemetező fülében új tulajdonosa. 
az Euroweb előzetes felmérései sze. 
rint a portál célcsoparttól függócn 
harmadik vagy megyedik a magyzr 
portálok rangsorában. 

Az Intemetto megerúsődve fog 
megjelenni idén márciusban. Nem 
szeretnénk a vezető portálok babér- 
jaíra törrű, de jó minőségű, hocizoc 
tális portált hozunk létre" — jelentet. 
teki Garai Géza. az Euroweb üziet- 
ág fejlesztési igazgatója Az imer- 
metszolgáltatást eddig alaptevékeny 
ségének tekintő cég szerint az Inter. 
nemót hamar kedvező pén: 
helyzetbe lehet hozni a megvásár: 
lás óta nagy az érdeklődés az later 
netto reklámhelyei iránt. Meglepő 


szó, bogy a közelmúlt eseményei 
miatt az üzleti világ túlságosan Kis. 


hitű. .Elbittük két évig. hogy ma 
gyon nagy lehetőségek vannak 22 
intemetben, most a csalódás fázésá 
nál tartunk. Várható. hogy 3 korrek. 
ciő felfelé is megtörténik " — fogal: 
maz az igazgató. 

A média azonban a gazdaság ín 
termetes kiterjedésének része csi 
pán. Elemzők szerini azokon a terü: 
leten várható az intemet felhuszná 
lása, ahol az intemetes megoldások 
valós tranzakciókat tesznek hatéko- 
nyabbá. A kiskereskedelemben már 
láthatók az átrendeződés jelet a 
Fotexnet CD-boltjának megjelenése 
óta nemcsak eladni akamak CD-ket 
az intemeten, hanem venni ís. Az 
Office Depot intemetes verziójának 
megnyitása  stratégiaváltást . jelez. 
Kicsit mulatságossá teszi a képet az. 
hogy a magyar internetes közösség 
nagy nevei (médiaportálok, tanács 
adók, fejlesztők és tervezők) veszte. 
ségesek, a spektrum másik vége 
ugyanakkor eredményeket produ. 
hál. Egy olyan kisvállalkozás, mint 
amilyen például a nagyok" istert 
ségével össze nem vethető GRoby. 
tavaly 50 millió forintos bevéteit 
termelt. És bár ez önmagában nem 
tűnik soknak, de ha hozzávesszük, 
hogy a cégnek mindössze négy bolt: 
ja van. igencsak ügyes húzásnak tú. 
nik virtuális csatomákat ís igénybe 
venni. Ráadásul — ahogy azt a cég 
képviselőjétől megtudtuk — az onli- 
ne kereskedelem 2000) júniusától 
nyereségesen fizemel. A GRoby öt 
mutóval és négy emberrel hozott 
össze nyereséget, vagyis tényleg ar- 
ma használták az elektronikus ke- 
reskedelmet, amire való: kiegészítő 
szolgáltatásokat adni a költségek 
csökkentése mellett. 

Kelemen Zoltán 
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Ingyenes internetszolgáltatók Magyarországon 


Bírják-e szusszal? 


Az ingyenes internetszolgáltatók megjelenése Magyarországon is megosztotta a szakmai közvéle- 
ményt. Sokan kételkedésüknek adtak hangot az üzleti modell életképességével kapcsolatban, mások 
azonban a stagnáló otthoni dial up-piac felbpezsdülésére számítanak. Ez a hazai e-commerce fejlődésé- 
nek szempontjából sem lenne hátrányos — szűri le a tanulságot legújabb, 1000 fő bevonásával készített 
felmérésében a KÓD Gazdaság- és Médiakutató Intézet. 


te az ingyenes intemet-hozzá- 

férést a hazai piacon a Kiwwi 
És Frecstart (Start Communications 
Kft). Igaz, a szolgáltatás kiépítésé- 
nek első fázisában mindketten Bu- 
dapcstre és néhány nagyvárosra kon- 
cenirálnak. 2001 februárjának első 
felében a Kiwwi nyilvánosságra 
hozta. hogy működésének nem egé- 
szen két hónapja alatt, túlteljesítve 
terveit, 50 ezren regisztrálták magu- 
kat, ezzel a cég a legnagyobb ha- 
za intemerszolgáltatók közé lépett. 
Az ingyenes szolgáltatóknál regiszt- 
ráltak. száma meghaladta a 70 ezer 
főt; ez a KÓD Gazdaság- és Média 
kutató Intézet becslése szerint mint- 
egy 189 ezet hozzáférési lehetősé- 
get jelent. 

De miből élnek meg az ingyenes 
szolgáltatók? Egyrészt portálolda- 
lakat hoznak létre, s ezek hirdetési 
bevételei jelenthetik az egyik leg- 
fontosabb forrást. Ez a megoldás, a 
krittkus tömeg mielőbbi elérése ér- 
dekében, gyors piaci behatolást kö- 
vetel. Emellett azonban a tartalom 
szolgáltatás ís kulcskérdés, hiszen a 


TE két szolgáltató is bevezet- 


05 forrásként jöhetnek számításba. 
akárcsak a vezető tartalomszolgálta- 
tóknál, Ez egyfelől az itthoni e-ke- 
reskedelmi piac fejletlenségével és 
a vásárlók bizalmati: val hoz- 
ható összefüggésbe. A KÖD kutatá- 
saű szerint az intermet-hozzáféréssel 
rendelkező. lakosságnak kevesebb 
mint egytizede vásárolt onlíne bol- 
tokban. 

Bevételi forrásként elméletileg szá- 
mitásba vehető a magas hozzáadott 
értékű tartalomszolgáltatás előfize- 
téses értékesítése, ehhez azonban a 
felhasználók számára ís kiemelt ér- 
tékű tartalomra van szükség. Továb- 
bá a szolgáltatóknak meg kell küz- 
deniük azzal, hogy a modellnek itt- 
hon még nincsenek hagyományai. 
A sikerhez erős módiapartnerekre 
volna szükség, mert az emelt értékű 
tartalomszolgáltatás saját erőből — 
magas költségei, valamint a szakér- 
telem hiánya miatt — nem kivitelez- 
hető. 

Számos nyugat-európai  arszág- 
ban bevett gyakorlat, hogy a tele- 
fonszolgáltatók megosztják az inter- 
nethasználat percdíjatból származó 


Regisztrált ingyenes internetkapcsolatok 
számának várható alakulása (db) 


a 
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regisztrált felhasználóknak rendsze- 
esen látogataiuk kell a poctálolda- 
Halat, 2000-ben a hazai online rek- 
lámköltés már meghaladta sz 1.2 
milliárd forintot, és növekedési üte- 
me is impozáns, Ez az Összeg azon 
tan a teljes évi hazai reklámköltés 
1 százalékát sem teszi ki. További 


2002-tő1 képzethető el, de sok elem- 
ző szerint az egyetlen valódi, az inf- 
rastruktúra költségeit tényleg fedez- 
ni képes forrása lehet az ingyenes 


szolgáltatás ítthon ix legalább annyi- 
ma kockázatos vállalkozás, mint Eu 
rópában. Egyelőre azonban az opti- 
misták véleményét támasztják alá 
a KÓD kutatásai: a felnőtt városi 
lakosság több. mint 40 százaléka 
mutatott érdeklődést a szolgáltatás 
iránt. Természetesen ez nem jelenti 
azt, hogy ez a jelentős népesség va- 
lóban képes is csatlakozni, hiszen 
számos reáltényező befolyásolja a 
kapcsolódás lehetőségét. Ezek kö- 
zül a legfontosabb, hogy a két szol- 
Sáltatót ma mindössze 2.2 millió 
felnőtt lakos érheti el. További kor- 
látot jelent az otthoni PC-ellátottság 
viszonylag alacsony — a városokban 
alig több mint 20 százalékos — szint- 
Je. Semmiképpen sem feltételezhe- 
tó, hogy az előfizetési díjak eliminá- 
lása az átlagosnál több fogyasztót 
késztetne számítástechnikai eszkö- 
zök vásárlására kizárólag az intemet 
kedvéért. Így az ingyenes elérést kí- 
náló ISP-k főbb célcsoportjai a már 
aktív otthoni PC-használók köréből 
kerülnek ki. 

Az ingyenes szolgáltatók több cél- 
csoportra építhetnek. Otthoni dial 
up-eléréssel rendelkezők: e csoport 
egy része vált, azaz otthagyja a fize- 
tős szolgáltatót, másik része ..pátló- 
1agos" elérésként kapcsolódik be az 
új szolgáltatóhoz. CÉI lehet a korlát- 
lan hozzáférés vagy újabb e-muúl cf- 
"mek, esetleg tárhely elérése. Háztar- 
táson kívüli hozzáféréssel rendelke- 
zők: ez a csaport rendkívül élénken 
érdeklődik az ingyenes szolgáltatás 
iránt; ez érthető is, hiszen már isme- 
rik a világháló adta lehetőségeket. 
Azoaban valódi kapcsolódási esé- 
lyük csak azoknak van, akiknek ott- 
Bonában található internetezésre al- 
kalmas PC. Ez utóbbi csoport 70 
százaléka nagy valószínűséggel csat- 
lakozni fog. Otthoni PC-tulajdono- 
sok, akiknek az intemet még isme- 
retlen: eme csoport tagjai részéről ís 
élénk az érdeklődés, s kiemelt cél- 
csoportnak számítanak az ingyenes 
szolgáltatók szempontjából. Kisvál- 
lalkozások, 50 főnél kevesebbet fog- 
lalkoztató vállalatok is képezhetnek 
célcsoportot. 

Amint már említettűk. az ingye- 
nes szolgáltatás februárban 2.2 mil- 
lió felnón számára volt elérhető. A 


vizsgálat idején több. mint 70 ezer 
regisztráció történt, amely a KÓD 
becslései szerint 189 ezer embernek 
ad módot hozzáférésre. A hozzáfé- 
rési lehetőség nem jelent valós hasz- 
nálatot, csak azt, hogy a háztartás 
többi tagjának is megvan az esélye a 
használatra. Az idén elérhető teljes 

iós kör — ha a szolgáltatá- 
sok lefedettsége változatlan marad — 


Az ingyenes ISP: 
és 


"Teljes lakosság. 
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kezők 80 százaléka, u PC-tulajdo. 
b050k 70 százalóka érdeklődött az 
HASA teat Hl 
1. hogy u fenti piaci lehett 
gek beválthatók-e, jelantós d 
ben befolyásolja a szolgáltatók mar. 
ge. Ennek két kulcs. 
kérdése n szólgáltatók ismertségé. 
nek megteremtése, továbbá a bizalom 
kiépítése az ingyenes szolgáltatás 
íránt. A KÓD vizsgálódásai szerint 
jelenleg a szükségesnél alacsonyabb 
a szolgáltatók ismertsége, Általában 
az ingyenes internet hazai lehetősé. 
géről a megkérdezettek 37 százalé. 
ka tudott, Szerencsére ez az érték 
magasabb a fontosabb célcsoportok 
körében, így például a PC-tulajdo. 
nosok 53 százaléka hallott már en 
nek a szolgáltatástípusnak a beindu- 
lásáról. 


Már működésük első két hónapjá 
ban ís komoly mozgást índukáltak 
az ingyenes szolgáltatók, pályájuk 
azonban ennél ís nagyobb átrende- 


ismertsége a teljes lakosság 
PC-vel rendelkezők körében 


arrú KÓD Gazáasály és Mádtaltutató Intézet 


PC-vel rendelkezők 


139 ezer kapcsolódási pont. ami a 
jelenlegi kétszerese. Ezen pincpo- 
tenciál lefedése egyben 376 ezer fő 
hozzáférési lehetőségét jelenti az év 
végére. 

A teljes piacpotenciál valójában 
nagyobb. A megkéndezettek közel 
45 százaléka mutatott érdeklődést 
42 ingyenes szolgáltatás iránt, s ez a 
lefedett területen 950 ezer felnőttet 
jelent. Ezt a tömeget azonban erő- 
teljesen korlátozza az onhoni PC- 
ellátottság alacsony, 20 százalékos 
szintje; s nem valószínűsíthető, hogy 
a PC-vel jelenleg nem rendelkezők 
kízárólag az olcsóbb intemet ked- 
véért vásárolnának eszközöket. Az 
ingyenes szolgáltatók valószínű cél- 
Piacain. ugyanakkor az átlagosnál 
Jóval nagyobb az érdeklődés. Az ott- 
honi intemet-hozzáféréssel rendel- 


ződést vetít előre. a hazai dial up- 
Piacon. Ennek az átrendeződésnek 
csak a marketing és az mírastruktu- 
rális. erőforráskorlátok . szabhatnak 
határt a szolgáltatók oldalán. Szak- 
értői előrejelzések azt "mutatják. 
hogy az új piaci szereplők nem első- 
sorban a fizetős ISP-k ügyfeleit fog. 
ják felszívnű. bár az ingyenes intemet 
iránti érdeklődés ebben a csoport 
ban is rendkívül magas, 80 százalék. 
A díjmentes szolgáltatók elsősor- 
ban a hagyományos ISP-k növeke- 
dési lehetőségeit korlátozhatják szár 
mottevően, mivel akár a városi PC. 
tulajdonosok 60-70. százalékát, ís 
elérhetik. E csoport uugjainak több 
mint fele az új szolgáltatókon ke 
resztül kerül majd először kapcso 
latba az internettel, így később ne 
hezen lehet motiválni fizetős szol 
gáltatás. igénybevételére, Meglepő 
, a díjmentes ISP-k megjele- 
nése egyelőre nem késztette jelentős 
válaszlépésre a vezető szolgáltató. 
kat, bár az árversony lehetőséget 
köztudottan korlátozottak az aj 
sem nyereséges lakossági zi 
üzemeltetők számára. Egy erőtelje 
scbb árcsökkentés a fizetős iparág 


tuk. dífforonciálására kell töreked 
nitükk; tudatosítaniuk kelt a felhasz 
nálókban a fizetős szolgáltatások 
előnyeit, több kiegészítő szolgálta 
tást kell fgérnitik. 


Összeállította: Mártonffy Attila 
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£1es te egyi KÓ és gét iebet megyaka 

A 85 százalékos megoldás verse 

? Larry Ellison, . látott következmények, amelyek az kevés bizalmat szavazunk meg  szoftvergyártó képes lesz működé -. 
Elég a 38 AZ Kö; péz Leg- . üzleti folyarmaroknak a szottvermű. az. Orucle-nék, az SAP-nak vagy a képes (és nemcsak a jelenben. h k retés 
az Ole ee AppsWorid  ködésébez való igazítása miatt je:  PeopleSoftnak. Arra számítunk, . nem a jövőben is működőképes) üz ha 
nád Tt mondta hallgutósá- . lentkeztek hogy nem csupán a kódot írják meg . leti modellt szálítani. Jó o0et) Ta . yik az üzletmenet a cégnél. 
kn lines Sulte-jéről, Eza nyilvánvaló hátránya a kész. jól, hanem a teljes üzleti környeze lán igen, talán nem. De ezt val sz ís lehet. 
gíruk c d mindent, re sútőtt" vállalati szoftver haszná- tet ix helyesen tervezik meg. Aztán — nűleg nem ís ön dönti el, jeneral E 
e lás Mint bármilyen gyors és tetszetős munka, az az őz- . minden frissítés alkalmával, igázod-  kával összefüggő dönté ás, Talá hez 
kékes meg zer, az Oracic-é leti oldalon káosz és zűrzavar. Van va az úzlet, a piacok és a felhaszná- . csúcsvezetésnek kell m; § f 
De kezünkbe nyomják — lenti, hogy az üzleti folyama szél. Nemcsak izalékos meg- nül az. vatbtttt érezd 
mk stszerint, a General megtervezését átengedjük a szoít . oldásról, hanem a 100 százalékos Egy valamiben azonban biztos le ; 


jártóüzemé-  verszállítónak. Ezzel pedig nem bizalomról — bízni abban, hogy a bet: vezéng 


Filccirie 15 teszi húsz g: 
ben —, egy 85 százaléi 
ót hónap alatt. jobb, mint egy 100 
oldás három Év alatt" 


os megoldás 


százalékos me 

Vonzó ötlet, igaz? Bármibe lefo- 
adom, hogy az ön vezérigazgatója 
5 ráharup, kedves olvasónk. És már 


ís nyakunkon a baj. Mert ha a válla: 


Hirdetés —— 
W ) 
kön 
KÖNYV 
osztályzatot 
cíkkeinkre! 


L ág 


lati szoftvereket változatlan formá: 


jukban  vesszűk használatba, azzal 
nem bizonyos funkciókról mondunk 


le, hanem egés; 


másról: az üzleti 
folyamatok irányításáról 


rűen a funkciók és jellemzők óriási 
gyűjteménye, A. csom 
eú modell arra nézve, ho- 
Yan működtesse üzletét a vállalat 
ettől lesz ez vállalati szoftver 
Minc ak az üzleti folyamatok 
amelyeket a vállalati csomag meg 
alósít, erre a modellre épülnek, és 
így zökkenőmentesen tudnak együtt 
működni, És ez nagyszerű ae mák ISDN 
amennyiben a szoftverbe beépített kommunikációs 
üzletifolyamat modell pontosan le központ 


ak. része 


Ekkor két választási le hetőség ma 
ab vagy a szoftvert alakítjuk át, égi ség 
szok passzoljanák, a szoftverhez 

Az tudjuk, mennyibe kerül n szoft 
átalakítása, Mindannyian Tát- 


olyan projekteket, amelyekben a 


SSL Bá vagy sz Olacte vágy Matáv ISDN Net 
Állalati cxommagjainak testre szabá. Ilyen egyszerű! 


állalat tevékenységét. 


ISDN-telefon 


Mindenki alábecsülte a szüksé 
) Időt, a nehézségeket, és azt 
hogy mennyi munkát jelent 
Mindezt újra és újra végígest 

ítver új változataival. Persze, is. 


ajá 
J-talatorrt, és 10 000 forint. 
2 a telefonvonalát Matáv ISON Netre! Most 24 900 forintért ISDN-vonalat, ISDN- 
kap, arnelyet teletonálásra és internetezésre is felhasználhat, Rázd egy kornpiett kommunikációs egységbez fut, 
foegünk olyan vállalatokat ín, ame  zagáságável PC-kártya, iletve modom nélkül rendkívül egyszerűen csatlakozhat a világhálóra, és közben telafonáőat 
vek megspórolták a testre szabást jdalés az 1212-es toleforszámon, a Matáv Pontokban és a Hivatalos partogapknát 
§ nrojekt évek helyett hónapok alatt ni j-stár furolht s, Továbts információk és megren az 1212-es tol 


Sdöt, Az üzembe állítás 
I Csak éppen ké 
ztek olyan költségek. 


áráról köégkűt kagvazmány 4 hóran mart egyentő rézztetekben (500 Ft nöi Nasznásttó Na a Mutov hatizatán balta beszálgetássítre évére 06 $0-én. 
tnak hlvánok) és ilomatszásra. Az adrlot a kosztot erudáj érvényes 


"b 11212) 


YON és ölcső vol 
tőbb jelentke 


itoztatások és 
7ítások végtelen sorának költ 


"égei, valamint azok az előre ni 


"JÓ REGGELT 


Megint itt egy új nap. S újra itt vannak a megszokott 
problémák is - többnyire a megszokott megoldásokkal. 
Valami azonban megváltozott: az üzleti életben egyre 
nagyobb szerepet kap az a bizonyos e betű. A hatékony 
menedzsment alapelvei most is ugyanazok, ma már 


azonban az üzlet sikeréhez elengedhetetlen, hogy 

vállalkozásunk bárhonnan, bármikor és bárki számára 
elérhető legyen. Ehhez pedig minden eddiginél fontosabb, hogy megfelelő 
szoftvert alkalmazzunk. Olyan szoftvert, ami felügyeli és összehangolja az 
üzlet irányításának valamennyi területét - a beszállítóktól a megrendelőkig. 
Olyan szoftvert, ami felügyeli és összehangolja az üzletmenetről és 
a partnerekről folyamatosan begyűjtött információtömeg tárolását, 
feldolgozását és hasznosítását. Olyan szoftvert, ami felügyeli és összehangolja 
a cég infrastruktúráját, megbízhatóan kezeli a vállalati erőforrásokat, 
bármikor átfogó képet ad az aktuális helyzetről és biztosítja, hogy 
minden olajozottan működjön. A dolgok kétségtelenül megváltoznak, 
de ez csak annyit jelent, hogy a régi problémákra új megoldások 
születnek. És szerintünk ez egy igazán pozitív változás. 


HELLÓ, HOLNAP 


EZ A COMPUTER ASSOCIATES 
AZ eBUSINESS MENEDZSMENT SZOFTVER 


ca) 


ca.com Computer Associates" 


zet Catgetár Anzatlátta ánrnzőszól. hát. JAJ. Vlávepayyyt ha erelátott ArAYRÁJAÁTN, EL BARÁNY NAB gamasertájegy én cígeretátene az szökat vajat 


(2. 


Az IT ÉLLOVASAI A JÖVŐ ÜZLETI MEGOLDÁSAIRÓL 
za — RÓADSHOW 2001 


ca 


Hotel Marriott Budapest 
2001. április 5. 13" 
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Integrált termékek, konzisztens támogatás 


Márciusban mindenki árgus szemekkel figyelt az Oracle-re. A felfokozott várakozás annak szólt, hogy a Ciscoésa közel 140 ezerk . 
Sun nem éppen rózsásra sikeredett negyedéve után vajon az Oracle-nek sikerül-e megfelelnie a várakozásoknak. sz; kéélrer ügy ése 

Laufer Tamás, az Oracle Hungary ügyvezetője a számmisztikán kívül beszél arról is, hogy most már nem elsősor-  lóknak. ah zökség k 
ban termékeladóként definiálja magát az Oracle, hanem olyan cégként, amely stratégiai partnerévé válik az ügy- Pé me 

félnek, s mint ilyennek már nem a Microsoft, hanem az IBM a legnagyobb ellenlábasa za kell felőgye 3. 


cbruár. utolsó napjaiban több 
Fz millió dolláros remélt be. 

vétel csúszott át az Oracle kö. 
vetkező negyedévére. Az ok pedig 
nem más, fmínt az amerikai gazda: 
ság. instabilítása. Mint ismeretes, 
febmár utolsó napjaiban az Intei 
úgynevezett profit warningot jelen: 
tett, s ennek egyik következménye 
az volt. hogy néhány cég elnök: 
vezérigazgatója  óvatossá vált az 
amúgy már küszöbön álló informa. 
tikai beruházással. S ennek az óva; 
tosságnak esett áldozatul az Ora 
cle harmadik negyedéves pénz 
eredménye is. Az említett cégvezé. 
reknek nem akaródzott aláími az 
amúgy már csőben levő" több száz 
millió dolláros megrendeléseket. S 
így az Oracle a beígért egymilíiárd 
dolláros. profit. helyett mindössze 
900 millió dolláros nyeresé 
zált. A mindössze persze relatív dc 
log, hisz a profitot tekintve ez az 
összeg a teljes szoftveripar 20 szá 


1 real: 


zalékát jelenti, S ha ezt a nyereséget 
az Oracle-ön belül vizsgáljuk, akkor 


sem tűnik olyan rossznak a he! 


hisz az Oracle még ezzel a 100 m 
(ió dolláros profíthiánnyal is 35 s: 
zalékos profitszinten dolgozik, szei 


lőtti 25 százalé. 


ben az egy évvel e: 
kos nyereségsi 

Ezz nyel az Oracle 
nek a teljes. informatil 


az eredi 


ú. iparban 
sem kell szégyenkeznie, hisz kevés 
olyan cég van, amelyik hasonló pro- 
fitrátát tudna felmutatni, Laufer Ta 
más korrekt módon azonban meg. 
jegyezte, hogy egyik nagy riválixuk, 
a Microsoft hasonló  profitszintet 
mondhat magáénak, sőt a Microsoft 
informatikai piac profitjának 
30 százalékát tudhatja a magáénuk. 
Ami pedig 
ter ílloti, 
Oracle Hungary. mi 


a telje 


magyarországi helyze 


tavalyi naptári évben az 


özelítően 10 


milliárd forintos árbevételéből 2 mil. 


liárd forintos profitot realizált. S ez 
után 


Józtak, mégpedig Magyaror: 


Kezemet öetütáeseótáa 
Örace tethasználók közterenciája 
mú melékletének oktaztósében 
közenvködei 
Felelős szerkeszté: Szob Anóra 
Szerkeszté: vvga János 
Tervezőszerkesztő: Gazdag Erzsébet 
Felelős kizőé" fő eros 
AZ (OG Magyarország Lapkiadó Kh.) 
ügyvezetője 


nális cégek hazai leányvállalatainak 
védelmében tette.) 

Még egy picit a számok világánál 
maradva: Larry Ellison grandiózus 
elképzelése. szerint az Oracie-nek 
ebben a pénzügyi évben És az azt 


megelőző esztendőben 2 milliárd 


dollárt kellett volna megtakarítani. 
Ezt nem sikerül maradéktalanul tel, 
jesíteniük. Igaz, tavaly a logisztikai 


és belső folyamatak átszervezésével 
(például 200 szerver helyet mind: 
össze 6 kiszolgálót működtetnek) 
komoly megtakarításokat értek el. 

A szerverkonszolidáció mellett 
Oracle-szerte azt ís megvalósítot 
ták, hogy a fő rendszerekhez köz 
vetlenül hozzá lehet férni a világ 
bármely pontjáról. Így folyamato- 
san friss adatokat lát, friss adatokkal 
dolgozhat mindenki, és a cég veze 


tői bármikor hozzáférhetnek a cég 
összes adatához. 

Ami a lokális jelenlétet illeti, az 
Oracle ítthon most is eleget tett a 
negyedéves elvárásoknak. Laufer 
Tamás meglátása szerint az ameri 
kai váls n látható. Ma 
gyarországon, de jelei azért már ítt 


ág még m 


hon is érződnek. Például itthon több 


cég 


désben látja a 


rossz dasági helyzetből a 
kiutat, hanem költsét akaritási 
intézkedéseket léptet életbe. S eze 
ket a mi 
informatikai költségek vis: 
tásával kezdik 

Laufer Tamás 


bbodó g: 


orításokat gyakran az 


zonban bizakodó, 
Oracle-t az 
íg lassulása nem 


Meeglátása szerint. az 
amerikai 
annyira ér 


ti. Ennek okát egyrészt 
a 9 hónappal ezelőtt bejelentett E 


Laufer Tamás 


Business Suite termék mi. 


tása szerint ez az a termél 


egy vállalat üzletmenetének 
támogatására képes. 
Ékes bizonyíték, hi 


ették be multinacioná: 


jogy máris szép 


zámban ve; 


lis cél 

s a legtöbb helyen a bevezetést kö 
vetően 25 százalékos profitszinten 
dolgoznak. 


Ami az E-Business Svíte magyar: 


országi f 
Tamás elmondta, hogy a GE 
20 mi 
magyar Ieányválla. 
rúhi 


Systemsnél — amely eg iárd 


dolláros cég. s 


latát zöldmezős ként indí 
átthon októberben kezdték az 
ss Suite bevezetését. A ter 


totta 
E-Busii 


oracie 9i 


Az Oracle 9i nem egyszerűen a CÉg 
kezelőjének új változatát 
jelöli, hanem egy teljes termékcso- 


adatbá 


pon. a korábban e-busíness-platform. 
eiák gyújtőne 
ve — hangsúlyozza beszélgetésünk 
elején Klatz Tamás, az Oracle e-busi, 
ness-tochnológiai igazgatója. 
egy alkalmazáskiszol 


nak nevezett technoló 


Része 


gáló, maga az adatbázis-kezelő és 
egy fejlesztőcsomag 

A csomag első darabja, az Oracle 
91 Application Server alkalmazáski 
szolgáló már december közepe óta a 


piacon van. Ez jóval több, mint egy 


egyszerű webkiszolgáló, magyaráz 
mos olyan funk 


za Klotz Tamás: s 


ciót ís elvégez, amelyre eddig az a 


kalmazáskiszolgálók nem vagy csak 
kör 
zzel több. eddig rendszerint önálló 
ftvert is ki tud váltani, Rendelke 
zik például webcache képességek 
kel. 
statikus weboldalak elérését: futta- 
tókörnyes 
eszközök széles 
PL/SOL. PHP, ( 
zások számára. 
lak mellett azonban alkalmas arra 
a. dinamikusan generált 


lményesen voltak képesek, é 


s így jócskán meggyorsítja a 


1 biztosít a fejlesztő: 
(Java. 


skáláján 
€$-4) írt alkalma 


A statikus webolda: 


ix. hogy 
webtartalmat ís elruktározza egy át; 
meneti gy Ennek ak: 
kor lehet hagy hasznát venni, hi 


stárolóban. 


(Folytatás a IX. oldalon; 


vek szerint fél év al. 


a projekt, s azután ez 
húzzák rá" a fi 
állálatra, kezdv 


val. Ezek 
(ing, a kereskedele 


a gyártás mind-mi 


ében műkő 


vé 
ilyen proj 


kielégítésére §: 
Power Systems el 


nyolta azt is, h 


az Oracle üzlet 
kört is betölt 
S Lany E 
pont ez utóbbi az új elen 

nden területének 
désére. és késztermékként, 
magként  ajánjj; mben a 


oldásokkal. Így 
rűbbé é 


szükség n 


het egy ílye 


rok: 
IBM-et, am 


Trendek a vé 


Sziebig Andrea 


Beszerzés, piactér, 
együttműködés 


Hol vannak már azók az idők. ari 
kor egy cégnél kifogyott a 

vagy a boríték, s heteket kellett vár 
ni, amíg - központi, időszakosan ín- 
tézett bevásárlás után — megjött az 
utánpótlás! Vagy régebben hány 
szálon és hányféle akarat szerint ín. 
dult el egy több vállalatra kiterjedő 
projekt egyeztetése, kidolgozása, 


nevezőre hozták az ér 


Ma, az 


e-busíness korában már 


sak mosolygunk a hatékonynak 
seppet sem nevezhető módszerek 
láttán — bár még ma ís számos he 
ven élnek velük. Az új kor új lehető 
ségeit. beszerzési megoldásait Az 


us Zsolt, az Oracle Hungary alkal 


mazásértékesítési üzletágának veze 


tője villantja fel lapunk számára. 


Az internetes beszerzés az Oracli 


értelmezésében lényegében intomet 


Az E-Business Suite 

bevezetésével az Oracle 
1 milliárd dollárt 
takarított meg 1 év alatt. 


Oracle E-business Suite 


EÉBÓ nok . —— — 


Adatbázis-kezelés 


Marketing 


Ertékesítés 


Po 
( 


ajajaja 


Támogatás 


a 


Webáruházak 


aaa 


Stratégiai beszerzés 
Termelésirányítás 


EHátási lánc menedzsment 


a 


Pénzügyi menedzsment 


Emberi erőforrás 


2 


I 


Ön mennyit fog megtakarítani? 


ORACLE 


SOFTWARE POWERS THE INTERNET 


www.oracle.com/hu 


AIR 13, 
est tett 


1 Folytatás az 1. oldalról 
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ZO A belső vállalati rendszer 
külső — kiterjesztéssel ren 
amelynek. segítségével 


kapcsolatot. Ez az a webhely, abová 
a vállalati beszállító nap. mint nap 
bejelentkezik, s megnézi, mit ren- 
eltek tőle, kinek számlázhat, illet 
ve hová igazolja vissza a rendelést, 
További kiterjesztése a beszerzési 
rendszernek, hogy a cég fordított 
ukciót hirdet az interneten. Ennek 
lényege, hogy egy adott vállalat 
közzéteszi: szüksége van valami- 
lyen termékre, valamilyen mennyi- 
ségben; erre aztán lehet licitálni. 
Vannak. persze egyéb. kritériumok 
ísz fel lehet tölteni műszaki leírást, 
fényképet, minőségi tanúsítványo- 
kat stb, 

Egy-egy aukció általában egy hé- 
tig tart, aztán lezárják a licitálást, 5 
megkezdik a tárgyalásokat, mond- 
juk, a két legjobb ajánlattevővel. Ez 
olyan fajta B2B-tranzakció, amely. 
ben egy adott vállalat áll a közép- 
pontban, s ez a cég az intemeten ke 
resztül kommunikál a szállítókkal 
Ehhez kapcsolódik az Oracle sok 
modulból álló Exchange termékcsar 
ládja. Ez korábban azonos jelentés- 
sel bírt, mint a marketplace, azaz 
vártuális vállalatkózi piuctér; a ter- 
mék és a fogalom azonban dinami- 
kus változáson megy át 


Megelőzőleg két fő típusra lehetett 
felosztani az. exchange-eket. Még 
ma is működnek bizonyos cégek ál- 
tal üzemeltetett pincterek, ítt, annak 
rendje és módja szerint vannak el- 
adók és vevők, s a két oldal közöt 
tranzakciók bonyolódnak. A vírtud- 
lis pinctér üzemeltetője tehát lénye- 
gében ezt a két felet hozza össze. 
Ugyanakkor megjelentek e. virus: 
lis pincterek vertikális változatai ís. 
sót, a korú szakaszban ezek voltak 
a legfontosabb kezdeményezések — 
mutat rá Ambrus Zsolt. Az Orucie 
egyébként röbb ilyen piactér kiala 
Kításában ís részt vett, például az 
amóipar, a kiskereskedelem és légi 
szállítás beszerzéseinek elektronizá- 
lásában nyújtoti segédkezet, Mára 
már elég sok iparágra, régióra létre- 
jöttek ezek a vállalatközi piacterek, 
Így elmondható róluk, hogy beke- 
Tültek a köztudatba. 

Az Oracle nemrégiben megkezdte 
az Exchange termókcsalád tovább- 
fejlesztését, illetve kiterjesztését; a 
vállalatok ezt az intemertechnoló: 
Kiát kihasználva együtt tudnak mű- 
ködni más cégekkel, Az Oracle 
nemrégiben bocsátotta útjára a Pro- 
Ject Exchange nevű szállítmányozá- 
s, a Supply Chain Exchange be- 
szállítótláne-kezelő és a logisztikai 
modult. A Project Exchango-et pél- 
dául olyan nagy építőipari vállaja 
töknak atántiák. amelveknél egyide 
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Trendek a vállalati kapcsolatokban 


Jektterveket, 
Pocitásokat. Ez a megoldás akkor ís 
megállja a helyét, ha segítségével 


Ambrus Zsolt 


több cég közösen fejleszt valami- 
lyen terméket. A Supply Chain Exr 
change hasonló jellegű kooperációt 
tesz lehetővé a beszállítói viszony- 
ban álló, részkomponenseket gyártó 
vállalatok között. A logisztikai mo- 
dul a nagyobb szállítmányozási cé- 
geket támogatja abban, hogy az in- 
terneten közöljék partnervállalataik: 


kal szabad kapacitásaikat; például 


egy hazafelé egyébként üresen jövő 
kamion szállítási kapacítására lehet 
Ticitálni, 


Ambrus Zsolt rámutatott: ugyan- 
úgy, ahogy egy vállalat rendelkezik 
házon belül különféle megoldások: 
kal, szoftvermodulokkai, a külső 
kapcsolatokban — vállalstközi ke- 
reskedelemben, együttműködésben 
és beszállítói viszonyban - is kezde- 
nek kialakulni — méghozzá az inter 
net bevonásával — a teljes tevékeny- 
ségi kört lefedő megoldások. Az 
Oracle jövőképe tehát az, hogy min- 
den tevékenységre businoss-to-busi- 
ness exchange modult alakít ki a 
vállalatközi . együttműködés. támo- 
gutása érdekében. 


Alkalmazásmodulok 
a Sonynál 


A Sony Magyarország gödöllői gyá- 
ra azon kevés hazai vállalatok egyi- 
ke, ahol az Oracle Applications a. 
1ún legtöbb modulját — szám szerint 
tizenhetet — telepítették. A beveze- 
tés körülményeiről, tapasztalatairól 
Harányi Tamás informatikai igaz- 
atót kérdeztük. 

A rendszer bevezetésének elsőd- 
leges motiváló tényezője — mint a 
legtöbb helyen — az y2k problémája 
volt. A Sony Corporation korábban 
Saját fejlesztésű rendszert használt — 
így volt ez Magyarországon is —, ám 
ez mem volt y2k-kompatibilis, Ek- 
kor született a döntés, hogy általá- 
nos környezetet leíró, .dobozolt" 
szoftvert kell implementálni. Beinr 
dult a kercsés, végül — központi 
döntés alapján — a Sony úgy határo- 


Beszerzés, piactér, együttműködés 


dődön, s három fázisban zajlott le. 
Először a munkaügy. aztán a pénz- 
úgy-számvitel, végül a termelés ke- 
rült sorra. Úgy igyekeztek felépíteni 
az egészet, hogy folyamatosan tud- 
Janak felkészülni az újfajta munka- 
stílusra, lehetőségekre. A munka- 
ügyi modul bevezetése látszott 2 
legegyszerűbbnek, mivel a munka- 
ügyi osztály nem használt semmi 

lyen szoftver. A telepítés 1998 
márciusában kezdődött, és két hó: 
napig tartott, A következő lépés a 
pénzügy-szárnviteli és a tárgyiesz- 
közrgazdálkodási modul bevezetése 
volt, 1998 szeptembere és decembe- 
re között: az indulás 1999. január 1 

jén történt. Ezt követően kezdődött 
a termelési modul implementációja, 
€ projekt 1999 júniusáig tartott. 


Kommunikáció 
külső rendszerekkel 


A termelési rendszer alapja egy már 
Sonyra szabott környezet volt, amit 
a helyi sajátosságokhoz adaptáltak. 
Az alapformákat és az alkalmazás 
logikáját nem módosították, de több 
interfészt is fejlesztettek a külső 
rendszerekkel való kommunikáció 
hoz. Az előző temmelésírendszer- 
szoftver egyébként mainframe ala: 
pú volt. s nem itt működött, hanem 
Franciaországban volt a hosztjai a 
zödöllői felhasználók terminálemu- 
lációkkal dölgoztak távoli elérési 
üzemmódban. Az Oracle adatbázi- 
son működő alkalmazáscsormagok 
bevezetésével új funkciókat is kel- 


A GE Hungary At. 


Ughting a beszerzési 
kiirt pályázatának 


tel van töltve a szükséges szabályokkal. 


képp működnek, egyes funkciók 
máshová kerülnek. A beszerzők en 

gedélyezése és a jogok például nez- 
mál esetben a beszerzési modulban 
vannak, most ezek átkerültek 2: 
munkaügybe, s a személyügyi nyil 

vántartás kezeli az egyéb jogokat is 

Továbbá, hogy ha a szállítókat csak 
szárnviteli vagy pénzügyi oldalról 
közelítjük meg. a pénzügyi nyilván- 
tartásban szerepelnek. de ba van be. 

szerzési modul is. akkor a szállítók 
ide kerülhetnek át. Mindennek a 
ügyelembevétele körültekintést igé. 

nyel, de nem szabd félni a váhozta- 
tásoktól, azaz az esetleg már koráb- 
ban meglévő munkaügy és pénzügy 
termelésbe való integrálásától — sz 

nácsolja Harányi Tamás. 

A felhasználók betanítása Gól 
lőn egy kétlépcsős tréning kzreté. 
ben törtém. Az Oracle által szerve. 
zett képzésen a kulcsíelhasználók ta 
gazdasági vagy termelési folyama- 
tok kialakításában szereplő projekt 
tagok) vettek részt. ők pefig a vég- 
felhasználóknak tartottak. tréninget 
a bevezetésnek abban a fáznában. 
amikor már látszott a végeredmény 

Noha a projekr hivatalosan 1999 
júniusában véget ért, a rendszer mű. 
ködése július-augusztus körül stabi- 
lizálódott, s szükség volt egy ko- 
moly karbantartásra az y2k miatt s. 
A jelenlegi 10.7-es verzió frissítése 
mindazonáltal máris napirenden van 
— e változat támogatását egyébként 
most fejezi be az Oracle. A Sony a 
tervek szerint a 11i-re szeretne fns- 
síteni, s ennek előkészítésébe nem: 
sokára belefognak. 


Kivétel: a sortermelés 

ütemezése 
Az Oracle Applications a gyár csak 
nem minden tevékenységét lefedi, 
egyik kivétel a sortermelés üteme- 
zése. A gödöllőt üzem videomignó- 
kat, számítógép-monitorokzt és mo- 
biltelefon-akkumulátorokar gyárt. s 
idén nyáron valószínűleg beindul a 
DVD-gyártás ís. Erre a folyamatra 
olyan spociális szoftvert használtak, 
amely az ütemezésben figyelembe 
vette az éppen aktuális gyári adott- 
ságokat. A kapacitások itt tehát 
nem kifejezetten emberi erőforrásra 
énendők, hanem termékre. Egyéb- 
ként Gödöllén nemsokára áttérnek 
ennek a bonyolult elláróiláncme. 
nedzstment-rendszemek az ugyan: 
csák Sony alapú továbbfejkesztet 
változatára. 

Harányi Tamás másfél év távlutá. 
ból kedvező tapasztalatokat szerzett 
az Oracie-alkalmazásokkal kapcso- 
latban. A rendszeradminisztrációs 
csapatnak meg kellem tanulnia a 
hibamentes üzemeltetés módját. A 
rendszerben számos lehetőség rej- 
lik. de oda kell figyelni am ts. hogy 
ha valami változik egy ilyen nagy 
környezetben. annak hatása ván 
egyéb folyamatokra ís. 

A Ai változatra való áttéréssel a 
Sony arra számít, hogy az ügyfél 
rész web alápon jobban menedzsel- 
hető lesz. s maga a működés is opt 
malizálhatóvá válik, mivel az Oracle 
Warkflow erősebben kontrollálja a 


folyamatokat. 
Mártonffy Attila 


AV cowev: 


Üzleti tervezés felsőfokon 


Az utóbbi időben megnőtt az igény a vállalati üzleti tervezés szakszerű informatikai tá- 
mogatása iránt — állítja jöásedsast Csaba, az Oracle üzletiintelligencia- és adattárház- 
szoftverejért felelős vezető termékmenedzsere, Mi ennek az oka, milyen módszerek kö- 
zül választhatnak a vállalati pénzügyi szakemberek, és mit kínál ezen a téren az Oracle? 


"niemes először talán pár szóval 
vázolni a vállalati tervezés fo- 
Iyamatát — kezdi Reményi Csa- 
ba. Minden cégnek vannak hosszú 
távú stratégiai célkitűzései, ezekből 
középtávú tervek és végül operatív, 
éves tervek születnek. Ezt a folya- 
matot általában a vállalat kontrol- 
lingosztálya . koordinálja: . először 
összegyűjti az adatokat, majd pénz- 
úgyi, kereskedelmi, esetleg termelő- 
si terveket ís készít belőlük. Az év 
folyamán a tényadatokat összevetik 
az eredeti tervszámokkal: ez a 
visszamérés. Ha eltérés mutatkozik, 
elemzik annak okát és meghatároz- 
zák a szükséges lépéseket. , Jól lát- 
ható tehát — fogalmaz a termékme- 
bedzser —, hogy a folyamat jóval 
túlmutat azon 4 ponton, amikor a 
terv előáll 
Miért éppen most vált népszerűvé 
az üzleti tervezés informatikai tá- 
mogatása? A dátumváltás kapcsán 
(vagy a megelőző években) számos 
nagyvállalat lecserélte vagy korsze. 
rűsítette ügyvitelt-vállalacirányítási 
rendszerét. Az elmúlt pár év során 
ezeket .belakták", használni kezd. 
ték a bennük rejlő funkcionalítást, 
és mutinszerűvé tették a napi műkő- 
dést. Ám ezzel nem egy esetben el 
is énék ezeknek a rendszereknek a 
kontrolling szempontjából vett kor- 
lázat. Ilyenkor merül fel az igény a 
kontrollingrendszer (vagy ha úgy 
tetszik, döntéstámogató, éztetütntel- 
ligencia- szoftver) bevezetésére. 


Tervezés így és úgy 
erősíti az ís, hogy a tervezés ha 
amányos egyre kevés- 
bizonyulnak hatékonynak. Az 
egyik gyakran alkalmazott megol 
dás, amikor a rugalmasnak tartott 
főköni h. 
illeszteni a kontrolling 
részét is. Ez egy dar: g 
Reményi Csaba, mert 
er fő 


bármilyen 
könyvéről legy 


ügyvíteh 
a ís szó, sok olyan 
ió valósítható meg bezne, ami 
ofling hatáskörébe. tartozik. 
abból adódik. hogy alapve. 
ően viszont másra készültek. 
yvi rendszer elsősorban 
olgál, hogy a vállalat na 
Pi rmanzakciós eseményeit pénzügyi 
szempontból rögzíteni és auditálha. 
16 módon tárolni lehessen. Ezért 
ezek technotógiailag online tranzak. 
ció-feldolgozó (OLTP) rendszeret. 
amelyeknek üzleti szempontból 
ártárhatóaknak kell lenniük 

A modem kontrolling azonban 
már nem csak pénzügyi alapadatok. 
tal dolgozik. és nem feltétlenül a 
mérteg és credménykimutatás fő sa. 
múból indus ki. Hatékonyabb mód- 
szerzek számít, ha a tervekbe a kü. 
izaféle mutatószámokat (példáai a 
szlejtszázalékot vagy az egy főre ju. 


fini 


16 nyereséget) is beleveszik. Ezeket 


azoxban év közben követni ís kell. 
Visznen az ilyen (nem tisztán pénz. 
Ügyi) mutatókat csak a főkönyv 
megerészakotása" árán lehet bele. 
Ven a rezdszerbe, ezért mindig 
kérdés, hogy mennyi nem tisztán 
pénzügyi és egyéb sditot, letve 


Mututót érdemes még beépíteni a 
főkönyvbe. Ha ez sikerül ís, az ad 
hox lekérdezések kezelése még ak- 
kor sem megoldott, Szintén nehéz- 
kes a főkönyvben a tervváltoza- 
tok vagy az előrejelzések kezelése. 
Mindezek miatt gyakran érdekellen- 
tétek támadnak a vállalat számviteli 
és kontrolling-szakterülete között: 
előbbi az egyszerű, átlátható, köny- 
nyen auditálható főkönyvben érde. 
kelt, utóbbi pedig abban, hogy minél 
több kiegészítő funkciót bevegyen a 
rendszerbe. Az ellentmondást iga- 
zából csak úgy lehet megfelelően 
feloldini, ha a kontrolling is saját, a 
főkönyvitől elkülönülő rendszerben 
dolgozhat. 

Egy másik, nagyon gyakran alkal: 
mazott módszere a tervezésnek, 
amikor táblázatkezelőben (rendsze- 
rint Excelben) készítik a terveket. 
Ez nem bonyolítja ugyan a főköny- 
vet, viszont szintén megvannak a 
maga hátrányai. Az alápos tervezés- 
hez minél tőbb adatot érdemes be- 
vonni, ám ez egy nagyobb vagy 
összetettebb szervezetű vállalatnál 
táblázatokban gyakorlatilag már ke- 
zelbesetlen adatmennyiséget jelent. 
Sok gond adódik az adatok megbíz- 
hatatlanságából is: a bevítel a fő- 
könyvi rendszerből vagy az adat 
bázisokból rendszerint másolással, 
nem automatikusan történik. és ez 
számtalan hiba forrása lehet. A ve 
zető termékmenedzser idézte a nagy 
tanácsadó cégek felméréseit: ezek 
szerint a táblák több mint 90 szá- 
zaléka tartalmaz hibát A hibák 
visszakeresése a bonyolult kapcso- 
tatokban álló táblázatokban tendkí- 
vül nehéz és időigényes feladat 

Ha a hibákat sikerül is kiküsző- 
bölni, a táblázatkezelők két alapve- 
tő jellegzetességével akkor sem le- 
bet mit kezdeni: egyszerre csak egy 
ember dolgozhat egy táblán, illetve 
nincs egyszerű mód a többdímen. 
Ziós tervek, elemzések készítésé. 
re. Előbbi nyilvánvaló hátrány egy 
olyan folyamat során. amelyben 
számos munkatársnak kell együtt 
működnie; utóbbi pedig az elkészül 
terv megalapozottságát ássa alá. 


Tervezés Oracie-módra 


Mindezekkel a módszerekkel szem- 
ben Reményi Csaba egy harmadikat 
aján: olyan informatikai rendszer 
használatát. amelyet kimondottan a 
kontrotingzgényeknek. megfelelően 
dolgoztak ki. Egy ilyen szoftver le. 

hetővé teszi az elosztott tervkészf- 
tést, megvalósítja az információ. 
áramlási a résztvevők között, leegy- 
szerúsíti a résztervek konszolidáció- 
ját. és mindezt jogosultsági hierar. 

Ctuáiba fogtal ja. 

Pontosan ilyen az Oracte Finan. 
dal Analyzer (OFA). amely multi: 
dimenziós  koatroltingatkatmazás, 
elosztott környezetre felkészítve. A 
több dimenzió annyit tesz, hogy a 
szoftver mögött egy multidimenziós 
adarbázismotor működik, biztosítva 
az OLAP-sdattárolás minden elő- 
nyét Egyszerűen leher benne új 
strukzúrákat (például területi vagy 
termékhierorchiákat stb.) kíjetötni, 


ezekből modelleket kiépíteni, Az 
üzleti fogalmak (például a selejtszá- 
zalék) tartalmát elég egyszer meg- 
határozni . (kihozott/bevitt . anyag- 
mennyiség): utána ezek a fogalmak 
minden modellben működnek, bár- 
hol is alkalmazzák magát a modellt. 
Fontos jellemző, hogy egyetlen lo- 
gikai felépítmény mentén ís többfé- 
Te modell alkalmazható. 

A visszamérésnél a selejtszázalék 
leheta számítot érték; a tervezésnél 
viszont egy tervezendő adat, függet- 
len változó lesz. A kereskedelmi 
tervből tudható, hogy mennyi kész- 
termékre lesz szükség; tervezhető a 
selejtszázalék, és így kijön, hogy 
mennyi bevitt anyagra lesz szükség. 
-A kettő között csak árnyalatnyi el- 
térés látszik, ám ez két külön mo- 
dellt jelent, amit mondjuk egy fő- 


Reményi Csaba 


bele, így például azt, hogy a fő- 
könyvi rendszer mely szintjét akar- 
ják átemelni (a mérlegsorokat vagy 
annál részletesebbeket). A hierar- 
chia mentén le lehet fúrni a részlete- 
sebb adatokig. Egyszerű, az üzleti 
felhasználók. számára is. könnyen 
kezelhető felületen keresztül készít- 


ORACLE FINANCIAL ANALYZER 
ELLENŐRZÖTT OSZTOTT ADATBÁZIS 


könyvben nagyon nehezen lehetne 
megvalósítani" — állítja Reményi 
Csaba. 

A kontrolling szó a definícióban 
annyit jelent, hogy a szoftver ter- 
vezési, elemzési, jelentéskészítési 
és ellenőrző funkciókat lát el. Az 
elemzések terén mindazt nyújtja, 
amit egy egyszerűbb adartárháztól 
el lehet várni, Meg lehet határozni, 
milyen hicrarchíselemek kerüljenek 


hetők egyedi jelentések, Mód van a 
különböző szelektálási lehetőségek. 
re, listából választhatók ki azok az 
elemek, amelyeket a felhasználó a 
jelentésben látni szeretne. Az elosz. 
tott környezetre való felkészítettség 
Pedig annyit tesz, hogy a tervezési 
folyamatban együttműködő munka- 
társak egyszerre ís végezhetik mun. 
kájukat, amelyet felsőbb szinten 
összesítenek, vagy ellenáramú ter 
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Vezéx osetén a szervezet 
adatait ellenőrzötten iegyzttzotlet 
Az Orucle Financial. Analyaa 
mögött álló multidimenziós adatát 
zis nem ki Adattárház, bay 
ellát hasonló funkciókat in. Al 
mas arra, hogy közvetlenül a (4 
könyvi rendszerből vagy at 
ciós és egyéb (például személyügy 
adatbázisokból emelje át és kons 
lídálja az adatokat, de egy 
ző adattárházból ís átvehet; az inf 
mációt. Ez utóbbi azért lehet sze 
rencsésebb. megoldás, mert egy n. 
Pikus. adattárházban elég részlete, 
(akár tranzakciós szintű) adatok 
lehetnek, míg egy kontrollingrend, 
Szer többnyire magasabb aggregál, 
sági szintű adatokkal dolgozik, Ej, 
képzelhető hibrid megoldás is: a me. 
lációs adatbázisban kijelölik a di. 
menziókat, előre legyártanak bízo. 


nyos aggregált adatokat, és ezekből 
táplálkozik az Oracle Financia, 
Analyzer. 


Feltehető a kérdés: miért kell a 
kontrollinghoz külön . alkalmazás, 
biszen a legtöbb ügyviteli-vállala 
irányítási rendszer tartalmaz. kont. 
rollingmodult? Reményi Csaba sze. 
rint az Oracle felismerte, hogy egy 
hatékony tervezőeszközt másképp 
kell felépíteni, mint ahogy egy tranz- 
akciós alkalmazást. Ezért az OFA 
technológiai alapjait tekintve más- 
képp néz ki, mint a napi működést 
támogató Oracle Financials alkal 
mazáscsomag. Minthogy az OFA 
nem része az Oracle Financialsnek, 
attól függetlenül is használható: ín. 
tegrálható más ERP rendszerekkel, 
sőt adatbázis-kezelőkkel is, 

Ugyanakkor értelemszerűen nem 
akartak lemondani az integráltság- 
ból fakadó előnyökről sem, Ameny- 
nyiben Oracle adatbázisból veszi 
adatait, az OFA-GL Link technoló- 
ia segítségével nagymértékben au. 
tomatizálható az adatátvétel folya: 
mata. Az eszköz felismeri, hogy a 
főkönyvi. rendszerben. milyen di 
menziószerű szerveződések (pél 
dőul költséghely, üzletág, egyebek) 
Vannak, és ezeket leképezi az OFA 
multidimenziós . adatbázisában is. 
Ezen túlmenően észleli az alapadat: 
bázis hierarchiát, adattípusait, és 
ezeket ís automatikusan átadja a Fi. 
nancial Analyzerbe. Ebből is lát 
szik, hogy az Oracle technolágíújá: 
ban közeledik egymáshoz a relációs 
És a multidiménziós  adattárolási 
módszer, ám Reményi Csaba úgy 
látja, hogy az Oracle Financial Ann 
lyzer mint kontrollingalkalmazás 
nem fog beépülni az adatbázis-ke 
zelőbe. 

Schopp Attila 


UPC: a számok tengerében 


Az elmúlt időszakban jócskán megnehezedett azok dolga, akik a UPC magyarorszá- 
gi cégcsoportjánál készítik az üzleti elemzéseket. A cégcsoport alaptevékenysége 
bővült: a kábeltévén kívül megjelent az internetes szolgáltatás is. 


csoportar belül a műholdas mű. 

vorszórást, ezt egy pénzügyileg 
és számvitelileg ónálló kít., a UPC 
Direct végzi; és a Manor Telefon 
Társasággal egy teljes koncessziós 
távközlési szolgáltató is belekerült a 
csoportba. Vagyis — fogalmaz Kor. 
[ár Pérer pénzügyi főigazgató — 
egyetlen pénzügyi számviteli cso. 
portnak kell elkészítenie immár a 
UPC mugyarországi kábeltévés és 


T vezették be a UPC cég. 


intemetes üzletága mellett a UPC 
Dírcct Kft. műholdas üzletága és a 
Monor Telefon Tánaság telefonos 
és kábeltévés üzletágn konszolidált 
Üzleti tervét és mérlegét az anyacég 
Számára. Mindezt tetézi, hogy a vál- 
lalat több régióval (kelet, nyugat, 
Budapest) szárnol, és ezek éves úz. 
leti terveit színén külön kell elké. 
szíteni, 

Ezén aztán számtalan forrásból 
kell konszolidálni, hogy a központ. 


ban előálljon a UPC teljes magyar 
országi tevékenységének éves lerve: 
Tavaly ezt még Excel táblázatokkal 
készítették, de már lámi lehetet 
hogy ez a módszer elért teljesítőké: 
pességének határához. A táblázatok 
nagysága és bonyolultsága szinte át 
tekinthetetlenné tette a költségvetés 
készítését, meséli Kollár Péter: szÓ- 
vevényes keresztkapcsolatokkal ter 
helt, röbb. megabájtos állományok 
volrak, amelyek már a puszta mére: 


st ttatve mögött ís Omele 


kel Korántsem volt mellékes pef- 
ze, hogy funkcionalitása ís megfe- 
felt az igényeknek. ,.Különösen az 
tette vonzóvá számunkra — mondja 
a pénzügyi főigazgató -, hogy na- 
gyon rugalmas szoftver: a mi igé- 


keze 


használni a terméket; a kül- 
ső és belső (a tulajdonosok, illetve a 
vezetés felé irányuló) jelentések cl- 


milyen struktúrában, formában küld- 
Je a jelentéseket: ezeket kézi erővel 
összeállítani óriási feladat, mert több 
főkönyvet kell hozzá konszolidálni. 
Az OFA jelentéskészítési oldalon is 
több olyan funkciót kínál, amivel ez 
a folyamat felgyorsítható volt. 
Tavaly december közepén kezdő- 
dött a bevezetés munkája, amely az 
Oracle szakembereinek aktív rész- 
vételével zajlott. A UPC-nek volt 
egy elképzelése arról, hogyan kel- 


Kollár Péter 


lene felépíteni az adatmodellt; ezt 
az Oracle szakértőinek segítségével 
finomították, felhasználták a más 


tés nem a legszerencsésebb időpoxt- 
ban zajlott (ezzel egy időben foly 
"a hagyományos tervezés is), február 
végére ciődltt a rendszemek egy 
olyan változata, amelyben már ér 
demben lehetert dolgozni. A UPC- 
nél az OFA mögöt nem áll külön 
adanárház: a tervezőeszköz muludi 
menziós adatbázisába a főkönyvi 
rendszerből kerülnek át a már rész 
ben rendszerezett adatók. 
Énelemszerűen a 2001-es üzleti 
terv még nem ebben született, csak 
a tervszámokat töltötték át az OFA- 
ba, hogy utána már ennek segítsé- 
gével vethessék össze a tényleges 
eredményeket a tervekkel. Ugyan- 
akkor már sikerrel használják a 
szoftver jelentések előállítására is. 
Kollár Péter úgy gondolja, hogy már 
látszik a legfontosabb előny, azaz 
megteremtődött a főkönyv, a belső 


jelentések és a külső jelentések har: 
móniája. Jócskán felgyorsult a je. 
Jeméskészítés is, így a pénzügyi 
szakembereknek több idejük marad 
ar adatok elemzésére. Rásdásol az 
elemzési lehetőségek íx kibővültek: 
a multdimenziós struktúra révén 
többféle aspektusból is vizsgálhat 
ják a számokat. új összefüggéseket 
világítva meg. 

A további előnyökre majd akkor 
erül fény, amikor az eszközben ne. 
kiállnak a 2002-es zeti terv kided- 
gozásának. Annyi már bizonyosnak 
látszik, hogy megszűnnek s táblás. 
zatkezelővel végzeti munkát hátrál 
tató korlátok: mindeski egyszerre 
1ud dolgozni a saját adatálkományá- 
ban, ezeket bármikor gyorsan ész. 
szegezni lehet. és ha a teljes tervké 
szítés folyamata nem h gyorsul fel 
számottevően, lényegesen kevesebb 
munkát igényel majd, illetve jóv 
alaposabban elő lehet készíteni 2 
végleges tervet 

Se. A. 


régi tudomány új köntösben 


Az ügyfélkapcsolat-menedzsment (CRM) és alkalmazásainak megjelenése a vállalatoknál nem új szemléletet hoz, 
hanem több évtizedes hagyománnyal és tudományos háttérrel rendelkező üzleti filozófiát ültet át a gyakorlatba. Az 


ügyfelek megismerése, 


egyedi igényeinek megfelelő kiszolgálása nem új keletű tudomány, új viszont ennek a 


szemléletmódnak az informatikai eszközökkel való támogathatósága — mutat rá Tóth András Mihály, az Oracle 
Hungary ügyfélkapcsolati alkalmazásokért felelős üzletágvezetője. 


ügyfélkapcsolati alkalmazá- 

sok célja kettős, Egyrészt se. 

gítenek megismerni az ügyfe. 
leket. másrészt kommunikációs csa- 
tomákat nyitnak meg. Másik meg. 
közelítésben a CRM-alkalmazások 
az ügyfél teljes életciklusát követik 
nyomon a vállalat szempontjából: 
az ügyfél megszerzését a markc. 
tingalkalmazások, a számára törté- 
nő értékesítést az értékesítési al: 
kalmazások, az ügyfél megtartását 
Pedig az ügyfélszolgálati alkalma. 
7ások támogatják, Az ügyfélkapcso- 
lati alkalmazások három kommuni: 
kációs csatomát támogatnak köz: 
vetlenül, ezek az Interactjon Cénter, 
az intemet és a mobilkommuniká: 
Ciós eszközök. 


kes információkat nyerhetne a meg: 
lévő ügyfelek szokásairól, elége- 
dettségéről. Az értékesítés nem 18t 
be a marketing adatbázisába, ezért 
nem tudja, hogy az ügyfelét milyen 
ajánlatokkal, promóciókkal keres- 
ték fel, Ezen az információs korlá- 
ton adattárház bevetésével lehet át- 
lépni. Egy vállalari adattárházba be. 
tölthetők az egyes ügyfelekre vo: 
natkozó, de különféle adatbázisban 
tárolt információk. Amellett, hogy 
Összgolvassuk az egyes ügyfelekre 
Vonatkozó információkat, lehetővé 
válik az ügyfelek egyedi megisme- 
rése, az ügyfelek értékelése ís. 

Az ügyfelek megismerése után el- 
ső lépésként marketingkampányt le. 
het kialakítani annak érdekében, 


AZ ÜZLETI FOLYAMAT 


Fontos annak megértése, hogyan 
a RW efodni sz ügyfél élet: 
fannak például olyan vál- 

falat adatbázisok, amelyekben ügy- 
atokat tárolnak, Mindegyik t4- 

"ol az ügyfelekről információt, de 
Például a marketing nem lát be az 


tézzászolsálat vagy a hibabejelen- 
isaiba, pedig onnan éné- 


hogy egy meglévő ügyfélesőpor 
tunk újabb terméket vagy szolgálta- 
tást vásároljon tőlünk, Az ügyfél- 
csoport kiválasztásában nagy sogít 
ségre van az adatbányászat. Ennek 
révén fontos összefüggéseket lehet 
meglátni a vállalat adatai alapján: 
megérthetjük. például az ügyfelek 
viselkedését, előre jelezhetjük azt. 


csoportokat lehet képezni, vagy fel 
Tehet deríteni a műszaki rerület adat: 
tömegeiben megbúvó mintákat. Az 
Oracle Darwin elnevezésű adatbá- 
nyászati szoltverének segítségével a 
cégek különböző stratégiákat dol- 
gozhatnak ki, többek között arra. 
hogyan előzhető meg az ügyfelek 
átpártolása a konkurenciához, ho- 
gyan lehet eladni további terméke- 
ket a meglevő ügyfeleknek (kereszt 
értékesítés), hogyan lehet új ügyfe- 
leket szerezni, hogyan lehet meg- 
előzni a csalásokat, hogyan lehet rá- 
találni a legtöbb hasznot hozó ügy- 
felekre, hogyan csoportosíthatók az 
ügyfelek és az események. vagy ho- 
gyan alakíthatók ki a pontosabb 
Ügyfélprofilok. 

Az ndatbányászat által előállított 
csoportosítások ártöltherők az Ora 
cle Marketing kampánykezelőbe. Ez 
gondoskodik. a marketingpromóció 
összeállításáról: a dírektetarketi 
lista elkészítéséről, a költségek me, 
határozásáról, a időtartományok rög- 
zítéséről, a kommunikációs csator 
nák lefoglalásáról, a promóció lé 
pésetnek rögzítéséről. a kampány 
hatékonyságának méréséről. a meg 
térülési számítások elvégzéséről. A 
kampány megtervezése után az el 
vépzendő felndatlista áttölthető egy 
kampányvégrohajtó . alkalmazásba, 
például az Öracle Teletnarketingbe. 
A telemarketinges személyzet hívá- 
sainak mindegyikét feldolgozzák. 
az ügyimtéző rögzíti az ügyfél visz 
szajelzéseit, ezt követően pedíg az 
összés hívás eredményét visszatölti 
a marketingtervező alkalmazásba: 
ítt lehetővé válik a karopány haté: 
konyságának a mérése. 

A marketingkampány végrehajtá- 
sa orán az értékesítés veszi át a fel- 
adatot, A marketing által összeállí. 
tott potenciális értékesítési listát be 
tehet tölteni az Oracle értékesítési 
moduljaiba. Ezekből is a kommuni- 
kációs csatomáknak megfelelő mo- 
dulok állnak rendelkezésre, így üz- 
letkötőt, telefonos és intemetes érté. 


kesítés. Az értékesítési lehetőségek- 
ből a vezetőség előrejelzéseket tud 
lekérdezni a forgalom várható ala- 
kulásáról. Fontos szempont lehet, 
bogy az üzletkötői és telefonos érté- 
kesítési alkalmazások közös adatbá- 
zist használnak, tehát a telefonon 


megkeresett ügyfélbez az ügyintéző 
a személyes üzletkötőt gyorsan haz- 
zá tudja rendelni. Az értékesítés 
megtönéntekor égy interfészprog: 
rám gondoskodik az információ át: 
töltéséről a megfelelő vállalati al 
kalmazásokbat. 

A magyarországi tapasztalat Tóth 
András Mihály szerint azt mutatja. 
hogy a vállalatok az elmúlt c 
másfél évben megpróbálták megis- 
merni a CRM-ben rejló lehetősége- 
ket. Azonban az informatikai be- 
ruházások között tavaly nem szere- 
pelt CRM jellegű beruházás. Éppen 
ezén a magyar piacon még csu 
Pán egy-két apróbb CRM-megoldás 
születhetett csak meg, 

Egy CRM-projekt komplexitása 
és időigényessége nagyságrondek- 
kel kisebb, mint egy ERP-rendszer 


bevezetése, azonban még így is vi- 
szonytag jelentős feladatot ró a vál; 
Talatra. 

Egy ütőképes CRM-konzultáns ki 
képzése nem néhány hónapos fel: 
adat. Az Oracle Hungary CRM-kon 
rultációs csapata 1999 szeptembe 
rétől működik. A kezdeti, trénin. 
geken és önálló tanulással szerzet 
ismereteket a valód; munka t 
talatai tették teljessé. A sz 
lotrendszer elkészítése közben 
egy sikeres hazai projektet 
valósított, s a magyar CRM-konzul 
tánsok már több nyi 


vettek, illetve részi vesznek. Az 
igen kedvező. 


az így termelt 


y második 


az Oracle CRM- 
tán belül, 

A CRM azonban önmagában nem 
varázsfegyver - figyelmeztet Tóth 
András Mihály. Ahhoz, h. 
hatékonyabban kihasználhassuk az 
informatikának ezt az új esrközét, 
mindenféleképpen szükséges az ügy 
félkultúra megteremtése, a meglévő 
ügyfél-információs rendszerek szer 
verettsége és a CRM eszközeinek 
ésszerű felhasználása. Ezek fermál 
lása esetén a CRM-et használó vál- 
dalát az ügyfelek várható és valós - 
vagy akár rejtett — egyedi igényeire 
is tud reagálni bármely. az előbb 
felsorolt kommunikációs csatomá- 
kon keresztűl, 


Mártonffy Attila 


HIRDETÉS Aa 


Mindennapos feladat egy vállalat 
zerver felügyelete. Pedig mennyi 
mindent lehetne ahelyett csinálni, 
hogy az ember egész nap a gép 
mellett üll Akik a Compag Prolian 
ML300-as és 500-as szervercsaládj 
választották, már erre a kérdésre i 
választ tudnak adni. A web-alapú 
Insight Manager révén bármilyen 
probléma esetén a rendszer e-mailt 
küld Önnek vagy üzenetet hagy, így 
a Remote-Insight-Lights-Out-Edition 
management adapter segítségével 
Ön távolról is, közvetett módon 
képes belépni a szerverbe és elhá 
rítani a problémát. 


További információkért hivja 


a 06:80-266-727 telefonszámot, 
vagy látogasson el honlapunkra. 
www.compag.hu/Proliant 

A Prollant szerverek olyan 
előnyöket nyújtanak, amít más 


szerverek nem. 


Például egy 


KI FIGYELI eaz 
A SZERVERT? 


A SZERVER 
MAGA! 


COMPAGa 


Inspiration Technology 


fintálja a fogalmat Sikos Zsolt, az Oracle Hungary BI8.W üzletágának vezetője 


hogy felhasználóinak integrált átte- 


ú 
működés integrációja, valamint a 
meglévő adatok infrastruktúrájának 
befolyásolása révén. Az adatok a 
szervezet különböző . információs 
tendszerciből érkeznek, tisztítási, 

ú. folyamatokon mennek 
MEESÉ tája információvá szer- 
verődnek, ez pedíg nem egyszerűen 
adatok összessége, hanem az adatok 
feltárt. összefüggéseinek rendezett 
állapota. Ez az információ tárolódik 
az adattárházban, kinyerése pedig 
az adattárházra , álló" üzletüntelli 
gencia-rendszerekkel. történik; ezek 
lehetnek. jelentések, lekérdezések, 
tervezés, mi lenne, ha" típusú 
elemzések, ad hoc lekérdezések, ki 
egyensúlyozott mutatószámok rend- 
szere, tevékenység alapú kontroll: 
ing, adatbányászati megoldások stb. 
Ezeket a szervezet különböző vezr- 
tési, elemzési vagy ügyintézői szint- 
jein hasznosítják, így az adattárház 
támogatni képes a szervezet straté- 
iai üzleti céljait és kezdeményező- 
sejt, így nyújtva igazi üzleti érté. 
ket és előnyt felhasználói számára. 
Mindezek az eszközök, alkalmazá- 
sok egy közös gyűjtőfogalomba, az 
Omcle e-Business Intelligence Suite- 
be tartoznak, melynek alapja az Or. 
acle 94 adatbázis-kezelő és az Ora- 
cle9i alkalmazásszerver. 

Az Oracle egyébként 1997 óta 
foglalkozik üzleti intelligenciával — 
akkor ez még OLAP-eszközökkel, 
az Express. termékcsaládon belül 
tönént. Ennek keretében néhány ve. 
zetői információs rendszer implc- 
mentálására került sor. Körülbelül 
másfél évvel ezelőtt mindehhez 
hozzájött az adattárház, s az egye. 
vűlésből" kialakult az üzletiintel: 
ligencia- és adattárház-konzultáció 
(BIKLW); azóta foglalkozik az Oru- 
cle komplex rendszerek, megoldá- 
sok szállításával. 

A BIAW Sikos Zsolt szerint fel. 
törekvő üzletág az Oracle konzul- 
ciós tevékenységén belül, s Ma- 
Eyarországon is van létjogosultsága. 
Főként a multinacionális cégek, 
illetve. azok az ágazatok veszik 
igénybe, ahol a legnagyobb a piaci 
Verseny — ilyen a távközlési és a 
tanki szektor, Az adattárházak téma: 
körben jelenleg két nagy projekt 
fut az Orcle-nél, az egyik a Wes. 
tel Mobil Rt-nél, a másik a Voda- 
fonc-nál, Mindkettő érdekessége, 
hogy felhasználja az Oracle kifeje- 
Tetten a távközléshez adaptált adat- 
modelljének elemeit. Ez az Oracle 
Designerben elkészített modell nem 

ként jelentkezik, hanem kon- 
"ultációval kapják meg az ügyfelek. 

A Vodafone adattárházának for. 
tásrendszerei az ugyancsak az Or- 
ale Hungary által implementált Ör- 
ele Applications moduljai, a szám- 
Jázási rendszer, a Hyperion eszközön 
elkészített, üzleti mutatókat tartal: 
Mező rendszer, illetve a Nokiának a 

ásokhoz közvetlenül kapcsolódó 


Adattárházak, projektek 


Információtömeg intelligens rendben 


Oracle világában az adattárház olyan, relációs adatbázis-kezelőn alapuló, speciális szervezésű és 
speciális architektúrával rendelkező adatbázis, amely nagy tömegű adatot tárol, főleg idősorosan — de- 


rendszere. Az ebből képzett ripor- 
tok a belső weben, himl-lapokan je- 
lennek meg. E projekt tavaly au 
zusztusban kezdődött, s most zárták 
le az első szakaszt, a második inkre- 


Sikos Zsolt 


mentum lezárása pedig ez év köze: 
pére várható. 

A Westelnél is tavaly nyár óta fo- 
lyik az adattárház-projekt, s vele 
párhuzamosan zajlik az Oracle 


Applications bevezetése ix. Mivel 
egyidejű fejlesztésről vati szó. az 
egyes alkalmazásmodulokat - pél; 
dául a pénzügyit — már eleve úgy 
alakították ki, hogy megfeleljen az 
adattárház. igényeinek. Az adattár- 
ház — amelyben főként pénzügyi és 
marketinginformációk . szerepelnek 
— lényegében portál alapú megol; 
dás; a felületről az összes jelentést 
cl lehet éri, illetve lekérdezéseket 
lehet végezni. A bevezetés első sza- 
kasza ítt ís lezárult, most zajlik a 
második. 

Említésre. méltónak tartja Sikos 
Zsolt a Malév adattárház-projektjét 
ís. E renászetben a költségek és a 
bevételek mérhetősége került elő. 
térbe; az információkat elsősorban a 
marketing és a pénzügy-kontrolling 
hasznosítja. A fejlesztés tavaly de- 
cember elején indult, s várhatóan az 
idei nyár végére készül el. A fel 
használói felületet e projektben Co- 
gnos eszközökkel alakítják ki. 

Az Oracle a KPMG-vel közösen 
kifejlesztett egy Ouant nevű alkal. 
mazást, amely a bankok portfóliójá- 
nak piaci kockázati elemzését teszi 
lehetővé 

E tevékenységet egyébként fel 
ügyeleti hatóságuk írja elő számuk. 
ra. A rendszer bevezetése már hat 
hazai kereskedelmi bankban van fo- 
lyamatban, s kilátás van arra ís, 


hogy az Oracle a régióba is kilépjen 
a termékkel. 

Rendelkezik az Oracle a különbö. 
26 webhelyek látogatottságát, a lá- 
togatók által ott elröltött idót, illerve 
mérő eszközzel ix, ez az 


fé 
lig kész alkalmazáscsomag — az 
egyes felhasználóknál csekély idő; 
ráfordítással testre lehet szabni Az 
ebből nyert információkat a mark. 
(ing és az énékesítés hasznosítja 
Ilyen fejlesztés folyik jelenleg a 
Matávnetnél, közösen az Oracle 
egyik parmercégévei. 

Mint. minden Oracle-termék. az 
adattárház is intemetképes. azaz a 
felhasználói felület a weben jelenik 
meg. s a jelentések ís elérhetők ezen 
a csatornán. S bár az Oracle minden 
ajánlatában és projektjében 
rozza a webes megoldást, c törekvés 
nem minden ügyfél esetében talál. 
kozik az igényekkel. Ennek okát St 
kos Zsolt abban látja, hogy egyrészt 
Magyarországon nem terjedt még el 
mindenütt a webes kultúra, s az 
ügyfelek jobban bíznak az ügy 
fél-kiszolgáló jellegű megoldások 
ban. másrészt több helyen az infra 
strukturális alapok is hiányoznak a 
komoly, internet alapú Oracle-adat 
tárházak futtatásához. 

Sikos Zsolt kiemelt jelentőséget 
tulajdonít az Oracle adattárhuáz-mód- 


DTszÍ; 
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szersamának (a DWM-nek). amelyet 
2. BIRW ásonzzítácsó minden pro 
jeküjében basznál. A DWM nagyvál 
lalatok szagy adattárházzira vánst 
közi, s úgynevezeti imkrementálas 
megközetíést zíkalmaz Az izákre 
memumak olyan fejlesztési cikis. 
sok, amelyeket egy tetjes adamár. 
ház stratégia alapzán, egymást kó. 
vetően lehevéges megvalósítani F 
megközelítési szód 


nye, hogy — a 
satattarház 
egyszerre 


1 Mindent átfog 
stratégtáján keresztűl 
ugyan 
akkor a felhaszzálók ütemezen 
Lapnak újabb és újabb alkalmazás 
kat. A módszertan az adattácház 
projekteket fázisokra. 
folyamasakra, illetv 
matokhoz tartozó feladatokra b 
ja. Minden egyes fázisban 
rozza, hogy milyen terméke 
határidőre . kell 


biztosítja az imegráltságat. 


dokn 


leszállítani 


mentumak. kód, projekmerv stb. w 
A mi 

den egyes fázisboz, f 
feladatba; 
táshoz 


natkozrásában 


árendeli a 
szükséges  szakért 
inak. tövábbfei 
egyszerűsített változ: 
Track. Lényei 
90-120 napos időtartamra (t 


me boxokra) vannak behatárolva 
minden egyes time bozhoz tzr 
egy olyan Tisia, amely az inkreme 


tumrnal szemben 


telményeket tartalm; 
sorrend szerint. Ez az úgynevezet 
MoSCoW list (a Musz, a Sb 
Could ésa Wont ki 
Amennyiben az 
meghatározottól 
vének. valamit ki keil venni a MoS- 
CoW-tistából — tehát az időt 
41. különben félő. hos 
setfolyik 


Mártonffy 


Artila 


A tanácsadó szerepében 


Nem elég a vállalati szoftvereket eladni, be is kell üzemelni őket, s a későb- 


biekben karbantartásuk, frissítési 


is elengedhetetlen. Erre valók a konzultá- 


ciós szolgáltatások, amelyek az Oracle életében is egyre komolyabb szere- 
pet játszanak. Milyen területekre összpontosít a cég, mi a partnerstratégiája. 
melyek a piac jellemzői — ezekről a kérdésekről beszélgettünk Skobrics T1- 
borral, az Oracle Hungary konzultációs igazgatójával. 


z Oracle Hungaryn belül a koo: 

kült meg. egy évvel később, 
mint maga a cég. Azóta folyamatos 
a fejlődés. és mára a cég bevételet 
nek több mint egynegyedét adja a 
konzultáció. Ennek most négy 
területe van: a hagyományos ct 
get jelentő tectinológia. azaz az Ora 
cle adatbázis-kezelő köré épülő meg- 
oldások: az egyre erősődő vállalat 
árányítási vonulat, az Oracle Appli 
cations alapjain; az (adattárház- és 
adatbányászati) . üzletiimelligencis 
megoldások; végül a legírissebb, az 
ügyfélkapcsolat-kezelés, a CRM. 

A technológiai projektek kapcsán 
általában az a feladat, mondja Skob- 
rics Tibor, hogy demonstráljuk: esz 
közcinkkel képesek vagyunk egy 
adott üzleti probléma megoldására. 
Ezért a munka nem mindig látvás 
nyos, hiszen az adatbázis-kezelő ál; 
talában csak rejtett hátterét adja egy 
összetettebb, nagyobb rendszerek. 
Ettől függetlenül ezen a téren ís vol- 
tak emlékezetes projektek, például 
amikor az APEH rendszerét kellett 
nagyon szoros határidővel Oracle 


alapokra migrálni: ebben technikai 
tanácsadóként vettek részt az Oracle 
szakemberei 

remutató 


El 
FHEM, a First Hungarian Electro- 


projekt volt az 


nic Marketplace ís: ítt egy online 
piactér alapjait kellett lerakni. 

Ami a vállalatirányítási rendsze: 
reket, az Oracle Applicationst illeti. 
a cégnek sikerült előkelő helyet ki: 
vívnia magának a piacon, Bár a köz 
vélekedés szerint az igazán nagy be 
vezetések ideje lejárt, a konzultációs 
csapat több ilyenben is részt vett 
Ezek közül kiemelkedik a MÁV 
GIR projekt. amely az államvasutak 
teljes gazdaságirányítási rendszerét 
valósította meg, Oracle Financials 
alapon: ez még curópai szinten ís 
nagy projektnek számít. Büszkén 
gondol vissza a konzultációs igaz 
gató a Vodafonc-nál végzett mun. 
kára is amikor a távközlési szolgál; 
tató elkezdte tevékenységét a ma 
gyár piacon, nagyon gyorsan volt 
szüksége rendszerre; az Oracle alig 
másfél-két hónap alatt teljes pénz: 
ügyi megoldást vezetett be, sami 
szinte világcsúcsnak számít" 


Skobrics Tibor 


Nemrégiben kezdődött egy új, jo 
lentőségében az ország határain is 
túlmutató projekt. Az Oracle és a 
General Electric globális stratégiai 
partnerkapcsolatra lépett: ennek ke: 


retében az 


Oracie vált 
dodczolt 


izemében 


GE Power System ítt a n 
az Oracle Hungary 
A cél 


akarításokát ered. 
a. az Oracle pe- 


tja a világnak, hogy 
nem kell boss s testre SZA 
básra fecsérelni az időt és a pénzt 
még egy ekkora vállalatbanadalom 
esetében sem... Bizakodóak 

gyunk. mert már látszanak a 

körvonalai" — fogalmaz a konzultá: 
ciós igazgató. Az itteni projoktet 
rendkívüli érdeklődés kíséri az Or 


acle. közponrjából. 
Oracle legfelsőbb vezetése részéről 
ís megbecsülést hozhat a hazai szak: 
bereknek. Az ítt megszerzet 
értelmet a későbbiekben igen 
jól hasznosíthatják hasonló projck:; 
tekben máshol is 

Az ilyen nagyszabású projekt per 
sze ritka, ezért az Oracle figyelme, 
hasonlóan a többi vállalatirányítási 
rendszer gyártójához. egyre inkább 
a.kis-és középvállalatok felé fordul. 


Így a siker az 


VIA coweureswozo SZAMTÁSTEOHNIKA 


Számukra készült az E-Stum cso- 
mag; a legjobb iparági. gyakorlato- 
kat összegyűjtve egy 80 százalék 
ban kész megoldást tesz le az ügyfél 
asztalára; neki csak a maradék 20 
százalékot kell saját igényei szerint 
alakítania, AZ egész olyan, mint 
egy dobozalt szoftver, aminek van; 
nak bizonyos beállítási lehetőségei" 
— fogalmaz Skobrics Tibor. AZ ára 
is ennek megfelelően alakul, figye: 

lembe véve a megcélzott ügyfélkör 
fizetőképességét. A csomag már ké- 
szen áll, és volt sikeres bevezetése 
ís. Szóba került lehetséges kiterjesz- 
tése a hagyományos ERP-n túl ís, 
azaz egy hasonlóképpen előre kon- 
figuráli CRM- vagy üzletiintelfigen. 

cia-megoldás bozzáüllesztése is, ám 
ebben az irányban még nincsenek 
konkrét lépések; 

Magyarországon nem olyan régen 
vett lendületet az űzletüntelligen- 
cia-rendszerek kiépítése. Egy adat- 
tárházat csak akkor van értelme el- 
készítem, ha vannak elemzésre váró 
adatok; ilyen adatok pedig működő 
vállalatirányítási rendszerekből szár. 
mazhatnak. Vagyis amíg a cégek 
az ERP-rendszerek üzembe állítá- 
sával vannak elfoglalva, addig keve- 
set gondolnak az adattárházakra. A 
2000. év elmúltával azonban egyre 
több cég ismeri fel az ebben rejlő le 
hetőségeket 

Különösen jó piacnak számítanak 
a távközlési és kommunikációs cé. 
gek, náluk óriási mennyiségű adat 
halmozódik fel, és ezek gyors. ha: 
tékony elemzése, valamint az így 
nyert információ felhasználása elen. 
edhetetlen a piaci sikerhez. Az Or- 
acle ebben a szegmensben készített 
vagy készít adattárházat a Westel 


COMPAG 


nek, a Vodafonc-nak és a UPC-nek 
ís. egy más ágazatból pedig nagy 
Projekt volt a Malévé is. Ahogy 
az űzletlintellígencia-megoldások a 
vállalatirányítási rendszerekre épül- 
nék, úgy alapulnak az ügyfélkap- 
csolatkozető alkalmazások az adat 
tárházakra — folytatja Skobrics Tibor. 
Az adattárházakból nyert adatokkal 
jobban behatárolhatók. a stratégiai- 
lag fontos ügyfelek, és megtervez- 
hetők az ő jobb kiszolgálásukat cél- 
zó kampányok. módszerek. Az 
Oracle egyre nagyobb erőforrásokat 
összpontosít ezen a területen, és 
már dolgozik is egy nagy projekten 
a Pantelnél. 


Jelenleg az Orucle Hungary bevé; 
telelnek mintegy negyedét teszi kí a 
konzultáció, és a konzultációs igaz- 
gató elégedett ezzel az aránnyal 
, Az Oracle alapvetően szoftvercég, 
amely megoldásokat ud el, a kon. 
zultáció pedig katalizátora ezeknek 
az eladásoknak" — mondja, Nem is 
akarják a piac fejlődését meghaladó 
arányban növelni az innen származó 
bevételeket, hiszen ez a bővülés azt 
jelentené, hogy a partnerektől ve- 
szik el a mozgásteret, ez podig nem 
All szándékukban. 

A partnerek amúgy ís kulesszere- 
Pet játszanak az Oracle konzultációs 
tevékenységében, Elvétve akad csak 


olyan projekt, amelybe az Oracle ne 
vonná be partnereit, az pedig külö- 
nősen nem áll érdekében, hogy a 
nagyobb haszonnul kecsegtető üzle- 
tekből kiszorítsa őket, Nem jelente- 
nek ez alól kivételt a valamilyen 
szempontból . újdonságot . jelentő 
munkák sem: ítt ahhoz az idegenve- 
zetóhőz hasonlította cégét Skobrics 
Tibor, aki megismerteti az. ismes 
retlen tájjal a vele utazókat, hogy 
utána már egyedül ix elmerészked- 
jenek oda. 

Az utóbbi időben az Omele mind 
többször vállalja, hogy fővállalko- 
zóként irányítson egy projektet, Ez 
azonban mindig az adott üzlet jelle- 
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étől függ; csak olyan esetben va. 
Tasztják ezt a megoldást, ha a 
jekt központi elemét adja az Oracle 
Ez nem hiúsági kérdés, magyarázza 
a konzultációs igazgató; egyszerűen 
nem akarnak belemenni olyan hely. 
zetekbe, ahol a siker vagy a sikerie 
lenség nem rajtuk múlik. Nem áh, 
toznak. rendszerintegrátori szerep. 
körre, és nem akarnak olyan szak. 
Énelmeket megszerezni, amelyek 
nem kötődnek saját tevékenységük. 
höz. Ha ilyesmire is szükség van 
egy munka elvégzéséhez, akkor ezt 
a tudást a partnereken keresztül van. 
ják be a projektbe. 

Schopp Attila 


MÁV GIR: az óriásprojekt 


Tavaly decemberben a Közlekedési 
Múzeumban tartott ünnepség kere- 
tében avatták fel és indították el a 
MÁV új informatikai rendszerét, 
amely az ICL Hungary fővállalko- 
zásában, az Oracle Hungary, a Sie- 
mens, a KEKI és az IBM közremű. 
ködésével készült. A MÁV GIR — 
azaz gazdálkodásírányítási informa- 
tikai rendszer— célja nem kevesebb, 
mint hogy lefedje az ország leg 
nagyobb munkáltatójának számító 
Magyar Államvasutak szerteágazó 
tevékenységét Ehhez az Oracle 
szállította az adatbázis-kezelőt, uz 
alkalmazáskiszolgálót, illetve a vál- 
lalatírányítási rendszer, az Oracle 
Applicatians megfelelő móduljait. 
Az integrált csomagból bekerült a 
GIR-be a Főkönyv, a Kinnlévősé. 
gek, a Kötelezettségek, a Pénzgaz- 


ORAC 


Vállalati Portál 


Le 


dálkodás, a Készlet, a Rendelés és 
(Magyarországon először) az Ora- 
cle Project modul. Ezek mellett része 
lett az alkalmazási rendszernek két 
olyan modul is. amelyet az Oracle 
Hungary szakemberei fejlesztettek 
ki: a Belföldi Folyószámla és a Vas- 
útközi Folyószámla 

Minden tekintetben óriási, több 
mint két évre tervezett projekt volt a 
rendszer kiépítése, az IBM szolgál- 
tatta hozzá a központi szervereket, a 
Siemens és a KFKI pedig az intra- 
net hálózatot építette. Csupán 
hány adat, amely jól mutatja a rend- 
szer nagyságát: a főkönyvi számlák 
száma meghaladja az egymilliót, a 
tárgyi eszközöké megközelíti a 300 
ezret, és a készletcikkek mennyisé- 
ge is 100 ezer körül van. A már em- 
lített Oracie Project modulba há- 


tomezer projektet kellett betölteni, 
ezek összesen több mint 1 millió 
feladatot jelentenek! Természetes, 
hogy mindez az Orucle Hungary 
szakénői számára is őniási feladatnak 
bizonyult: több mint 10 ezer ember- 
napot szántak a feladat elvégzésére, 
és a MÁV szakemberei is legalább 
ennyi munkát fektettek bele. 

Több, jól elkülönülő szakaszra 
bomlott a projekt az Oracle szem- 
pontjából. Az első fázisban tisztáz- 
ták a MÁV részéről felmerülő igé- 
nyeket, és azt, hogy ezeket hogyan 
és mennyiben fedik le az Oracle 
Applications. megfelelő . moduljai. 
Ekkor derült ki, hogy szükség lesz 
önálló fejlesztésre isz ennek ered- 
ménye lett a Belföldi és a Vasútközi 
Folyószámla modul, A második 
szakasz a megvalósítás volt: ennek 


Testreszabott belső információs webhely 
kedvezményes csomagban 


Az Intemet 


partnerekkel 


A válalati Portál egyetlen testresza- 
bott felületre gyűjti össze mind 
azokat az információkat és alkal- 
mazásokat, amelyekre az egyes 
felhasználóknak szükségük van. 


Ez jelentősen növeli az információ- 
elérés gyorsaságát, hatékonyságát 
lehetővé teszi a munkafolyamatok 
minőségének növelését. 


korában 
üzletvitel alapja a weben keresztüli 
kommunikáció és ügyintézés az 
ügyfelekkel, a munkatársakkal és a 


a sikeres 


szefögott, 


A Compag, az Oracle és a 
Camation Intemet Consulting Ösz- 


hogy egy integrált, 


alacsony költségű, gyorsan beve- 


zethető portál megoldást kináljon. 


A megoldás c 


Kérjük regisztráljor 


www.compag.hu/sportal weboldi 


Az akció keretében minden vállalat 
kedve szerint lépcsőzetesen alakít- 
hatja ki saját portálját. 


Jago 
deklödö 


április 19 
közönségnek 


során nagy hangsúlyt fektettek arra, 
hogy a MÁV szakemberei rögtön 
ellenőrizhessék, miként teljesülnek 
az általuk megfogalmazott igények, 
A harmadik fázisra, a tesztelésre 
nem kerülhetett sor a hagyományos 
módon, mert túlságosan hosszadal. 
mas utómunkálatokat igényelt vol- 
na. Ezért aztán részleteiben, funk. 
Ciónként és modulonként tesztelték 
az alkalmazásokat, majd ezek után 
hajtották végre az egész rendszere 
kiterjedő integrációs tesztet. Ami 
kor ez is megvolt, következhetett az 
adatmigráció, ami szintén nagy kö. 
rültekintést igényelt, és sikeresen be 
is fejeződött. Ettől az évtől kezdve 
a MÁV egy korszerű, integrált vál. 
lalatirányítási rendszer. birtokában 
dolgozhat. Az informatikai rendszer 
átláthatóvá tette gazdálkodását, gyor. 
sabban reagálhat a változásokra, és 
vezetői is megalapozottabb döntése. 
ket hozhatnak; 

Sch, A. 


én mutatjuk be 


ahova tisztelettel 


rendezvényr 


Oracle 9i 


ha Folytatás az I, oldalról 


náttér-adatbázísan vanek gyakran 
Je azonos vagy hasonló 
fjátzak, a weben keresztül. 
m kell minden egyes 
JELEN ójvál leterhelt a lekérde 
éssel az adatbázis, mert annak 
a az alkalmazáskíszol" 
fel tudja kínálni átmeneti tá- 
Sllából, Biza fajta funkcionalítást 
Majdonképpen, a web hívta életres 
uz intemetes környezetben Expo: 
nenciálisan tud nőni a felhasználó: 
szám, viszont az általuk végrehaj- 
tott tevékenység nagyon hasonló, 
Az Omcle 9i Application Server 
Által kínált. adattárolási . lehetőség 
órisi mértékben felgyorsíthatja egy 
dínamikus tartalmat — szolgáltató 
webhely válaszídejét, ugyanis nem 
egyszerűen a hálózatot tehermen- 
tesíti, mint a proxykiszolgálók. ha- 
nem magát a háttérben futó adatke: 
gelő rendszert, Ez a háttér-adatbázis 
nemcsak az Oracle terméke lehet, 
hanem bármilyen, a szabványoknak 
megfelelő adatbázis-kezelő is, 

A csomag következő eleme, maga 
az Oracle 9 adatbázis-kezelő (ami- 
ról az egész termékcsalád a nevét 
kapta) a nyár elején jelenik meg a 
piacon: jelenleg béta-teszt alatt áll, 
és olyan óriásvállalatok vetik. alá 
terheléses próbáknak, mint a Shell 
vagy a Bocing. A szoftver nevében 
az i" továbbra ís az internetre utal, 
és ezzel kapcsolatos a termék egyik 
fontos újítása is, 

Ma már a kereskedelmi webhe- 
lyek mögött álló adatbázisoktól is 
olyan magas fokú biztonságot köve- 
telnek meg, amilyet korábban csak 
a megbízható (irusted) környezetek 
nyújtottak, Ennek oka, hogy egyre 
nagyobb pénzek cserélnek gazdát 
az online boltokban és piactereken, 
lletve a felhasználók egyre bizal 
másabb. információkat adnak meg 
ezeknek a rendszereknek. Egy ilyen 
trusted környezet kiváló megbíz 
Tóságot és biztonságot jelent, de eh- 
hez különleges operációs rendsze. 
rek és adatbázis-kezelők kellenek, 
Magyarázza Klotz Tamás: külön 
Eyártottak. trusted Solarist, trusted 


VMS-, vagy éppen irustod Oraclo-t, 
Ezeknek az ára ís magasabb volt, és 
a rendszer összeállítása is komoly 
szakértelmet kívánt. 


Klotz Tamás 


Ezen segít az űj Oracle adatbázis- 
kezelő: az úgynevezett virtuális pri- 
vát adatbázis-technológiával gya: 
korlatilag az előbb említem bizton- 
sági szintet lehet elémi, anélkül, 
hogy tusted operációs rendszerre 
lenne szükség, és feleslegesen meg 
kellene bonyolítani a környezet ki. 
építését vagy üzemeltetését. A biz 
tonsági funkciók egyik látványos 
továbbfejlődése, hogy az Oracle 9i: 
ben mező- és rekordszinten lehet 
szabályozni az adathozzáférést A 
hagyományos relációs adatbázis-ke- 
zelőkben a tábla a legkisebb olyan 
öbjektum, amelyikhez hozzáférési 
jogokat lehet rendelni; ennél alacso- 
nyabb szinten csak úgy lehetett 
megoldani a dolgot, ha betekódol 
ták az alkalmazásba. Ez viszont az- 
zal járt, hogy az adatbázis struktúrá- 
jának megváltoztatásakor az alkal. 
mazást is módosítani kellett. Most 
kódolás nélkül, egyszerű utasítások 
kiadásával tudja vezérelni a hozzá- 
férést a rendszergazda. 

Egy példa: van egy tábla, amely a 
dolgozók adatait tünteti fel, belcért 


ve a fizetésüket ís. Ha nem akarták, 
hogy a dolgozók lássák a fizetési 
adatokat, letilthatták a hozzáférést 
az egész táblához. De a titkámók- 
nek csetleg szükségük ván a dolgo- 
zók telefonszámaira ezért, hogy to- 
"válbra se lássák a fizetéseket, készí- 
tenek egy olyan nézetet, amelyben 
kítakarták a teljes fizetési oszlopot. 
Azt viszont már csak kódolással le: 

hereti megoldani, hogy a csoportve 
zetők csak a saját beosztottjáik fize- 
tését lássák, a többiekét ne. De ha 
alakult egy új csoport, és annak len 
vezetője, újra el kellett készíteni a 
kódolást, és ez nagy rendszerek ese 

tében hihetetlenül bonyolulttá tette 
a munkát. Az új technológia ezt old: 

ja meg egyszerű, a rendszergaz 

da hatáskörébe utalt beállításokkal, 
ami énelemszerűen nagymértékben 
növeli a rendszer rugalmasságát. 

Folytatja az Oracle 8i hagyomá. 
nyait a 9i ís, amikor újabb adatbá; 
nyászati és adattárház funkciókat in. 
tegrál magába. Az előző verzióban 
már voltak úgyocvezeti roll-up funk. 
ciók, amelyek relációs alapokon 
hajtottak végre tipikusan OLAP-fel 
adatokat. Hiányzott viszont a több. 
dimenziós adatkezelési ez most 
megjelent a relációs adatbázis-keze. 
lőben ís a multidimenziós OLAP 
(MOLAP) eszközökkel. Így nincs 
szükség a különféle, önálló eszkő- 
zök integrációjára, és akár az inter 
neten keresztül ís mód nyílik az 
adatok leválogatására, elemzésére — 
több dimenzió mentén. 

Az adatbázisok méretezhetőségén 
és teljesítményén javít a cache fu: 
son?" technológia — folytatja Klotz 
Tamás az újdonságok ismertetését 
Az Oracie eddig is kínált adatbázis- 
kezelőt a fürtözött rendszerekre (ez 
a Parallel Server), de ha egyszerre 
több felhasználó dolgozott ugyanaz- 
zal az adanal, kettejűk között csak a 
rendszer közös háttértárán, merev 
lemezein keresztűl lehetett színkro- 
nízálni, Ez mintegy 10 másodperces 
kiesést jelent az adat elérhetőségé. 
ben, de vannak olyan alkalmazások, 
ahol ez ís gondot okoz. Ezen segít a 
cache fusion: közvetlenül memóriá 
ból memóriába ír, és csak később, a 
háttérben futva szinkronizál a me 
revlemezen lévő adatokkal. A tech. 
nológia már működik a Compag 
TruClusteren, de mire az Oracic 95 


megjelenik. a többi hardverpiattas 
mon is elérhető lesz. 

Végül a 91 termékcsalád barna 
dik 2 fejlesztőkörnyezet, 2 9 
Developer Suite. Ez a JDeveloper 
fejlesztőcszközre épül. és égy app 
malizálták, hogy minél hatékonyab- 
ban kiszolgálja a kér említett piat- 
formot. Nagy előnye, mondja Klotz 
Tamás, hogy rendkívül egyszerű a 
volc készített alkalmazások, szoft 


COMPUTERNORLO SZÁKTASTTO Ra EX 


vább toztelheti. hangothatja Ugyan 
akkor megmarad sz Oracke Develo 
per és az Öracie Desigacr a. 

Flőtiti egyre söbb avar funkció- 
val egészül hu, és emellett vanzerej 
a nagyon szabd, a sóbblábú arctutek. 
tárákhoz készített funazóköenyeze 
te. A jelenlegi tervek szerint a De 
signerből előbb-etőbb objektemtár 
(reponítory) lesz, amelyben egy 
arámi lehet tárolni a Devetoperben 


verek üzembe állítása. ami a hagy. 
mányos Java környezetekben nem 
mindig magától értetődő. Itt viszont 
a programozónak csak meg kell ír 
nia a JavaBeant, a Java Server Page. 
et vagy a servletet, és utána ezeket 
két kattintással fel is telepítheti 
az éles, működő környezetbe, ahol t0- 


használ. Álzndó örére izpcsoizt van 2 


fejleszten alkalmazásokat 
ban (JDeveloperbeni) írt objei 
kat, kódokat 
hetővé teszi a pro 


A közös repository le 
mozók számá 


ra, hogy igény esetén zökkenőmen: 
tesen áttérjenek az egyik fejlesztői 
környezetről a másikra 

Sch. A. 


APEH: egy migráció 


Igen szerteágazó feladatot lát el az 
APEH Számítástechnikai és Adóel 
Számolási Intézete (SZTADI), tud 
tuk meg az intézet műszaki igazga 
fóhelyertesétől, Brüll Károlytól. Itt 
fut az APEH összes központi feldol- 
Kozása: az adó. és járulék-folyó. 
Számlák könyvelése, az. adóhívatal 
teljes pénzforgalmi analitikája, in 
nen utalják az adó-visszatérítéseket 
és az állami támogatásokat, ide fut- 
"ak be a megyei igazgatóságokon 
dolgozott bevallások adatai, ítt tá- 
tolják az országos adóalany-nyilván 
tartást, és végül az előállított adat- 
tírházakból itt történik az informá- 
Ciószolgáltatás az APEH központja 
£ a pénzügyi kormányzat számára. 
; A SZTADI jogelődjétól, a Pénz. 
8; vá znínásztárium számítóközpontjá- 
az 1990-es évek elején öröklött 
Számítógéppark rendkívül hetero: 
tén volt: megtalálható volt benne 
omens nagygépektől kezdve a Di 
filal VAX.on át a szóló PC-kig 


minden. Ennek egységesítésére már 
korábban lezajlott egy többéves 
APEH szintű projekt, amelynek ke 
retében fokozatosan Unix operáci 
rendszerre és az azon futó ingre: 
adatbázis-kezelőre tértek át. Ez a 
környezet azonban a teljes üzem be: 
Ándulása után már nem bírt a meg- 
növekedett feldolgozási terhekkel, 
ezért 1999 végén megszületett a 
döntés: az instabil, nem erre az 
adatmennyiségre. tervezett adatbá- 
zis-kezelőről át kell témi egy bíz: 
tönságosabbra. 

Megalakult az APEH Informati- 
kai Migrációs Projektje, amelynek 
vezetője Brüll Károly lett. munka: 
társai pedig az APEH informatikai 
fejlesztési centrumaiból kerültek ki 
A projekt elsődleges célkítűzése az 
volt, hogy az új rendszer magasabb 
üzembiztonsággal működjön; a tel; 
jesítményjavulás ehhez képest mó: 
sodlagos, de nem elhanyagolható té. 
nyező volt. A pincon kapható termé 


s 


története 


kek közül végüt az Orácle$ mellett 
döntöttek; a kiválasztásnál nagyon 
fontos érv volt, hogy egyedül ennek 
működik VMS operációs rendszer 
alatt futó változata, A megyei szá. 
mitóközpontokban ugyanis Digital 
VMS alapú gépeket használnak; ko. 
rábban csak egy alkalmazásszerver 
közbeiktatásával lehetett kapcsola- 
tot teremteni a VMS alatt futó 
DSM-es ügyintézői felület és a 
Unix alapú adatbázis-kezelő között. 
Az Oracic8 üzembe állítása feleslé. 
gessé tette ezt az alkalmazásszervert. 

A teljes munkára csupán egy éve 
volt az APEH-nek, hiszen az idei 
adóbevallási időszakra már valas 
mennyi alkalmazásnak mindenkép- 
pen működőképesnek kellett lennic 
az új környezetben, Az idő rövidsé. 
ge miult arra semmiképpen nem 
volt mód, hogy a teljes alkalmazás: 
együttest újrafejlesszék, ezért egy 
közbülső. megoldáshoz folyamod 
tak: a különböző alrendszereket az 


Brüll Károly 


adatmodell szintjén közelítették egy- 
máshoz (ez a fajta adatmodellezés 
ugyanis az eredeti fejlesztéskor nem 
történt meg). Ennek a munkának az 
eredményeképpen a közösen használt 
táblák száma a mintegy 1000-ről 150- 
re csökkent le, nagymértékben egy- 
szerűsítve az adatbázis szerkezetét. 


Bár a projektet alapvetően belső 


erőforrásokra támaszkodva vezé 
nyelte le az APEH (a külső szak 
et a kilenc alprojektbe vonták 


ridőre sikerült teljesíteni a 
it feladatot. Február 5 
nben elindult valamennyi alkat 
mazás az Oracle környezetben. és 
9-én végleg leállíthatták a régi adat 
bázis-kezelő alatt futó összes alkal 
mazást. A projekt már az utómun; 
kálatók fázisánál tart: egyrészt azo- 
kar a fejlesztéseket hajtják végre. 
amelyek az induláshoz nem voltak 
sek, illetve megkezdték a 
már működő alkalmazások finom. 
bangolását. Noha nem az volt az el 
sődleges cél, még a rendszer telje 
sítményét is sikerült nagymértékben 
bizonyos 


nővelni, olyannyira, bot 
korábban szükségesnek ítélt hand 
verberuházásokat (a folyászámlar 
könyvelési rendszet továbbfejlesz 
téséhez) minden bizonnyal meg lehet 
takaritani, miközben nagyságrond. 
del tőbb online lekérdezést tud ki- 
szolgálni a rendszer, mint korábban. 


Sch. A. 


Triplázza meg 
., . teljesítményét 
. az Oracle9gi 


j alkalmazásszerverrel. 


A szupergyors 


Oracle cache 


technológia 
megháromszorozza 
weboldala 


teljesítményét. ] 
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kiszolj 
tevők. amelyek révén — grafikus fe- 
Tületen át — kezelni, felügyelni lehet 
a rendszert, s az adatbázis-kezelő 
"maga is önállóbb lett, új funkciói ré- 
vén kevésbé kell támaszkodnia az 
adminisztrátorok beavatkozására. 
Az adatbázis-kezelőben megje- 
lent egy új funkció: a Data Guard 
Broker; ez a nem fürtözéssel össze- 
kapcsolt kiszolgálók — például két 
egymástól távol levő kiszolgáló — 
tendelkezésre állását javítja. Ha pél- 
ául az általában használatos elsődle- 
ges webhely (esetleg éppen egy ára- 
dás miatt) felmondaná a szolgálatot, 
akkor az első webhely szolgáltatásai 
Ánehetők egy másik webhelyre és 
ott folyamatosan tovább működtet- 
hetők. Ez annyiban jobb a korábbi 
változatokba épített hasonló célú 
Megoldásoknál, hogy az adatokban 


a fajta megoldást szokás Site Fail 
verek is nevezni: ha valamelyik 
datközponttal 


sal adatokat, s így tartották fenn az 
adatkonzisztenciát (ez egy maga- 
volt, hogy a kiszolgálók ne váljanak 
függetlenné D. A folyama- 
tot azzal sikerült felgyorsítani, hogy 
aki nem lemezen át válta- 
nak üzenetet, hanem a hálózaton — 
optikai kábelen — át: ez sokkal gyor- 


is használható 
€ lés a iség 
kiszal- 


a hardver javulásából fakad, az Or 

acle a haráverjávuláshoz - idomul. 

va finomította a szoftverbe foglalt 
is 


Korábban, a kiszol- 


kiszolgálóra csak azokat a felhasz- 
nálókat engedték oda, akik az ada- 
toknak csak egy bizonyos körét 
használták. a másik kiszolgálóra pe- 


melyik kiszolgálóra jelentkezik fel, 
az üzenetváltások olyan rövid időbe 
telnek, hogy a particionálásra már 
semmi szükség. A particionálás ha- 
tárt szabott az alkalmazásoknak 
(csak bizonyos alkalmazásokat le- 
hetet így hatékonyan használni), 
meghatározta a megírásuk módját 
ís. A 9i-ben megszűnik a logikai 
particionálás kényszere. s ez jót tesz 


Már a 8i (a 8.1.6-os és 8.1.7-es) 
változatban ís benne volt a virtuá- 
lis magánadatbázís (Virtual Private 
Database. VPD): az Oracle ezt azért 
vezette be. hogy az alkalmazásszol- 
Sáltatóknak legyen olyan rétegük, 
amelyen egy-egy szoftvermodullal 
(például az egy-egy cég könyvelését 


Az Oracle, címkéket 
sz neten Szer új ser: sza megrlále csatol 2. 
Nesz. A scbesséi 


Label Security megoldást (opcsódk 


okhoz, a ezen ál ez vagy az a cég 
sorokhoz férhet 


Mosolygó Ferenc 


ban a hadsereg használja. s ez ere- 
detileg a Narancs könyvben (Or- 


nálatos. hanem a hagyományos C2 


rendszerekben ís; ez részben alkal- 


Ez a címkézési technika azért jó. 
mert lehetetlenné teszi azt, hogy az 
alkalmazott az eredeti adatbázis-ke- 
zelő eszközt kikerülve valamiféle 


"e bezvaskozó felügyeset alá helyez. 


bázis-kezelővel). s felel azért, ami a 
tépén söcsénik (akkor ís. ha azon 2 
répen több Oracle-szoftver ís fut); 
az égynöknek a középső összetevő 
(a felügyeleti kiszolgáló) adhat uta- 


egy konzol az ügyféloldaton (ez nem 
fehétlenül külön telepített szoétver. 
hanem lehet egy böngésző is, s pél- 
dául távoli adatbázisok fefügyeibe- 


tesztek — segítik. és leállíthatják 
vagy elindíthatják az újabb és újabb 
megjelenő szoftvereket. Ilyen tesz 
teket a rendszergazda ís írhat. szab- 
ványos TCL nyelven 

Seres Iván 


Oracle 9i Application Server 


Együtt sokkal gyorsabb 


Az Oracle 9i AS jellegzetességeit és 
Újdonságait Tóth Csaba, az Oracle 
Hungary e-business technológia és 
fejlesztőeszközök . üzletágának . ve- 
7elője mutatta be: 

Az Oracle 9i Application Server 
Alkalmazáskiszolgálói feladatokat lát 
"l, a következő főbb funkciókkal: 
alkalmazás- és webhely-üzemelteté- 
sí körn szolgál, személyre 
szabon portálként kell működnie, és 
€z tanalomszolgáltatással kell tár- 
"ítania, Ezenfetül integrációs szere- 
Pe van; felhasználói felületet integ- 
fil, a részben alkalmazásokat meg 
Jogikár is. Infrastruktúrát alkot to- 
Vábbá az üzleti intelligencia üze- 

webes felülettel meg- 
Jestesíti az elemző funkcionalitást. 


gyorsításá- 

tes EY külön kiadásában (a Wire. 

. Edítionben) a mobil-hozzáférést 
Jegíi Göbb bemeneti 

vatta át — az XML-en mint köz- 

ár — több kime- 


az ezelőtt háromnegyed 


évvel még különálló alkalmazásfut- 
tató eszközöket (a Forms kiszol- 


Portal 3.0 ís beépült az IAS-be (en- 
nek korábban WebDB volt a neve), 
5 végül kétfajta gyorsítótár is beke- 
rült az alkalmazáskiszolgálóba. 


Az Apache alapú 
http-kiszolgáló 


Ez főként sebességi és stabilitási 
cökök miat váltotta fel a korábbi 
hup-kiszolgálót, s azért ís, mert az 
Apache mint önálló webkiszolgáló 
széles körben használatos. 
A statikus tartalmú weboldalak 
az Apache az állo- 
mányrenászert használja, a dinami- 
kus oldalak előállítására pedig a 
mod kiterjesztéseket: ezekkel irá- 
nyítja át a dinamikus weboldalakra 
való hivatkozást a megfelelő motor- 
ra, vagyis a .mod"-ok — például a 


hnp-kéréseket a Jserv. szervletmo- 
torhoz átirányító mod. jserv. vagy 
az Oracie készítette mod pisai (az 
az adatbázisba irányítja át a kérése. 
ket, s on az előre programozott, tí- 
rolt eljárások állítják össze a HTML 
oldalakat) és a szintén Oracle készi- 
tésű mod ose -, mondhatni, diszpé- 
cserként működnek. 

Az Oracle két futtatómotort adott 
az Apacbc-be: a Java virtuális gépet 
és a tárolt eljárások segítségével 
HTML-oldalakat előállító PL/SOL 
motort elérhetővé tette az IAS-en át 
ús; ezzel tehermentesíthető az adat 
bázis-kezelő. 


A gyorsítótár 
Az IAS-nek (pontosabban az IAS 
Enterprise Editionjének) ez talán a 
leghasznosabb újdonsága. Az Oru- 
cle erre támaszkodva tett egy egy- 
millió dolláros ajánlatot: ennyi illeti 
annak a klasszikus webhelynek az 
üzemeltetőjét, amely webhelynek 
az Oracle 9i AS nem javítaná meg 
nagymértékben a teljesítményét 
(Eddig az egymillió dollár még ott 
van a folyószámlán.) A gyorsítótár 


felgyorsítja a weboldatszolgáltatást. 
és szükségtelenné teszi az egymás. 
sal san működő kiszol- 
gálók felállítását (ez költséggel És 
felügyeleti nehézségekkel ís járna). 

A gyorsítótárnak két változat 
van: a Web Cache és a Data Cache. 
A Data Cache jórészt az alkalma. 
ráskiszolgálónak az adatbázis felő- 
Ni oldalára esik: ezek ketten rajta 
keresztűl tartják egymással a kap- 
csolatot; egy webes felületen át el- 
rendelhető, hogy az alkalmazáski- 
szolgáló különféle replikációs mód- 
szerekre és megfelelő (teljes vagy 
inkrementációs) frissítési szempan- 
tokra (közvetlen parancsokra vagy 
szabályokra) támaszkodva De az 
adatbázisból vegye a sűrűn haszná- 
latos, csak olvasott táblákat, hanem 
a gyorsítótárból. Ezzel az LAS sok 
kal ibban elégítheti ki a gyor- 
sítótárban tárolt táblákkal kapcsola 
tos kéréseket egyrészt azért, mert 
"memóriából adhat választ. másrészt 
azért, mert a gyorsítótár mint saját- 
ságos adatbázis-kezelő eleve a csak 
olvasandó táblákra van hangolva. 

A Web Csche az alkalmazáski- 
szolgálónak a böngészők felé eső 
részén van, s mivel elemzi az URL-A 
a benne levő paraméterekkel együtt. 
nemcsak a statikus lapok kiszolgá- 
Tását gyorsítja, hanem a dinamiku- 
akét is, $ ezt a nem Oracie techno 
lógiával kialakított HTML-oldalak: 
kal ís megteszi. 


A kétfajta gyorsítótár nem köve- 
tel semmilyen járulékos munkát a 
fejlesztőktől: az alkalmazások üze. 
meltetési paramétereinek beállításá- 
val szabályozható az. hogy mi és 
bogyan kerüljön a gyorsítótárba. bár 
a fejlesztő elhelyezhet a weholdalha 
Web Cache-re utaló címkéket. 


Portal 


Az 1AS-bc bekerült változatnak 
egészen más a funkcionalitása, mínt 
az ónálló WebDB 2-nek volm az 
"webes űriapak. jelentések készítésé. 

re szolgált, és tartalomkezelő és -ki- 
szolgáló keretrendszert adott, hogy 
maguk a felhasználók tehessék fel 
weboldalakra a dokumentumaikat. 
A TAS-be belefoglalt 3-as változat 

nak van egy újabb feladata ís kerct- 
renászerül szolgál portálok kialak 
tásához. Ezzel a felhasználó szabá- 
lyozhatja, hogy mi kerüljön fel a 
portáljára. s nem kell ez ügyben 
mondjuk. a webmesterhez fordul: 

nia A szervezetekben kialakíthatók 
olyan portálszerkezetek, amelyek; 

ben vannak általános, mindenki web- 
oldalán ugyanúgy megjelenítendő 
részek. s vannak olyanok, amelye: 

ket ki-ki a maga érdeklődése szerint 
tölt meg tartalommal. A különféle 
helyekre, alkalmazásokhoz a Single 
Sign On révén lehet egyetlen lépés- 
ben bejelentkezni. 


Seres tván 


XVI. ÉVF 


ásáról és tetmékciről. néhányat összevontak ogy interMe lehet a kisebb nyelvekhe formátum- és méretváltoztatás stb.). 
t elterjedésével kapott nagy len. az egyik a szöveges tartalmat ke: jök helyett a nyelvhez kidolgozott helyre (weblapra vagy a weben ke 
ülete: azután í. a másik a multimédiartartalmat, külső eljárásokat hívja meg. tesztül, feltöltéssel a kiszolgálóra) 


SYNERGON 


A megoldásszállító 


VAM 13. SZÁM 2001. 
MARCI: 


földrajzi koordii 
díg közelségi, t 
futtat fe valan 

listából (megmo 


átálért, ezekből pe 
folsági lekéréseke 
lyen megüdoti pon 

dja, hol van a kér 
déses címhez legközelebbi bolt 


E va, 

mely üzletláncban stb.); a Locator 
szolgáltatásai a jóval nagyobb mag, 
sú Sparial térinformatik 


Modulbáj 


származnak 


" sei 


Markovits Péter 


Az Oracle félkész alkalmazáskor 
nyezetet És fejlesztőeszközöket ú 
kidolgozott a multimédia-kezelésre 
okból; Markovits Péter 
falt és az IFS-t említette. 
met Files System (FS) 
megkísérli az állományrendszer eré 
ok tó. 
inyerésére) Össze 


nyeit (egyszerű felületet ad: 


rolására és viss 
kapc 
(jól kereshetők benne a tárolt ud; 
tok, hiszen strukturált); 
ban tárolja az adatokat (jól kereshe 


Ani az adatbázís-kezelőéivel 


adatbázis 


tő, a dokumentum típusának me 


az interMed 


gáltatás odó indexelési 
1 felületen át viszont vir 
mek látszik 


mappa-dokumentumi struktúrába ké 


típussal), 


tuális állományrends 


pezi le az adatbázis tartalmát (a tí 
rolt anyagokat és a melléjük rend 
metaadatokat), A felületek do. 
kumentumot elérő eljárások testre 
abhatók benne, és ezzel az íFS 


az. adatbázis-k 


bad átjárást 
zelés És a dökumentumkezel 
A benne tárolt adatok feldi 

ozhatók valamilyen alkalmazással 


zött. 
Parserrel): az. a. dokumentumok 


ból hagyományos relációs adatok 


vontiat kí és írhat bele egy táblába: 

gy másik alkalmazás pedig (a Rc 

a táblára támaszkodva 
b dok 


me at újai 
mentumot állíthat elő. 

Az Oracle sokat te 
adatbázis-k 
í formátumként 
XML. 
foglalja a használatát. 

Az XMI 


azért, ho 
kime 


a rendszereibe is bele 


használatának. töbt 
XML-dokumentun 


nélkül, szöv 


tárolható értelmezé 


ges dokumentumként, s mint 


es dokumentum kereshető 
et ad címke 


Aedia lehetősé 


kcionált keresésre 
XML-dökümenty-  ] 
okban való keresésre). 

magasabb szinten. 


álható az 


áló környeze] 
ben (a Portalban és az íFS-ben) ! 
használja az XML. sőt az alkalm 


áló Wireless Edítionjét 
tjon Server termék 
adatforrás 


csomagban, különféle 


heszekapcsolására és e források 076 


netváltásaiban. 


Seres Iván 
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Kis- és középvállalati megoldások 


Sok kicsi 


— mondja Srrausz János, 
Once Hungary General Business 
zeti egységének igazgatója. Sze- 
inte a kis És középvállalatok nő- 
nek ki akkorára, hogy az Oracle. 
ochnológiát a jövőben ís tudják 
használni, A cég által kínált termék- 
család, termékportfólió képes arra. 
hogy együtt nőjön a kisvállalattal. 
Enból az elgondolásból kiindulva 
kezőtek el a kis- és középvállalati 
szegmenssel foglalkozni. 

A kis- és középvállalati szegmens 
felé nyitást elhatározó döntés után 
mintegy fél évvel vált önálló üzleti 
egységgé az Oracle Hungaryn belül 
az úgynevezett General Business ág 
Maga az anyavállalat korábban úgy 
döntött, hogy már csak az optíma- 
lizálás kedvéért ís külön csatornát 
épít ki erre a területre — mondja 
Sirnusz János, Itthon a felmérések 
azt mutatják, hogy az Oracle vevőt- 
nek száma ebben a szegmensben 
akár több ezer is lehet. A kiszolgá- 
lásukhoz szükséges számú kereske- 
dővel vagy erőforrással viszont nem 
rendelkezett a vállalat, ezért part- 
nerekkel közösen jelennek meg az 
ügyfeleknél. A meglévő partneni há- 
lózatot kiterjesztve, egy jelentősebb 


kereskedelmi csapattal léptek fel. 
Viszonylag hamar nyilvánvalóvá 
vált, hogy a kis- és középvállalati 
jacot más igények merülnek fel, 
mások a folyamatok, mint a nagy- 
vállalatok esetében: ez a piac spe. 
cífikus megoldásokat igényel. 


Strausz János 


Az Oracle Hungary General Busi- 
ness-csapatának elsődleges feladata 
az volt, hogy miután megtalálták a 
speciális igényekkel fellépő piaci 
szegmenseket — valamilyen partner. 
rel közösen —, Oracie-technológián 


alapuló partneri alkalmazást feje 
lesszenek ki, és egyúttal támogatást 
ús bizsonítsatiak. — Az egyszeri eladás 
nem térül meg, magyarázza Strausz 
János. Inkább több vállalatot egy 

egy csoportba fogva céloznak meg. 
Az elején nem volt egyszerű a dol- 

gyk: a partnerek azt mondták, hogy 
ők bizony mindenre Jőnek", ne is 
próbálják meg befolyásolni őket. 
Volt, akivel sikerült megtalálni a 
közös nevezőt, és akadt, akivel 
nem. De végül is tisztességes üzleti 
polítikár alkalmazva. nyíltan meg- 
fogalmszták, hogy melyik szeg- 
mensben melyik parmerükkel mű- 
ködnek együtt, és így egy idő után 
minden partnerrel sikerült meg: 
egyezni, ki lehet alakítani a közös 
hosszú távú együttműködés alapjait. 

A piac nehézségeiről szólva az 
űzleti egység igazgatója elmondta, 
hogy roppant sokrétűek az igények, 
mindenkinek egy kicsit másra van 
szüksége, ugyanakkor minden pro- 
jekt rendkívül költségérzékeny, rá- 
adásul egyik napról a másikra kell 
elvégezni a munkát, és gyakorlati- 
lag azonnal eredményt kell felmu. 
tatni. A kis- és középvállalati szeg- 
mens sajátossága, hogy nem lehet 
lépcsőzetesen tervezni, hanem azon- 
nal és pontosan azt kell leképezni, 
amire igény van. 

Kezdettől fogva nagyon nagy 
hangsúlyt helyeztek a marketingre, 
hiszen olyan ügyfeleket kellett elér 
niük. akik a maguk világában, a ma: 


próbál meg a piac felé lépni. A part 
nerekkel való együttműködés első 
szakaszában fel kellett térképeznű 
u partnerek alkalmazászít, know 

tiow-ját, hogy egyáltalán kínálni tud 

ják azokat. S mivel bizonyos part 

nerek más technológíákat használ 

tak. meg kellett győzni őket, bogy 
Oracle-technológián szolgáltassák 
ugyamazt a jó megoldást, amelyet 
a piac igényel. A bevételt tekintve 
már az első évben az elvárásoknak 
megfelelően reagált a kis- és közép. 
vállalati szegmens. Az azt követő 
Év kiugró eredményt hozott: egy Év 
leforgása alatt röbb mint két és fél 
szeresére nőtt a piac 

Időközben egyre jobban bővült az 
Oracle portfóliója is, ezért egyre 
több speciális megoldást tud kínálni 
a cég. A piac határozottan az inter 
net felé orientálódott, és ahogyan az 
Oracie termékportfáliója nyitott az 
internet irányába, úgy nyitott a kis 
és középvállalati szegmens is a wcb- 
ről megközelíthető réspiacok felé. 
Jóllehet ezek a cégek nem rendel 
keztek komoly anyagi erőforrások; 
kal, mégis jelen kellett lenniük a 
Piacon. Az intemet pedig aránylag 
gyors és olcsó marketingmegoldá 
sokat kínál. 

A következő lépcső a piaci igé 
nyek lefedése volt. majd körülbelül 
az Oracle Hungary 
úgy gondolta, hogy jó lenne közelí. 


egy évvel ez 


teni meglévő nagyon nagy alkalma. 


zásait és megoldásait a kis- és kö. 
zépvállalati szegmens felé is. Könk- 


rétan arra gondoltak. hogy e szeg; 
tnens számára ís kislaktanak egy 
úgymevezeti back-ofhoc megoktást 
Éz a megoddás lett az E-Stari, amely 
Stezasz Jánon szert mevével is 
jelzi, hogy a programcsomag magá 
ban fogkálja mindzzt, szmurt csak egy 
az imemeten kezdő, induló cégnek 
szűlksége lehet. Az E-Start nem nagy 
invesztáció, és továbin elínye. bogy 
igen gyorsan bevezethető alkalma 
zás. Vállatati oldalról élénk kereset 
mutatkozik a cégekkel! együtt né 

vő, skálázható megoldások iránt 
leg azon dolg 

géten 


edés éz kon 


a legtöbbet, be 


reagálni ezeki 
gondolták, hos 


iát építenek ki. 

Énékesítési célra 
hazai partnereket ken 
Hungary. Tavaly nyáron indui 
a marketü 
jezett 
terv ft. 
magáénak 2 cég, É 
dolgozik 

Strausz János címondíta. 
ipartól a kereskzdetezmű; 
rületről keresték mes 
nyek 


Trader com. 


felmérése alapján 
pag, a Carmation Coasulti 
Oracte összzállít egy c 

got, amely pontosan a kis- és k 

zégvállalati szegmensnek kínál hard 
vert és inlermetes szoft 
termékcsomag részletes me 
tetésére. április közepén kerül sor. 


Zimányi Katalin 


Bemutatkozik a Classys Informatikai Kft. 


Államigazgatási és Egyedi Alkalmazások üzletága 


SIKerTe Programozzuk! 


Cégünk a legújabb WEB, Internet, Java, 
Javascript, XML technológiával, Oracle 
Designer, Developer, JDeveloper eszközökkel 
fejlesztett egyedi megoldásokkal áll Ügyfolei 
rendelkezésére. Országos szintú, üzemelő 


1011 Budapest, Gyorskocsi u. 5-7. 
Toll: 489-4500, fax 489-4501 
€-mait intoGírossotthu 
iatornet. www frossott.hu 


FreeSoft 


A Classys Informatikai Kt 


A KFKI Számítástechaikai Csapc KFKI Szi 
jött Classys Informatikai Kft. folytatja az államigazgatáshan 


Valamint az egyedi fejlesztés terén kifejtet 
Kormányzati és Pénzintézeti Alk 
val és ert 


ékeny 


ások Divézi 


A Classys Kt. tevékeny 
va platformfüggetlen megoldások 
komplex feladatok 


ének c 


hardver. és szoftverszállítás, egyedi fejk 


Az Államigazgatási és Egyedi Alkalmazások üzletág 
rek 
suete szolgál, amely jelen 
dálkodási igényeit ís kielégíti 


Tevékenysége ik alapjául az Oracle 


és közér 


app 


Az Oracle termékek fejlődéséhez igazodva az 
és középvállatok, illetve költségvetési ímézm 
megoldást nyújtó Oracle e-Stant alkalmazásokat ís. Az 


tott őírásokra és 


saját nudásbázisunkra épülő 
s ajáníjuk 


ségvetési e-Startot mint késztermék bevezt 


Oracle Atkalmarások felhaszi € válik Inter 


vazdálkodási, készjetgazdálkodási, beszerzési, értékesítés 


fejtést, társadalombiztosítási funkcionalítású egységes ren 


kapcsolódik pónzügyi tervezőrendi 
Az alaprendszer tovább bős 


ményi működés vezetői információs ren 


-r vagy spacrális c 


hető önálló költségvet 


Az üzletág Egyedi Alkalmazások szakterülete tevékenyséi 
etcíklusát lefedi az üzleti el karbantartásíg. ti 


módok opt 


almarására. az 


Az integrált rendszerek bev. 


projektek irányítása pedig a PRo 
amelynek minőségét az ISO 9001 
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COMPUTEFNVORLD.SZÁMÍTÁSTECHNÍKA 


ORACLE-FELHASZNÁLÓK KONFERENCIÁJA 


Szoftver mint szolgáltatás 


Az Oracle online stratégiája 


Az Oracle az elmúlt hónapokban 
alakította ki és február 20-án, a New 
Orieansben megrendezett. Apps: 
Worldőn indította útjára Software 
26-Service elnevezésű stratégiáját. 
Markoüngszemponrból tekintve két. 
tratégsa létezik - mondja De 
me Csaba, az Oracle Hungary mar. 
az Oracie Soft. 


Oracie, részben pedíg tartalomszol. 
záltató partnerei biztosítják. 

Deme Csaba szerint teljesen az 
egyéni igényekre lehet szabni az 
Oraclecomot a felhasználó saját 
maga beállíthatja, hogy mit szeretne 
láni. A lényeg. hogy innen elérhető 
az összes online Oracle-szolgálta- 
tás, valamennyi szakmai közösség, 


féle 


the internet, amely továbbá a külső tartalomszolgálta 
alupjában véve tartalmazza az int- tók által feltöltött tartalom. Olyan 
ranetes, a vállalaton belüli interne-  űzleti portálról van szó, ahol a re: 
tes megoldásokat, illetve az Oracle  gisztrált felhasználók a saját kiala 


m. amely az intemetes külső kítású portletekben pontosan azt az 
gokdásokat pozicionálja, információt találják meg, amelyet 
Saját wedhelyét használta fel az beállítottak maguknak. 

Oracte az online szolgáltatási ág bé A külső tartalorszolgáltató part 


line nerok között szerepel például a Bxi. 


az Economist, a Finan 


olgáltatási modelit kínál az Oracle mess Week 


"niernetalkalmazásokhoz, s ugyan 


tal Tímez, a Neve York Tunes vagy 
a China Morning Past. 

A belépőoldalon lehetőség nyílik 
atra, hogy a felhasználó tovább ha. 


akkor üzleti információkat megjele. 


ödik. A portás 


nitő portálként ma mű 


un megjelenő tartalmat rész 


Leamún 


Oracle work 


(OLNI 


az Oracle Uni 


line 


zolgáltatása Orac 


szjár szakemberei partnerei és 
egyaránt használhatják 
OLN tulajdonképpen egy olyan ok. 
tatási portál, amelyen kereszrül vál 
ndig friss oktatási tar 


tözatos és 


talom érhető el, folyamatosan, napi 
an — mondja a bevezetőben 
Nagy Kálmán. sz Oracle Hun 


Az OLN az ,Orsck 
márkanevű LCMS (Leaming Com 
nt Systern) ki 
hetővé tes 


arming 


ladjon bármelyik Öricle-közösség 
felé (Technology Network, Apps 
Net, B-Busxincss Network stb.) il 
fetve innen elérhetők az online szol; 
gáltatások is (például a Sales On. 
line). Ez utóbbi már körülbetül fél 
éve működik, de most új nevet ka. 
Pott: Sales.Oraclo.com, Ugyanilyen 
született meg a Support 
1y a Saleshez 
sonlóan az ügyfélkapcsolat-kezelési 
(CRM) eszközkészletből egy újabb, 

ár ingyene 
zésre bocsátott modul. 


módo 
Oracle con ís, 


a nagyközönség szá 


Mindez annak a stratégiának a ré 
n az Oracle 


sze, amelynek értelméb 
arra törekszik, hogy minden egyes 
alkalmazása előbb-utóbb felkerüljön 
1 je 


az intemerre. Az ingyenesség 
lenti, hogy bizonyos funkciók hasz; 
nálhatók; amennyiben azonban ennél 
több funkcióra van szükség. akkor 
már vásárolni kell, Része a strat: 


Az oktatási igazgató hozzátette: az 
Oracle Leaming Network különbő- 
ző szolgáltatásokat fog kínálni. Je 
tatása léte. 


széles körben használ 
Professional Subscription. 
itatás bevezető jellegű elő. 
si díja évi 1195 dollár, a végső 
ára pedig 1495 dollár lesz 
pénzért az előfizető egy évig korlát. 
lan hozzáférést kap a gyakorlatilag 
hetente frissülő tartalomhoz. 

Már most is több száz órányi ok. 


Ezért a 


tatási tartalom áll a felhasználók 
rendelkezésére, kifejezetten Oricle. 
specifikus témakörökben. Ami a 


tartalomhoz rendelt formát ílleti, a 
választékban az úgynevezett e-class 


Support és Premium Support 


Telefontól az internetig 


tü ort álizi közösen elérhető adattár 
nort vezeté T ál nely a nyegex micr 
fm x atán ser ációt tartalmazza. Ilyen adattár 
tén. A aj fon- pé a BugDatabase, az össze 
kapcsolat a ege bléma adatbá 
orábban is létezett, 

z Oracle belső mun. 

mivel lehetővé teszi 

Yi felhasználó elérje 


Ftalálni a megoldást 


az esetek 


érában úkcrűl is nek 


c zerú, webes interfészen ke- Az .önkiszolgálás" a problémával 
resztűl ha xios kereséseket, a cikkek 
Az iSup más, mint az 5 sát. esetleg a szükséges javi 


Tatok letöltését jelenti 


gatási szolgáltatás nyiben önkiszolgálással nem 
keresen átalakít egoláani a problémát, a 
fonkapcsolato áló a weben keresztül teheti 


fel kérdéseit a Support központnak, 
5 az intermeten kapja 


pontjában a f a válmzi 


meg — mondja Pap Miklós, Az így 
kialakított kapcsolat (TAR) a régi 
telefonos kérdés-válasz rendszer ín 
temetes megfelelője 
Jelenleg világszerte a problémák 
40.50 százalékái a weben keresztül 
jelentik be. Magyarországon pillanat 
nyilag ez az arány épp, hogy eléri a 
30 százalékot, és az Oracle Hungary 


olyan válasz 


célkitűzése, hogy ugya 
időket érjen el az ÍTAR ral, mint a 
normál, telefonos kapcsolattartással 


Az iSupport fontosságára mi sem jel 
mzőbb, mint hogy iSuppart Tech 
ologies Group néven az Oracle 
külön egységet hozott létre az iSup. 
Port technológia fejlesztésére. illet 
ve a bevezetés kovcdinálásári 
Milyen előnyökkel jár a Meta. 
Link használata a felhasználók szá: 
mára? Flőször is a rendszer éjjel-nap- 


szaftverprob. 


pal elérhető. ugyani; 
lémák nem mindíg munkaidőben 
keletkeznek. Elős káld 
sen bonyátultabb problémák esetén. 
hogy mind a kérdés, mind pedi 
válasz írásban jelenik meg 


Wiának az is, hogy a felhasználók tel 
jesen testre tudják szabnú a felületet, 
s így jól el lehessen különíteni a 
tisztán üzleti, illetve technológiai fel 

használókat. Az Oracle egyértelműen 
ponálűzemeltető funkciót vállal ez 

tel a stratégiával. Természetesen az 
ís célja a cégnek, hogy indírekt mó. 
don új értékesítési lehetőségeket 
remtsen, de nem elhanyagolható 
pont a közösségépítési funkció 
mondja Deme Csaba. 

2 Oracle Hungary marketing; 
igazgatója hozzátette: már jelenleg 
ís mód van az Oracle.com mobil 
(SMS alapú) elérésére: be kell ál; 
Iítani, hogy milyen típusú mobil 
készülékről. (mobiltelefonról vagy 
PDA-ról) van szó, megadni a mobil. 
számot, illetve, hogy milyen időkő- 
zönként, és milyen információt sze. 
reténk kapni. Rendkívül egysze. 
rűen lehet beállítani a portleteket is: 
van egy képernyő, és azon fel van 
ot 160 tartalomszól; 


szen 


sorolva tőbb 


Deme Csaba fontosnak tartotta 
megjegyezni: egyre nagyobb szere. 
pet játszanak az Oracle siratégiájá. 
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Deme Csaba 


ban az online szolgáltatások. Vid, 
osan látszik egy olyan írány, ahol 
nem a szoftverhasználati jogot érté. 
kesítik, hanem egyszerűen szolg 
tatásként, megfelelő díj ellenében 
nyújtanak szoftverhasználatot 


Z.K 


Oracle Learning Network 


Fókuszban az e-tanulás 


És az c-study egyaránt megtalálható. 
Az e-class nem más, mint oktatóval 
felvett prezentáció. Egyetlen egység 
terjedelme jellemzően egy óra, és 
ezeket az elemeket rakják össze egy 
nagyobb egységgé, majd így épül 
nek fel a curriculumok. Az e-study 
előadó nélküli oktatási forma; na. 
gyon hasonlít a CBT-re (computer: 
based training): előre felvett prezen- 
tációt lehet végignézni 

Az c-class úgy néz ki, hogy elő. 
ször ís az oktató elkészíti az anya. 
201. majd stúdióba vonul, és az egé. 


szet felveszik vele — magyarázza az 


Oracle Hungary oktatási igazgatója 
A képernyő egyik felében látszik az 
oktató, a másik felé. 
pedig az előadás vagy a bemu. 


amint beszél, 


A Premium Support kategóriájá 


ba tartozik minden olyan szolg: 


tás, amely nem a hagyományos tele 
fon-web kapcsolattartáson alapszik 

mondja a magyar Oracle Support 
Napvetően minden olyan 
unka, amit célszerű a helyszínen 
mi, . például Oracle. 
finomhangolá. 


egy 


rendsz 


a. migrációváli végrehajtása 
A nagy Oracle-rendszerek működ 
tetése rendkívűl komoly szakértel 
igényel, mind az aperációs 
rendszerek, a hálózatok, mind pedig 
az Oruecle-adatbázis olda 

A GE Magyarországon 
fejleszti a legújabb €-buriness-al; 
zást, a 


met 


áról 
Power 


elyet az egész világon 
n belül be akar vezetni — 
meséli Pap Miklós. A teljes projekt 
e alatt két Oracle DBA a hely 
színen segíti a konzultánsok fejlesz. 


tómunkáját, ami kiterjed a peoblé. 
mák díagnosztizálásától az új ver. 
riók telepítéséig. valamennyi rend. 
szerkarbantartási munkára. Hasonló 
munkát magyar felhasználó számá 
fa ís végez az Oracie Hungary: az 
APEH által most befejezett fejlesz 
tőmunka keretében, illetve sz Ernst 
4 Young alkalmazásának üzemelte. 
tésével. 


2.K. 


tató, Egyetlen fontos dolog hiányzik 
az e-classból: a kérdezés lehetősé. 


pel 
az e-classba való élő bekapcsolódás 
lehetőségének biztosítása is. 

Nagy Kálmán hozzáfűzte, hogy 
háziszabvány-struktúrára épül az 
€-class: valamennyi egyórás egység 
prezentációval kezdődik (az. oktutó 
elővezeti a témát), folytatódik a be. 
mutatóval, ezt követi a gyakorlás, 
majd a legvégén a számonkérés, Az 
Oracle Universityn belül egy külön 
részleg alakult, és ennek a csopor. 
nak a létszáma ís, feladatai is foko. 
tosan bővülnek, Az Oracle legfel 
56 vezetése, élén Larry Ellison 
úgy gondolja, hogy a cég nemcsak 
az e-business, hanem az e-oktatás 
területén is élenjáró szállító lehet. 

tant 


egymás 
sal versengő dolgok, hanem az OLN. 
en elkősörban a komolyabb, speciú: 
lis témákat dol fel. Nem vált 
ja ki az alaptanfolyamokát, és ami a 
legfontosabb: az ÖLN roppant gyor 
an követi a fejlődést, Az e-cla 
előállításába a fejlesztőt is bevon 


ják, és néhány héten belül ott van a; 
anyag a weben, ahol mindenki szá 
mára elérhető, Ugyanakkor egyelőre 
y. hogy az e-lear 
osztálytermi okt 
szítő ta 


senki sem érzi 


ing Iné 
tást, sokkal inkább jó kic 
nulási lehetőséget jelent 

Jelenleg az Öracle úgy gondolja 
hogy a saját belső oktatásban 
4 képzési forma lesz a domináns 


ennek megfelelően visszavették az 

számát és 
képzésében 
szintén nagy hangxúlyt kap az OLN 
(az Örscle ingyenes hozzáférést biz 
tosít partnerei számára), az ügyfelek 
oktatásában viszont egyelőre szig 
rúan csak kiegészítő eszköz. A ten 


dencia nyilvánvalóan az. hogy nni 
nondja 


asztálytermi 


fog az e-tanolás aránya 
Nagy Kálmán. Magyarorszá 
vid távon nem lehet tömeghaszn; 
latra számítani, egyrészt a tochnikal 
problémák — például a sávszélesség 
másrészt pedig kulturális okok 
miatt. De valószínű, hogy egykét 
éven belül elfogadott kiegészítő ok 
tatási megoldás lesz az Oracle Lear 

ing Nerwork 
2.K 


Napjainkban a felhasználók, az adatok, a hozzáférést 
biztosító eszközők számának és az átvitelt biztos 

sávszélességnek gyors növekedése jellemzi az intemetet 
Holnapra mindezek számának exponenciális növekedé 
sével számolhatunk. Ezt hívjuk Hálózati Hatásnak, mely 
forradalmi változást hoz minden iparág számára, melyre 
hatással van az intemet. A Hálózati Hatás sokkal többet 
jelent, mint az üzleti folyamatok internetesedése: ra. 


kálisan átalakítja a hálózati gazdaságot. elképesztő 
mértékben növekvő számú új lehetőséget kínálva minde 
akar tartani ezzel a vál 


vállalat számára. Ha Ön lépé 


zással, informatikai infrastruktúráját úgy kell kialakítan 


hogy az könnyen integrálható környezetet teremtsen hard 
ver-és sz közei, valamint szolgáltatásai számára. 


A valaha néhány száz vagy ezer felhasználóra ten 
rendszereknek ma már milliós felhasználószán 


kiszolgálniuk. Ezekre a kihívásokra adnak választ a 
gyedúlállóan megbízható és skálázható, mindi 
anyt kielégítő termékei, melyeket valósággal tült 
veztek annak érdekében, hogy a teljesít th 
mény Új, jövőbeni. szintjót képviseljék 

Olyan termékek, melyek egészen egysze 

rűen hatványozottan képesek teljesíteni 

Emeljűk az n-edik hatványra. ready 


takelt to them un 


microgystems 


SMALL BUSINESS " BIG BUSINESS " E-BUSINESS 
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SOFTWARE POWERS THE INTERNET 


NEMZET 


Az IDC 
a távközlésről 
Gyorielomzést tett közzé Ez IDG arról 


Mis piacot a viággazdaság fejődé: 
sének valamint a tőzsdei 
bizalom űlése az informatikai 


tán: az egész világon megrendült 
atávtözlési szektorban, ami drámaian 
fecsőkkentette némelyik európai szol 
gáltató piaci értékét. Ennek következ 
tében az erős, határozott stratégiával 
rendelkez vállalatok is gyengének 
látszanak, miközben a bizonytalan 
sratégjájú és vezetésű cégek most a 
piacot okolhalják nehézségeikért. Az 
egységes európai piac megteremtése 
"zökkenti a világ más tájain tapasztal- 
ható nehézségek hatását a kontnens- 
16. A vezetékes távközlés terén Euró- 
Da sok tekintetben elmaradt az Egye- 
Sült Álamok mögött; az amerikai gaz. 
aság megtorpanása most esélyt ad a 
távolság csökkentésére. Összességé- 
ben az IDC elemzől úgy vélik, az ame- 
fkai gazdasági bajok csak kis mérték. 
ben érmék majd negatívan az európai 
távközlési szektort. A vezetékes hang: 
Telatónia, a felügyelt adatszolgáltatá- 
50k, az IP-teletónta körében kevésbé. 
A szélessávú internetelérés terén erő- 
ebb lesz a negatív hatás. A mobil 
szogáítatások területén a GPRS be- 
Vezotásénél nem várható késés, ami 
Viszont kevésbé mondható el az 
UMTS-rl, de ennek csak részben lesz 
ka agazdaság. (Munkatársunktól! 


Www.szamitasteohnika. hu 


MINI 


151006. 


SZÁM 


KÖZT INFORMATIKAI HETILAP 


"Azután jón a következő év, 
Ugyanazokkal a kiállítókkal 6. oldal 


! Infrastrukturális törvények 


] A törvény azért kerettőrvény, 
mert úres 


MÍTÁSTECHNIKA 


www. SZAMITASTECHNIKA-HU 
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Feljebb kellene kapcsolni 
ha autógyártás 
komoly hátrányban van 


17. oldal 19. oldal 


SZÁM 2001. ÁPRI! 


irány az internet! 


A Pew Intemet 4 American Life 
Project nemrégiben közzétett felmé 
résének eredményei azt mutatják. 
hogy az elmúlt év második felében 
16 millióva 


összesen 104 millióra 
nőtt az egyesült államokbeli inter 
nethasználók száma. Ez azt jelenti, 
hogy az ország felnőtt lakosságának 
56 százaléka csatlakozik rú a világ 
hálóra. 


A felmérés természetesen 
lta a 18 év alatti amerikaiak 
hálóhasználáti szokásait is, és am 
jutott, hogy a 12 és 17 év közti lako: 
sok 73 százaléka (30 millió fő) aktív 
hálóhasználó. Ami a 65 év feletti la 
kosságot illeti, ők csak 15 százalék 
kal képviseltetik magukat 

A jelentés készítői fontosnak tár 
tották. kiemelni, hogy az sült 
államokbeli online populáció 5046 
százaléka tartozik a gyengébbik 
nemhez, és hogy lassan, de biztosan 
emelkedik a különböző etnikai ki. 
sebbségek képviselőinek a 
hálóhasználók körében. A Pew 
tai szerint nemcsak az életkor, ha: 
nem a jövedelmi viszonyok ís dön. 


Compag- 


Tóbb mint kétmilliárd forint érték 
ben adott, illerve ad kisz 
térítési gyar felsőokta. 
Ma 
Beck Győrgy március 


entesen an 


tási intézményeknek a Compa 


26-án, P 
niszter jelenlétében adott ár jelképe 
sítményű Alpha 

a BME 


i Zoltán oktatási mi. 


ELTE € 


sen két 
Servert 
rának. 


rekto. 


A két budapesti egyetem ren 
kezésére bocsátott kiszolgáló Al 
phaServer HPC 160 típusú, egyen. 
ként 16 processzorral, 32 


gigabájt 
memóriával és közel egy terabájtny 
háttértár-kapacítással . rendelkezik 
A kiszolgálókat mindki 


a kutatámunka ti 


egyetemen 


imogatására kíván 
ják felhasználni, Mint Alinghamme 
Iytvántól. ELTE és Detrekői 
Ákostól, a BME rektorától megtud 
tuk, most folyik az igények felmé 
tése. Az ELTE-n már érdeklődtek 
az asztrofizikával, a metcorológiá; 
val. illetve a kémiai modellezéssel 
foglalkozó kutatók. míg a BME-n 


Beck Gyórgy. Pokorni Zoltán, Klinghammer István, Detrekői Ákos 


tóen befolyásolják az intermethasz 
nálat arányát 
A legalább 75 ezer dolláros 
jövedelemmel rendelkező amerikai 
családok B2 százaléka, míg a 30 
ezer dollámál kevesebbet keresők 
nek csupán 38 százaléka használja a 
hálót. Ugyanakkor az ís kiderül a 
felméréséből (hrrp (www pewinte 
hogy. a 


legalacsonyabb 


netorg1), 
fizetéssel rendelkezők körében 


lentősen nőtt az int 


tezők száma 
a tavalyi második félévben. 
Nem mindegy az 


sem, ki mire 
használja az internetet 
szik-e a az elektront 
kus levelezéssel, vagy igénybe vesz 
fejlettebb 


megelég 


zörfözéssel 


más, ált 
például: elektronikus v 
kereskedelem). Mivel a a jelentés a 
tavalyi év második felét vizsgálta. 
használati típusra b 
ven akadt példa. Az elnökválasztás 
idején a legírissebb hírek után bön 
gészők száma emelkedett meg, a ka 
időszakban pe 
rlásnak volt nagy 


y mobil: 


valamen 


rácsonyt megelőző 
dig az online vá 


ajándék 


az atomfizikusok és a kémikusok 
szeretnék kihasználni a gépek kupa. 
c A NIIF hálózatán keresztül 


azonban más intézmények kuta 


hozzáférhetnek a gépekhez 


A két szuperszámítógép. mellett 
további 20 AlphaServerre hirdet 
hamarosan pályázatot a Compag 


a hazai felsőoktatási 
pályázat nyert 


számára. Ezeket 


vel szintén ingyen kapják meg. még 

ebben a tanévben. 
A kiszolgálók 

Compag Magy 


adorná 


ország kíváló ra- 
valyi eredménye is lehetővé tette 
mondta Beck György 


ermelt nye- 
fel 
a Compag 


lehetőséget adott a m 
egy részének ilyenfaj 
Minthogy 
a régióban kiemelt 
mi adomány 


használására. 
Magyarország 
szerepet játszik, a mosi 
ásnak is minősíthető, 
tlen, hogy a környező 


régiós támc 
és nem lehe 
okban ís sor kerül hasonló 
ndékozásokra. 


ors 


Sch. A. 


INTERNETHASZNÁLÓK VILÁGSZERTE 


Rádiórendszer 
PHARE- támogatással 


Jó esély van 
néhány 
pénzt kapjon a készenléti rái k 


múlt óayi PHARE E 


inisztértumban . folyamat S. E 

azoknak a olgált ? gy ak zöxenbeig 
kumentum készít k k kapcsolatok 
amelyek k ndelk 
hatóai v ős megi! - 
végső döntést, tájékoztatot k k 
György. a BM Központi H: k kk 
zetője. Siket esetén Magyarország k g k 
nak legalább akkora kell. nak ko M 
hozzájárulnia a beruházást 

nekkora a PHARE-támogatás § 


Kivonul a KPN 


Eladósodottságának csökkentése mm leái alata van: a Par 
dekében a KPN megválik nem Telben 75 alékkal, az Eur 
külesfonto: agyontárgyaltól, — Webben 5 alékkal, a Pann 
(gy. közép-európai vállalataitól GSM-ben pedig 44.7 százalékkal 
jelentették be március 26-án, A hol. . képviselteti magát 

land vállalat nettő adósságállomá A gt Üzleti tevékenységé 
nya az 1999-es 4.6 milliárd euróról nek súlypontját Hollandiába, Bel: 
2000 végére csaknem 22 milliárd . giumba. Németországba, valamint 
euróra nőtt. Az eladásra szánt érde- azokba az or a helyezi, ame 
keltségekből a társaság mintegy $ . Iyekben a KPNOwest jelen van. 
milliárd euró bevételre számít 

Magyarországon a KPN-nek há (Folytatás a 10. oldalon 


